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SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI i$ STRATEJiSI iS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

Rapor Hakkinda

Kaynaktan son kullaniciya uzanan deger zinciri genelinde entegre hizmet
anlayisiyla gelisimine devam eden SOCAR Turkiye, yarattigi finansal degerin
yaninda, faaliyetlerinden kaynaklanan sosyal, ekonomik ve cevresel etkilerin
sistematik bicimde yonetilmesini 6ngoren is stratejisiyle gelecegini glivence
altina alarak biyimesini sirdirmektedir.

SOCAR Tirkiye faaliyetlerinin sosyal, ekonomik ve
cevresel etkilerinin yonetilmesinde benimsenen
ana politikalarin, sirket strdurilebilirlik dncelikleri
ve Birlesmis Milletler Strdirdlebilir Kalkinma
Amaclari’na destek verilmesine yonelik faaliyet ve
performans sonuglarinin paylasildigi SOCAR Tirkiye
Surdurulebilirlik Raporu 2021, ana sirket SOCAR
Tirkiye (Kurumsal Merkez), Petkim, STAR Rafineri,
SOCAR Depolama, SOCAR Terminal, Petkim RES,
BURSAGAZ, KAYSERIGAZ, SOCAR Eneriji Ticaret,
Enervis, Millenicom ve SOCAR Ar-Ge ve inovasyon
sirketlerinin 1 Ocak 2021-31 Aralik 2021 tarihleri
arasinda Turkiye'de gerceklestirdigi faaliyetleri
kapsamaktadir. Sirket bitUnliglini yansitmasi
acisindan oOzellikle finansal veriler olmak lizere bazi
bilgilere SOCAR Turkiye grup sirketlerinin konsolide
verileri dahil edilmektedir. Ancak, aksi ifade
edilmedigi siirece, raporda yer verilen tiim veriler
rapor kapsaminda yer alan sirket verilerini
yansitmaktadir.

Bu rapor, GRI Standartlari: “Temel” segenegine
uygun olarak hazirlanmigtir. Rapor igeriginin ana
unsuru olan oncelikli konular, GRI Standartlari’nda
isaret edilen “icerik belirleme” ilkelerine uygun
olarak tespit edilmis, paylasilan veriler
olusturulurken de GRI Standartlari’'nda belirlenen
“icerik kalitesi” ilkeleri gdz 6nlinde
bulundurulmustur.

Raporun Adobe Acrobat (.pdf) versiyonuna
www.socar.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.
SOCAR Tiirkiye faaliyetleri ve rapor hakkinda bilgi
edinmek ve gorislerinizi iletmek icin web sitemizin
“iletisim” sayfasinda yer alan iletisim kanallari
aracihigiyla bize ulasabilirsiniz.

SOCAR Turkiye'nin Rafineri ve Petrokimya disindaki is birimleri de dahil grup sirketlerinin tam listesi ve rapor kapsaminda
yer alan grup sirketlerinin detaylarina rapor sonunda yer alan GRI igerik indeksi’nden ulasabilirsiniz.

GRI 2-1, GRI 2-3
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SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

Degerli Paydaslarimiz,

SOCAR Tiurkiye olarak petrol ve dogal gaz sektériinde milyonlarca
insanin ihtiyaglarina yonelik Griin ve ¢dzimleri sunuyoruz. Bunu
yaparken de Azerbaycan ve Turkiye devletlerinin ortak sinerjisinden
aldigimiz gligle diinyanin en 6nde gelen petrol ve dogal gaz firmalari
arasinda yer almayi hedefliyoruz.

Bu hedef dogrultusunda 2008 yilinda Turkiye'de basladigimiz yatinm
projeleri ve buglin 17,6 milyar dolara ulasan yatirrm hacmimizle
Turkiye'nin en buyik dogrudan dis yatirnmcisi ve endustriyel holdingi
olarak faaliyet gosteriyoruz. Ana is birimlerimizde Uretim ve operasyon
faaliyetlerimizde “Rafineri-Petrokimya-Enerji-Lojistik-Dagitim”
entegrasyonu ile hammaddeden tiiketiciye kadar genis bir deger
zincirini hayata gegirirken ayni zamanda surdurilebilirlik yaklagimimizi
Uretimden satisa, galisanlarimizdan paydaslarimiza kurum kulttr ve
stratejimize entegre etmeyi 6nceliklendiriyoruz.

Paris iklim Anlagmasi'nin gereklilikleri ve Avrupa Yesil Mutabakati'na
hazirlk aksiyonlari igin calismalarimizi yogunlastiriyor, bu cergevede is
sureglerimizi ulusal ve uluslararasi sektor birliklerinin belirledigi kiiresel
standartlara gore sekillendiriyoruz. Birlesmis Milletler’in Strdurulebilir
Kalkinma Amaglari’ni benimsiyor ve bu amaglar dogrultusunda hareket
ediyoruz.

Petrol ve dogal gaz endustrisinde kiiresel trendlerin iz disimu
sonucunda SOCAR Turkiye olarak stirdurilebilirlik stratejimizi 3 temel
bilesen ve bir destekleyici mekanizma lzerinde insa ettik:
Karbonsuzlasma, Donguisel Ekonomi, Yesil Finans ve Firsat Veren
Operasyon Modeli.

NET SIFIRA DOGRU

SOCAR Turkiye sirdurilebilirlik stratejilerinden ilki olan
karbonsuzlasma stratejisi kapsaminda; operasyonel faaliyetlerimizden
kaynaklanan mutlak emisyonlarimizi 2035 yili itibariyla %40 azaltma ve
2050 yili itibariyla net sifir emisyon hedefine ulagsma yolunda dnemli
adimlar atiyoruz. Tiirkiye’nin de dahil oldugu Paris iklim Anlagmasi ve
yakin cografyamizdaki Avrupa Yesil Mutabakati gibi gelismeler
nedeniyle hayata gegirilecek sinirda karbon vergisi uygulamalari,
lilkemizde bu yénde gergeklestirilen adaptasyon ¢alismalarinin dnemini
ve enerji sektortntn iklim degisikliginin engellenmesi konusundaki kilit
roltni artirtyor. SOCAR Tirkiye olarak bu gelismeler isiginda 2050
hedefimiz igin yasal diizenlemelerdeki glincel degisiklikler kapsaminda
karbonsuzlasma stratejimizi uygulamayi; kritik yeni alanlardaki
potansiyel projeleri yakindan izleyerek degerlendirmeyi, ortakhklar
kurmay!i ve ayni zamanda karbon ofsetleme projelerini hayata
gegirerek calismalarimizin kapsamini genisletmeyi hedefliyoruz.

CEVRESEL DUYARLILIK

Surdurulebilirlik stratejimiz kapsaminda ayrica, cevre yonetimi bashgi
altinda; biyolojik gesitlilik, sifir atik ve evrene saygili yesil enerji
alternatifi ile gevresel etkimizi azaltmay planliyoruz. Bu kapsamda da
Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi (I-REC) ile belgelendirilmis
yesil enerji satisi ile 2021 yilinda mevcut elektrik son tiiketici
portféyimuiziin %10’unu, yani 231 milyon kilovatsaatlik kismini “yesil
enerji” satigi olarak gergeklestirdik. Bunun yani sira Gold Standard ve
Verified Carbon Standard (VCS) gibi uluslararasi karbon sertifikasyon
hizmetlerimizi de misterilerimize sunulan Griin yelpazesine ekledik.

DiJITALLESME VE YENILIKGiLiK

SOCAR Turkiye olarak son yillarda gerceklestirdigimiz altyapi
yatinmlarimiz sayesinde diinyanin énde gelen dijital sirketlerinden biri
olma vizyonuyla hareket ediyoruz. Bu galismalarimizin karsihgini da
global 6lgekte aliyoruz.

iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

2020'de grup sirketlerimizden Petkim’in, 2021 yilinda da STAR
Rafineri’nin, Diinya Ekonomik Forumu’nun (World Economic Forum-
WEF) Endustri 4.0" en iyi uygulayan sirketler platformu “Global
Lighthouse Network”line dahil olmasinin gururunu yasiyoruz. Bunun
yani sira dijitallesme ve yenilikgi uygulamalari siireglerimizin tim
asamalarinda kullanmaya gayret ediyor; SOCAR Tirkiye'nin dijital
doénlsim yolculugunu lretimden dagitima tim asamalarda
surdiriyoruz.

Glinimizde enerjinin is diinyasinda ve glinliik hayatta kiymeti giderek
artiyor; farkli enerji kaynaklari arayisi hiz kazansa bile Uluslararasi Enerji
Ajansi tahminleri 2040 yilinda petrol ve dogal gazin nihai enerji talebinin
%A48'ini karsilayacagini gésteriyor. Dolayisiyla, sektoriimiiz ekonomik
gelisme, yagsam kalitesi, saglikli gecim kaynaklari ve yoksullugun ortadan
kaldirilmasi igin gerekli olan uygun fiyatl, glivenli enerji tedarikinde kiresel
captaki etkin rollini stirdiirecek.

Sektoriimiz bu 6nemli rolu Gistlenirken, disiik karbon gelecegine gegisin de
desteklenmesi gerekiyor.

Bu konjonkttirde sorumluluklarimizin ve etkimizin farkinda olarak, diisiik
karbonlu enerji gegisine uyum saglamak igin is modellerimizi uyarliyor ve
stratejilerimizi buna gore belirliyoruz. is siireclerimizde siirdiiriilebilirlik
onceliklerimiz dogrultusunda tiim grup sirketlerimizin faaliyetlerin ve bunun
etkilerini seffaf bir sekilde raporluyoruz.

KURUMSAL YONETISIM

SOCAR Turkiye'nin en yiiksek kurumsal yonetim standartlarina sahip
olmasini saglayacak girisimler ve kurumsal yonetimin gelisimi igin 6neri ve
tavsiyelerde bulunmak tzere Yonetim Kurulu adina grubumuzun iklim
degisikligine dair stratejilerinin, uygulanmasi, gergeklesmesi ve
deklarasyonunun takip edildigi Kurumsal Yonetim ve Stirdirlebilirlik
Komitesi'ni kurduk. Sera gazi emisyonlarindan kaynaklanan iklim degisikligi
risklerini dnlemek, is modelimizi enerji gegisine uyarlamak ve bu gegisin
getirdigi firsatlari yakalayarak sektorde 6ncli pozisyonumuzu korumak igin
surdurilebilirlik stratejilerimizi gelistiriyor ve bu stratejiler dogrultusunda
emisyon azaltimi ve iklim degisikligi ile ilgili hedeflerimizi belirliyoruz.

Toplumsal gelisim ve is hayatinda ilerlemenin, ancak kadinin giiglenmesi
aracihiglyla saglanabilecegi bilinciyle, kadin istihdamini artirmanin 6tesinde
bir amag dogrultusunda; is hayatinda kadinin roliinii giiglendirmek igin
¢alisiyoruz. Bu gergevede, 2021 yilinda, BM Kadinin Glglenmesi
Prensipleri’nin (Women’s Empowerment Principles-WEPs) imzacisi olduk.
S6z konusu prensipleri destekleyerek, is stireglerinde; gesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik yaklagimina titizlik gosteriyor, calisanlarimiza kendilerini iyi ve
glivende hissedecekleri, gelisime agik, katilimci ve insan haklarina saygili bir
is ortami sunuyoruz.

is diinyasinin siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki farkindaligini ve etkisini
artirmak amaciyla Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
Surdurtlebilir Kalkinma Amaglari dogrultusunda da galisan World Business
Council for Sustainable Development platformunun Turkiye temsilciligini
ylriten Strdrtlebilir Kalkinma Dernegi'ne Uyeligimizi baglatarak
surdurilebilirlik konusundaki etkilegsimimizi yiikseltmeyi hedefledik.

Bu vizyonla hazirladigimiz, Turkiye’de GRI 2021 Sektorel Petrol ve Dogal Gaz
Standardi’na gore hazirlanan ilk rapor olan sirdirdlebilirlik raporumuzu
sizlerle paylagmaktan mutluluk duyuyoruz.

SOCAR Tirkiye olarak strdirilebilir deger yaratma zincirimizi daim ve
mumkin kilan ¢alisma arkadaslarima katkilari igin tesekkir ediyorum.
Faaliyet gosterdigimiz her alanda destegini esirgemeyen paydaslarimiza
saygilarimi sunuyorum.

Zaur Gahramanov
CEO
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SOCAR G I o bq I H q kkl N d q SOCAR, stratejik is birlikleriyle kiiresel capta

ekonomik, sosyal ve cevresel fayda saglamaktadir.
Bu dogrultuda uluslararasi operasyonlarini hizla

iKLiM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

SOCAR, kiiresel 6lgekte yirutilen stratejik
projelerin en dnemlisini 19,5 milyar dolarlk
yatirimla Tiirkiye’de gerceklestirmistir. iki kardes

SOCAR, entegre ¢ozumler sunan bir ener;ji sirketi olarak stratejik is birlikleriyle kiresel capta ekonomik, sosyal ve cevresel guglendiren SOCAR, 13 fark.h tlkede t.t.emsilcilikler Ulkerlin geleceginde 6nem|i bif rol .Ustllgnen ve

fayda saglamayi ve uluslararasi operasyonlarini gelistirmeyi siirdirmektedir. Petrol ve dogal gaz kaynaklari arama, tiretim, Qlu.§turmustur; Slngaptfr, Vletr?am,.Nuerya ve enerji aIawnﬂdaﬂentegre b.”’ d_egfr zinclri olusturan

isleme; petrol, dogal gaz ve dogal gaz kondensatlarinin dagitimi; ham petrol ve petrokimyasal Griinlerin ulusal ve uluslararasi IS_\.llgre de l_J.Iu§Iarara5| ticaret sirketi kurmu§tur ve SOCAR, giictinii dostluk, is birligi ve glivenden

capta pazarlanmasi ve Azerbaycan’da dogal gaz tedarigi calismalarini yiiriitmektedir. 1992 yilinda kurulan Azerbaycan Devlet Turklyg, Gilrcistan, Ukrayna, Romanya, Isvigre ve almaktadir.

Petrol Sirketi SOCAR, diinyanin petrol ve dogal gaz bakimindan en zengin ulkelerinden Azerbaycan’in kaynaklarini Yunanistan’da aktifler satin almistir.

uluslararasi capta gelisim ve fayda icin kullanima sunmaktadir.

SOCAR Global Faaliyetleri

Kesif Petrokimya
e Abseron e Babek e Azerikimya Uretim Birligi e Polipropilen Fabrikasi
¢ Bulla Deniz e Garabag e Petkim e Yiiksek Yogunluklu Polietilen Fabrikasi

e Zafar-Masal

¢ Safag-Asiman

Uretim

e Asrafi-Dan Ulduzu-Aypara

* D230

e SOCAR Carbamide

¢ SOCAR Methanol

e Azeri-Chirag-Gunashli (ACG)

e Sahdeniz
e Umid

e Bahar Gum Deniz

* Binegedi

e Kirovdag

e Kiirsengi ve Garabagli

e Misovdag Kelameddin

Rafinaj ve Gaz isleme

* Gaz isleme Tesisi

e Haydar Aliyev Petrol Rafinerisi

o STAR Rafineri

10 GRI 2-2, GRI 2-9

e Muradkhanli, Jafarli ve Zardab
¢ Neftcala

e Pirsahhat

* Ramani

e Surahani

e Gliney-Bati Gobustan

® 718 ve Hovsan

lletim (Tasima)

e Bakii-Novorossiysk Petrol Boru Hatt * TAP

e Bak{-Supsa Petrol Boru Hatti e Dubendi Terminali
¢ Bak{-Tiflis-Ceyhan Petrol Boru Hatt (BTC) e Kulevi Terminali

¢ Giiney Kafkasya Dogal Gaz Boru Hatt (SCP) e Demiryolu Nakliyesi
* TANAP ® SOCAR Terminal

* SOCAR Petroleum

GRI 2-2, GRI 2-9, GRI 203-2

Hizmetler
e Azerigaz Uretim Birligi * SOCAR Romania
* SOCAR Energy Ukraine * SOCAR Trading
e SOCAR Georgia Gas ¢ SOCAR Energy Switzerland
* SOCAR Georgia Petroleum ¢ Al and Pronto Oil in Austria
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YAKLASIMI

[ SOCAR Tirkiye

Dinyanin en kdklu petrol ve dogal gaz
sirketlerinden biri olan Azerbaycan Devlet Petrol
Sirketi SOCAR’In Turkiye’deki istiraki SOCAR
Turkey Enerji A.S (SOCAR Tirkiye) 2008 yilinda
Petkim’in yiizde 51 hissesini Ozellestirme
idaresi’nden satin alarak faaliyetlerine basladi.
Petrokimya, rafinaj, dogal gaz ticareti ve dagitimi
sektorlerinde faaliyet gosteren ve kiimelenme
modeli gergevesinde ham petrol ile baslayip nihai
Urdnle biten katma deger zincirini hayata gegiren
SOCAR Tiirkiye Ulkedeki en biytk endustriyel
holding olarak faaliyetlerini basariyla
surdlirmekte ve stirekli gelistirmektir. SOCAR
Turkiye, yatirimlarinin biytik bolimunin yer
aldigi Aliaga’daki arazileri icin Turkiye’de ‘Ozel
Endustri Bolgesi’ unvanini ilk alan sirkettir.

iki kardes tilke Azerbaycan ve Tiirkiye arasinda
artan ekonomik is birliginin simgesi haline gelen
SOCAR Tirkiye, hayata gecirdigi yatirrmlarla
Tirkiye’nin uluslararasi enerji arenasinda 6nemli
bir glic haline gelmesine destek veriyor.
Tirkiye’deki toplam SOCAR yatirimlari 17,6
milyar dolari bulurken; SOCAR Tirkiye, dogal gaz,
rafineri ve petrokimya alanlarinda biyimeye
yonelik projeleri ile, toplam yatirimi 19,5 milyar
dolar seviyesine ulasacak.

Kilometre Taslar

Ortakhk Yapisi

7100

SOCAR

SOCAR Trkiye 19,5 milyar dolar tutarindaki yatirim plani
cercevesinde, enerji sektoriintin rekabet glictinii zirveye
tasiyacak stratejilerini kararlilikla uygulamaya devam
etmektedir. Rafineri, petrokimya, enerji, lojistik, dagitim ve
depolamada entegrasyon siirecini tamamlayan grup,
Tirkiye’nin en buyiik endistriyel holdingi konumundadir ve
catisi altinda Petkim, TANAP, STAR Rafineri, SOCAR Terminal,
Petkim RES, BURSAGAZ, KAYSERIGAZ, ENERVIS, SOCAR Enerji
Ticaret, Millenicom, SOCAR Ticaret ve SOCAR Depolama gibi
her biri kendi alaninda lider sirketler bulundurmaktadir.

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI

CALISAN
DENEYiMi

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

SOCAR Turkiye Yatirnmlari

® Genel Merkez

SOCAR TURKEY ENERJi

Petrokimya, rafinaj ve dogal gaz operasyonlarinin genel merkezi

SOCAR TURKEY AR-GE VE INOVASYON

Yenilikgi, suirdiiriilebilir, cevre dostu ve pazar odakli {irlin ve teknolojiler lizerinde ¢alismalar

SCR MUSAVIRLIK

Gayrimenkul insaat ve miisavirlik

® Rafineri ve Petrokimya ig Birimi

PETKIM

Tirkiye’nin ilk ve tek entegre petrokimya ireticisi

STAR RAFINERI

Motorin, jet yakiti, LPG, reformat ve nafta Ureticisi

SOCAR DEPOLAMA

Depolama ve operasyon

SOCAR PETROL TiICARET

Toptan ve perakende akaryakit, hava ve deniz tasiti yakitlari satis

PETKIM RES

® Dogal Gaz is Birimi

Riizgér enerjisi santrali

BURSAGAZ Dogal gaz dagitim sirketi

KAYSERIGAZ Dogal gaz dagitim sirketi

SOCAR ENERJi TICARET Dogal gaz ile elektrik, ticaret ve satis faaliyetleri
ENERViS Enerji sektori servis saglayicisi

® Portféy Yénetimi ig Birimi

SOCAR FiBER Elektronik haberlesme amacli fiber optik hat yatirimi
SOCAR TERMINAL Ege Bolgesi’nin en biiyiik konteyner terminali
MILLENiCOM Telekomiinikasyon hizmeti tedarikgisi
® TANAP Azerbaycan dogal gazini Avrupa’ya taslyacak Glney Gaz Koridoru’nun

en blyik halkasi

"/ STAR

RAFiINERi

201

STAR Rafineri
insaatinin temeli
atildi.

"/ PETKIiM

2008

SOCAR 2008'de
ozellestirme kapsaminda
Petkim'i satin alarak
Tlrkiye'deki
faaliyetlerine basladi.

e

[/
TanaP '/SOCAR

TERMINAL

2016

SOCAR Terminal’in ilk fazi
2016, ikinci fazi 2018’de
tamamlanarak faaliyete
baslandi.

"/ SOCAR

2014

TANAP ingaatinin
temeli atild.

2015

SOCAR Tiirkiye toplam
sermayesinin %13
hissesi, satis opsiyonlu
hisse alim s6zlesmesi
kapsaminda Goldman
Sachs tarafindan satin
alind.

"/ STAR

RAFiINERi

e
TANAP

2018

TANAP’In Tiirkiye-Giircistan
sinirindan baglayarak
Eskisehir’e kadar uzanan
bolimi tamamlanarak
faaliyete baslandi.

SOCAR Tirkiye’nin
Aliaga’daki arazisi Ozel
Endustri Bolgesi ilan edildi.

STAR Rafineri, 2018'in son
ceyreginde faaliyete gecti.

"/ SOCAR "/ SOCAR "/ SOCAR

2019

Rafineri-Petrokimya Is
Birimi Entegrasyonu
tamamlandi.

2020

SOCAR Tirkiye Ar-Ge
ve inovasyon Merkezi
kuruldu.

2021

Dogal Gaz is Birimi
Entegrasyonu
tamamlandi.

TANAP, Temmuz 2019
itibariyla tamamlanarak
Avrupa’ya gaz tastyabilir
hale geldi.

SOCAR Tiirkiye;
BURSAGAZ, KAYSERIGAZ,
Enervis ve Millenicom
sirketlerini satin ald1.




SOCAR 2021 RAPOR YONETIM

Surdirdlebilirlik

Tiirkiye Raporu HAKKINDA MESAJLARI

SOCAR SOCAR SURDURULEBILIRLIK

GLOBAL TURKIYE

74 \/izyon, Misyon ve
Kurumsal Degerler

Vizyon

Ekonomik ve sosyal
sorumluluklarimizin
bilinciyle tim
paydaslarimiza deger katan
entegre bir enerji sirketi

Misyon

Kaynaktan son kullaniciya kadar uzanan
tim deger zincirimizi; her seviyede
tecrubeli, bilgili ve isine bagl insan
kaynagimiz ile verimli ve surdurdlebilir
bir sekilde isletmek ve gelistirmek.
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DEVAMLILIK VE GELECEK

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

Degerler

Guven

Dirustligiimisz,
dogrulugumuz ve etik is
uygulamalarimiz ile gliven
kazaniriz. Dogruluk ve
yuksek is ahlakini temel alan
standartlarla ¢alismak,
isimizin 6zUnU olusturur.

Kapsayicilik

Sirketimizin basarili olmasi icin
farkl fikirlere, farkh glglere ve
farkh deneyimlere sahip
kisilere ihtiyacimiz oldugunu
biliriz. Farkli bakis agilarinin
pesinden gider ve herkesi,
ortak hedeflere ulasmak igin is
birligine ve katki saglamaya
tesvik ederiz.

Verimlilik

Kendimizi, hissedarlarimiza,
mdisterilerimize, is
arkadaslarimiza ve topluma karsi
sorumlu tutar ve faaliyet
gosterdigimiz her yerde
emniyetli, glivenilir ve
surdiralebilir bir cevre
olusturulmasina onderlik ederiz.
isimizi yaparken siirekli
gelismeye odaklanip zamanimizi
ve kaynaklarimizi en iyi sekilde
kullanir, en etkin ve verimli
surecleri kullaniriz.

GRI 2-6

Ceviklik

Musterilerimizin degisen
ihtiyaclarini, rekabetci pazar
trendlerini ve firsatlarini
Ongoruriz. Degisime kucak
acar, dayaniklilikla ilerler ve
hizla degisen kosullarda bile is
odagimizi korumaya galisiriz.

Tutku

isimize hem kalbimizle hem
de aklimizla bagliyiz. Glinlik
islerimize anlam katan gliglu
duygularla galiginz. Yeni
firsatlari da zorluklari da
olabildigince hizli, yliksek
enerjili ve coskulu bir
sekilde karsilariz.

Yukumlultk

Eylemlerimizin ve
kararlarimizin etrafimizdaki
insanlar, cevre ve toplum
Uzerindeki etkisini biliriz.
isimizi sahiplenir, sorumlu bir
sekilde hareket eder ve
sonuglari dnemseriz.
Sozlerimizi tutar ve
taahhitlerimizi yerine
getiririz.




SOCAR 202

Surdirdlebilirlik

Ta rkiye Raporu

RAPOR YONETIM
HAKKINDA MESAJLARI

Yaratilan
Ekonomik Deger

Ekonomik ve

idari Performans*
( Milyon TL)

Toplam Satiglar

Toplam Varliklar

Toplam Net Varliklar

Devlet ve gesitli uluslararasi
kurumlardan alinan tesvik ve fonlar*

Tablo 1: SOCAR Tiirkiye Ozet Finansal Gostergeler

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE
2019 : 2020

31364 31315

46839 i  56.155
22.102 24410

2.593 : 788

*Tesvikler ve Fonlar Petkim, STAR Rafineri, SOCAR Depolama, KAYSERIGAZ verileridir.

Vergi
Politikasi

2021

89.446

119.374

45.173

3.617

SOCAR Tirkiye icin sorumlu bir kurumsal vatandas olmanin gostergelerinden
biri icerisinde faaliyet gosterdigi tilkenin ekonomik gelisimine sagladigi

dogrudan etkidir.

Bu etkinin en temel gostergelerinden biri de
gerceklestirilen vergi 6demeleridir. SOCAR Tirkiye
ve grup sirketlerinin yasal uyum hedefi
dogrultusunda; sirketler, Tirkiye’de gegerli vergi
mevzuatinin tim dizenlemelerine uyumlu olarak
hareket etmektedir.

GRI207-4

Vergi mevzuatina uyumumuzu giivence altina

almak amaciyla hizmet aldigimiz uzman kuruluslar,

her ay sirket islemlerini gozden gecirmekte ve yil
sonu itibariyla de tam onay raporlari sunmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK

GRI207-3

SOCAR Tiurkiye sirketlerinin yillara gére 6dedigi vergi miktarlari asagida
belirtilmistir.

SOCAR Turkiye Vergi

Odemeleri
(L)

2019 2020 2021

TOPLAM 4.216.354.251,01 i 11.488.496.318,59 6.304.584.520,34

Tablo 2: SOCAR Tiirkiye Vergi Odemeleri

* 2022 yih ortakhk yapisi dahilindeki SOCAR Turkiye Grup Sirketlerinin Beyana tabi dodrudan ve dolayli vergi tiirlerine iliskin olarak
beyannamelerde tahakkuk eden vergi tutarlari dikkate alinmistir.
* Her bir beyanname, matbu Damga Vergisi’ne ayrica tabi olsa dahi, sadece ilgili vergi tlrtine iliskin tutar dikkate alinmistir.

EKLER




SOCAR 202
Turkiye Raporu

RAPOR YONETIM SOCAR

HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL

Birlikteyiz.
Gucluyuz.

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

Turkiye’nin Petrokimya Teknolojileri Ussii

Turkiye'nin ilk ve tek entegre petrokimya tesisi olarak kurulan Petkim,
2008 yilinda SOCAR Tirkiye portfoytine dahil olduktan sonra hayata
gecirilen yatirim plani ile ylksek teknolojiyi biinyesinde barindiran
Avrupa’nin sayili petrokimya kompleksi ve tretim Ussu olarak faaliyetlerine
devam etmektedir.

Turkiye'nin en blyuk sanayi kuruluslarindan ve ihracat liderlerinden biri
olan Petkim, basta etilen, benzen, ortoksilen, paraksilen, polivinil klorr
(PVC), plastik cerrahi trnleri (PSP), polipropilen (PP) ve plastik

renklendiriciler (masterbatch) olmak tzere, Urettigi birgok yiksek katma
degerli hammadde ile plastik, kimya, ambalaj, boru, boya, insaat, tarim,
otomotiv, elektrik, elektronik, tekstil, deterjan, kozmetik ve daha birgok
sektore girdi saglamakta, sayisiz alt sanayiye hayat vermektedir.

Surdurdlebilir kalkinma ve dustk karbon ekonomisi vizyonu dogrultusunda
hidrokarbon sektorinde ylksek teknoloji gerektiren katma degerli
petrokimya Urinlerinin gelisen ihtiyacina yanit verebilmek igin Ar-Ge ve
inovasyon altyapi ve kapasitesini her gegen giin artirmaktadir.

e Tiirkiye’nin Petrokimya Uriinii ihtiyacini Kargilama Orani %16

IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL

ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

STAR Rafineri

Dinyanin En Dijital Rafineri Sirketleri Arasinda

Turkiye'nin rafineri-petrokimya entegrasyonuna sahip tek rafineri sirketi
olan STAR Rafineri, ayni zamanda Turkiye’de Stratejik Yatirim Tesvik
Belgesi'ne sahip ilk sirketidir. Ttrkiye'nin islenmis ham petrol tGrinu
ihtiyacinin yaklasik %25’ini tek basina karsilayan STAR Rafineri, Tlrkiye'nin
petrol Urlnleri ithalatinin azaltilmasina da yillik yaklasik 1,5 milyar dolar
tasarruf saglamaktadir.

Dunyanin en dijital sirketlerinden biri olan STAR Rafineri, mthendislik
tasarimi asamasindan baslayarak, cevresel strddrlebilirligin bir butin
olarak saglanmasi amaciyla, mevcut en ileri teknolojiler benimsenerek
hayata gegirilmistir. 7 milyar dolar yatirim bedeli ile Turkiye’nin en buyik
enerji yatirimlarindan biri olan STAR Rafineri, yliksek kompleksite ve
doénlsim kabiliyeti, farkli ham petrol tirlerini isleyebilme teknolojisi ve
yillik 1,9 milyon metrekip depolama kapasitesiyle enerji arzi glivenliginde
6nemli bir rol Gstlenmektedir.

e Tiirkiye’nin islenmis Ham Petrol ihtiyacini Karsilama Orani %25

e Yillik Ham Petrol isleme Kapasitesi 11 milyon ton

e Toplam Uretim 10,6 milyon ton
e Kapasite Kullanim Orani %101

o Nelson Rafineri Kompleksitesi 9,2

e Beyaz Uriin Verimliligi %84

e Orta Distilat ve Reformat Verimliligi %70,9

e Toplam Varliklar 2021 123,41 milyar TL

o Yillik Briit Uretim Kapasitesi 3,6 milyon ton
e Toplam Uretim 3,3 milyon ton
e Kapasite Kullanim Orani %92,6

o Etilen-Propilen Verimliligi %47,0

e PX, OXve Benzen Verimliligi %44,1

e Toplam Varliklar 2021 30,43 milyar TL
e Toplam Calisan Sayisi 2021 2.385

GRI203-2

Toplam Calisan Sayisi 2021 1.081
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Petkim RES

Yenilenebilir Enerji Yatirimi

Toplam 17 tirbinden olusan bir riizgar enerji santrali olan Petkim RES,
SOCAR Turkiye’nin yenilenebilir enerji alanindaki en onemli yatirimidir.
Toplam 55 milyon avro yatirimla hayata gegirilen santral, 51 MW kurulu
glice sahip olup SOCAR Turkiye'nin Aliaga’daki tesislerinin enerji ihtiyacinin
karsilanmasinda, 6zellikle Petkim’in enerji arz glivenliginin artirilmasi,
Gretim maliyetlerinin ve gevresel etkilerinin azaltilmasinda 6nem arz
etmektedir.

2021 yilinda kurulu RES glctni bayGtmek amaci ile 3.8 MW/h'lik ek tirbin
yatirimi i¢in Enerji Piyasasi Denetleme Kurulu (EPDK) onayi alinmis,
degerlendirme calismalari devam etmektedir. Yuzer GUnes Enerji Santrali
(GES) kurulumu igin alternatif alanlar tGzerinde calismalar
surdurtlmektedir. Hibrit GES kurulumu amaci ile calismalar da
surdurtlmektedir. Kurulu RES giclnde, lisansh kapasite disinda kalan
kapasitenin kullanimi icin alternatif calismalar yuritilmektedir.

e Toplam Kurulu Giig 51 MW

e Toplam Tiirbin Sayisi 17

e Toplam Yatirm 55 Milyon Avro

KAYSERIGAZ

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu’nun
(EPDK) ilk Dogal Gaz Dagitim ihalesi

SOCAR Depolama

Enerji Zincirinin Ayrilmaz Halkasi

SOCAR Depolama, SOCAR Turkiye grup sirketlerinin ve is ortaklarinin
talepleri dogrultusunda, petrol Grtnlerinin ve dogal gazin tanklarda

ODAKLI OPERASYON

IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL

SORUMLULUK EKLER

BURSAGAZ
Turkiye’nin Uclinct Blyik Dogal Gaz
Dagitim Sirketi

Turkiye'nin Uglncl blylk dogal gaz dagitim sirketi olan BURSAGAZ, 1992
yilinda BOTAS tarafindan dogalgaz satisi yapmak amaciyla kurulmustur.
2019 yili itibariyla SOCAR Turkiye gatisi altinda faaliyetlerini siirdiren
BURSAGAZ, 1 milyonun Uzerinde abonesi, teknoloji odakli yonetim anlayisi
ile Turkiye’de 6rnek uygulamalari hayata gegirmektedir.

Hizmet alanini her yil genisleten, Bursa’nin 11 ilgesinde hizmet veren
sirketin sebeke uzunlugu 2021 yilsonu itibari ile 7.159 kilometreye
ulasmaktadir. Cevreye duyarl genel mudurlik binasi ile en yiksek sertifika
seviyesi LEED Platinum Sertifikasi’na layik gérilen BURSAGAZ “diinya
klasmaninda bir sirket olma” vizyonu cergevesinde, sirket stratejilerini
mevcut yonetim sistemleri igerisinde yer alan uluslararasi standartlar
dogrultusunda icra etmeye devam etmektedir.

e Yatinm (2019-2020-2021) 332 milyon TL
e Abone Sayisi +1,1 milyon
e Gaz Kullanici Sayisi (BBS) 1.029.412

e Toplam Calisan Sayisi 2021 243

e Dogal Gaz Arzi 2021 3,41 milyar Sm?

o Sebeke Biiytklugi 7.182km

depolanmasi, kara ve deniz tankerlerine dolum operasyonlari ve deniz
tankerlerinden tanklara tahliye operasyonlari gibi konulari ulusal ve
uluslararasi sartlara ve ISG-C politikasina uygun sekilde yiritmektedir.
izmir Aliaga’daki SOCAR Depolama terminali, 530.000 metrekiip akaryakit
Grin0 ve 45.000 metrekiip LPG depolama kapasitesi ile Ege Bolgesi'nin en
buyik terminali konumundadir. Ayni zamanda Turkiye'nin en biyik 5
depolama terminalinden biridir.

2018 yilinda faaliyete gegen STAR Rafineri’ye boru hatlariyla entegre
edilen SOCAR Depolama tesisi, ylksek kapasitesi sayesinde rafineriye
operasyonel esneklik saglamaktadir.

e Terminal Sayisi 5

e Akaryakit Uriinii Depolama 530.000 m?
e LPG Depolama Kapasitesi 45.000 m?
e Toplam Calisan Sayisi 2021 7

2003 yilinda Enerji Piyasasi Dlizenleme Kurumu’nun (EPDK) ilk dogal gaz
dagitim ihalesi olan KAYSERIGAZ, Tirkiye enerji sektériinin en énemli
oyuncularindan biri olarak Kayseri'nin dogal gaz dagitimi
gerceklestirmektedir.

Kayseri'nin ihtiyaci olan glvenli ve kesintisiz enerji arzinin
saglanmasinda biyiik rol oynayan KAYSERIGAZ, 2021 yilinda abonelerine
toplam 751 milyon metrekip dogal gaz arz etti. 5.603 kilometre sebeke
blyukligine ulasan KAYSERIGAZ, Tiirkiye’'nin en modern dogal gaz
dagitim sebekelerinden birine sahiptir.

e Yatinm (2019-2020-2021) 141 milyon TL
e Abone Sayisi 599.568

e Gaz Kullanici Sayisi (BBS) 586.403

e Toplam Calisan Sayisi 2021 147

e Dogal Gaz Arz1 2021 750.843.567 Sm?

o Sebeke Biiylklugi 5.603 km
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ENERVIS

Enerji ve Dagiim Sektorinde
Uzman Servis Saglayicl

Tirkiye’nin enerji verimliliginin %20 artiriimasi ulusal hedefine ulasmayi
misyon edinen ENERVIS, sanayi isletmelerinin kaynaklarini verimli kullanmasi,
yesil enerji kaynaklarindan eneriji tretimi konularinda Tiirk sanayicisine hizmet
vermektedir. 2012 yilinda kurulan, enerji ve dagitim sektdriinde uzmanlasmis
bir servis saglayici olan ENERVIS, ii¢ alana odakhidir: Etiit ve danismanlik
hizmetleri, Enerji verimliligi uygulamalari (EPC), Verimli Tesis Projelendirme ve
Uygulama (EPC). ENERVIS’in miisterilerine sundugu hizmetler ve uzmanlastigi
alanlar arasinda; sanayide ve binalarda enerji verimliligi danismanhgi ve
uygulamalari, ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Danismanligl, yenilenebilir
enerji sistemleri danismanlik ve uygulamalari, teknik-mesleki egitim, dogal gaz
altyapi yapim hizmet faaliyetleri, i¢ tesisat kontrol, saya¢ kalibrasyonu, saya¢
okuma, gaz kesme-agma bulunmaktadir.

e Enerji Tasarrufu 500.749 MWh
e Kazang 58.989.195 TL
e Karbon Emisyonu azaltimi 154.091 ton

e Kurtarilan Agag Sayisi 394.822 adet

e Toplam Calisan Sayisi 2021 302

22
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SOCAR Eneriji Ticaret

Turkiye'nin en blylk 6zel sektor dogal gaz
toptan satis portfoyd

SOCAR Enerji Ticaret, SOCAR Turkiye’'nin dogal gaz ile elektrik ticaret ve satis faaliyetlerini yuritmektedir.
Musteri odakli hizmet anlayisi, portfoy yonetimindeki deneyimi ve profesyonelligi ile musterilerine dogal
gaz ve elektrik tedarik hizmetini tek elden vermekte olan sirket, enerji alaninda 6zellestirilmis ¢dzimler
sunmaktadir. Dogal gaz ve elektrik dagitim sirketleri, organize sanayi bolgeleri ve serbest tiiketicilere
dogal gaz ve elektrik satigi yapan SOCAR Enerji Ticaret, 2009 yilindan beri aktif oldugu dogal gaz toptan
satis piyasasindaki en buyik 6zel sektér oyuncusudur. Ayni zamanda elektrik ticaret ve satisinda lider
kuruluglardan biri olan SOCAR Eneriji Ticaret'in 2020 yilinda dogal gaz ve elektrik ticaret ve satis hacmi

19 TWh'ye, elde ettigi toplam ciro tutari ise 5 milyar TL'ye ulagmistir.

SOCAR Terminal
Ege’nin Dinyaya Acilan Kapisi

APM Terminalleri Liman Isletmeciligi A.S. tarafindan isletilen terminalin
27.12.2018 tarihinde %100 oranindaki payl SOCAR Turkiye tarafindan
devralinmistir. SOCAR Terminal lojistik entegrasyon adimini tamamlamak Gzere
Petkim tarafindan hayata gegcirilmistir. Liman yatirimi, finansman maliyeti ile
birlikte 400 milyon dolara ulagsmistir.

Turk muteahhitlerince insa edilen SOCAR Terminal’in yapiminda kullanilan 6zel
malzemeler haricindeki tim malzemeler Turkiye'den temin edilmistir. SOCAR
Terminal tam kapasite calisildiginda 600 kisiye kadar istihdam saglanabilmektedir.

SOCAR Turkiye, Aliaga bolgesindeki endustri tesisleri ile en 6Gnemli dogal gaz ve elektrik kullanicilarindan
biri olma 6zelligine sahiptir. SOCAR Turkiye tesislerinin yillik dogal gaz tiiketimi yaklasik 1,5 milyar
metrekipe ulasirken, nimuzdeki yillarda yapilacak yatirimlarla bu miktarin daha da artacagi
ongorilmektedir. Ayrica, sirketin yeni sahip oldugu Bursagaz ve Kayserigaz dogal gaz dagitim
sirketlerinin tiketimleri de dikkate alindiginda, tlke tiiketiminin yaklasik ytizde 7’si SOCAR Turkiye
tesislerinde gergeklestirilmektedir. SOCAR Enerji Ticaret, deneyimli ekibiyle dogal gaz ve elektrik
piyasasinin gelisimine katki saglamaya devam ederken, Azerbaycan ve Tirkiye ekonomisine ilave deger
kazandiracak firsatlari degerlendirmeyi stirdirmeyi ve artan pazar payini géz 6niinde bulundurarak
tedarik imkanlarini artirmayi hedeflemektedir.

SOCAR Terminal, 1,5 milyon TEU konteyner ellecleme kapasitesi ile Ege
Bolgesi’'nin en blyuk entegre terminali konumundadir. Ayni zamanda, 700 metre
uzunlugundaki tek parca rihtim yapisi ile 18.000 TEU kapasiteli gemilerin efektif
olarak yanasabilecegi Ege Bolgesi'ndeki ilk liman olma &zelligine sahiptir. Su
derinligi 16 metre olan liman icin, konteyner depolanmasi amaciyla kullanilan
toplam 42 hektarlik geri hizmet sahasi da bulunmaktadir.

e Ortaklik Yapisi %100 SOCAR Turkey Dogalgaz Yatirim A.$

Saha
® Ellegleme Kapasitesi (TEU/Yil) 1.500.000 TEU

e Saha istifleme Kapasitesi 25.000 TEU Mi"enicom

e Sogutuculu Konteyner 850 (380V)

Serbestlesen Turkiye telekominikasyon pazarinda lider alternatif operatér olma

e Toplam Alan 420.000 m? ) o ) . o
) ) hedefiyle 2004 yilinda kurulan Millenicom, Haziran 2019 itibariyla SOCAR Turkiye
Ekipman Parki / Kapasite catisi altinda hizmet vermeye baslamistir. Tirkiye’de alternatif telekomiinikasyon
e STS 3 adet /65 ton sektortiintin onclligund yapan ve 260 bini askin musterisine gesitli
- telekomunikasyon ve iletisim hizmetleri sunan Millenicom; uygun fiyatl, avantajli,
* RTG/Kapasite 10adet /41 ton sorunsuz ve kaliteli bir internet ile kullanicilarini dinyaya baglamaktadir.

e Dolu Konteyner istifleme Ekipmani (RS) 3 adet / 45 ton

Millenicom, bireysel musterilerine ADSL, VDSL, FIBER secenekleriyle sabit internet ve
sabit telefon hizmetleri verirken, cazip fiyatli taahhltsuz, gergek sinirsiz ve kotasiz

e Cekici 26 adet / 65 ton internet, ile 7/24 gagri merkezi destegi gibi avantajlar saglamaktadir. Millenicom,
mevcut musterilerinin ihtiyaglarina da en iyi sekilde cevap vererek musteri
memnuniyetini en Ust seviyede tutmayi hedeflemektedir.

e Bos Kont. istifleme Ekipmani (EH) 3 adet/9ton

Kurumsal musterileri igin ise sabit internet ve telefon hizmetlerinin yani sira is
kalitesini yukselten, uygun fiyatl, hayat kolaylastirict bulut ¢éziimler ve IP tabanli
kaliteli ses sunan Millenicom, yeni trln gelistirme ¢alismalari ve is birlikleri ile Griin
ve hizmetlerini musterilerinin ihtiyaglari dogrultusunda genisletmektedir. 2017
yilinda Bilisim 500 arastirmasinda “Yilin Alternatif Operator Hizmeti Kategori
Birincisi” ve 2018 ve 2019 yillarinda Tiirkiye’nin 500 Bilyik Hizmet Ihracatgisi
arastirmasinda “iletisim Hizmetleri Sektér Uctinclisi” segilen sirket kisa zamanda
onemli basarilara imza atmistir.

e Ortaklik Yapisi

%100 SOCAR Turkey Enerji A.S.

AR-GE ve inovasyon

1969 yilinda Petkim Yarimca tesislerinde kurulan ve tesisin Aliaga’ya taginmasiyla faaliyetlerine
burada devam eden AR-GE merkezinin petrokimya alanindaki 51 yillik tecrtibesini SOCAR
Tarkiye’nin tim grup sirketlerine ulagstirmak amaciyla Aralik 2019’da kurulan SOCAR TURKEY AR-GE
ve inovasyon A.S., Haziran 2020’de Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’'nca verilen AR-GE Merkezi
belgesini almaya hak kazanmigtir. SOCAR AR-GE ve inovasyon A.S.’nin kurulus amaci; SOCAR
Turkiye’nin ekonomik ve sosyal sorumlulukla tim paydaslara deger katan entegre bir enerji sirketi
olma vizyonuna uyumlu sekilde; deger zincirindeki tim paydaslar igin yenilikgi, strdartlebilir, gevre
dostu ve pazar odakli Griin, katalizér ve dijital teknolojiler gelistirmek, tretim streglerinin
verimliligini artirmaktir. Faaliyet alanlari arasinda; katalizor arastirmalari, yesil kimya, strdarulebilir,
temiz ve verimli enerji, katma degerli Grlnler, yeni uygulama alanlari gelistirme, trin iyilestirme ve
yeni Urtnler gelistirme, dijital dontsum ve gevre ¢oztimleri yer almaktadir.

Aliaga'da Rafineri ve Petrokimya Is Birimi kampiisiinde yer alan SOCAR AR-GE Merkezi, 1.200
metrekarelik alanda kurulu 6 adet laboratuvar (Reoloji, Katalizor, Polimer Karakterizasyon, Cevre ve
Biyoteknoloji, Kimyasal Analiz ve Kromatografi), 400 metrekarelik pilot tesis (polimer isleme,
polimerizasyon, kimyasal proses islemleri ve katalizor test sistemleri) ile ofislerden olusmaktadir.

e KuruluAlan 1.200 Metrekare
o Ortaklik Yapisi %100 SOCAR Turkey Enerji A.S.

23




SOCAR 222

T Surdurilebilirlik
Ta rklye Raporu

&

24

RAPOR YONETIM
HAKKINDA MESAJLARI

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

Kurumsal YOnetim

SOCAR Global’in kokli kurum kulttrd, degerleri ve tavizsiz is etigi anlayisiyla
sekillenen, yasa ve mevzuata uyum, modern kurumsal yonetim ilkelerinin
icsellestirildigi, seffaf ve hesap verebilir bir is yapis anlayisini benimseyen SOCAR
Tarkiye, tum faaliyet alanlari ve is birimlerinde 6zdes bir anlayisla hareket
etmektedir. SOCAR Tirkiye 2019 yili itibariyla hayata gecirdigi entegrasyon

projesiyle bagli ortakliklarin olusturdugu deger zinciri icinde yaratilan sinerijiyi en Gist

dizeye ¢ikarmayi hedeflemistir.

Yonetim Kurulu
ve Ust Yonetim Yapisi

SOCAR Tirkiye'nin en Ust diizey yonetim organi
olan Yonetim Kurulu; Baskan, Baskan Vekili ve 5 liye
olmak tizere toplam 7 tGiyeden olusmaktadir.
Yonetim Kurulu Baskanhgi ve CEO gorevleri farkli
kisilerce yurutilmekte olup CEO Yonetim Kurulu
Uyesi degildir.

Yonetim Kurulu ve icra faaliyetlerinin etkin bicimde
ve ortak kararla yiratilmesi adina gesitli
dizeylerde komiteler olusturulmustur. Bu
kapsamda; Yonetim Kurulu’na dogrudan bagh
olarak kurulmus Denetim Komitesi, Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi, Kurumsal Yonetim ve
Surduriilebilirlik Komitesi ve Ucretlendirme
Komitesi yer almaktadir.

Rafineri-petrokimya-enerji-lojistik-dagitim
entegrasyonu ile, basta rafineri ve petrokimya
operasyonlari olmak lzere; grup sirketlerinin
yonetim operasyonlarinin SOCAR Tirkiye
blnyesinde gerceklestirilmesinden dogan siner;ji
sayesinde, stratejik yatirim firsatlarinin
degerlendirilmesi, risk yonetimi, yetenek yonetimi
ve portfdy yonetimi gibi kritik ve stratejik alanlara
odaklanilmasi saglanmaktadir.

SOCAR Tiirkiye blinyesinde paylari halka arz edilmis
tek istirak olan Petkim’in hisseleri, Borsa
istanbul’da islem gérmektedir. Petkim,
surdirilebilirlik ydnetimi ¢alismalariyla, Borsa
istanbul’un 2014 yilinda baglattigi ve sirketlerin her
yil degerlendirilmeye tabi tutulmasiyla belirlenen
BIST Surdurulebilirlik Endeksi’nde de glinimiize
kadar araliksiz listelenmistir.

SOCAR Tiirkiye st yonetim Ucret politikasi, SOCAR
Tiarkiye toplam kazang prosediiriine uygun olarak
belirlenmektedir. Ucret seviyesi belirlenirken
Global is degerlendirme metotlari kullanilarak is
blyikligu belirlenmektedir. Bu is bayuklGgi
kullanilarak global veri saglayicilarin lirettigi piyasa
verileri kiyaslama 6l¢iti olarak kullanilmaktadir ve
licret seviyesi belirlenmektedir. Bonus 6deme
uygulamasi da Yonetim Kurulu'nun kararina bagli
olarak yillik bazda yapilmaktadir. Dagitilacak
tutarlara, sirket performansi ve Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanan bitceye gore karar
verilmektedir.

GRI 2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2-13, GRI 2-14, GRI 2-18, GRI 2-21

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
IS YERI DENEYiMi

Yonetim Kurulu’na
Bagh Komiteler

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

Denetim
Komitesi

Kurumsal
Yonetim ve
Sardaralebilirlik
Komitesi

Ucretlendirme
Komitesi

icra
Komiteler

Diger
Komiteler

Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu adina
SOCAR Turkiye’nin i¢ kontrol sistemlerinin
etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile
muhasebe ve raporlama sistemlerinin
isleyisini ve Uretilen bilgilerin bGtunlGgina;
bagimsiz denetim siireglerinin ve i¢c denetim
mekanizmalarinin isleyisini, verimliligini ve
kurumsal etik kurallarina uyumunu
gbzetmekte olup Oneri ve tavsiyelerde
bulunmaktadir. Bu komiteler aylk ve Gg
aylik periyotlarda toplanmaktadir.

Kurumsal Yonetim ve Surdurulebilirlik
Komitesi, Yonetim Kurulu adina SOCAR
Turkiye’'nin en yiiksek kurumsal yonetim
standartlarina sahip olmasini saglayacak
girisimler ve kurumsal yonetimin gelisimi
icin Oneri ve tavsiyelerde bulunmaktadir.

Risklerin Erken
Saptanmasi
Komitesi

Kurumsal Yénetim
ve Surduralebilirlik

Ucretlendirme Komitesi, Yonetim
Kurulu adina yénetim kurulu tyeleri
ve Ust diizey yoneticiler igin aday
gosterme ile yonetim kurulu Gyeleri
ve Ust diizey yoneticilerin tcretleri
ile ilgili kurumsal yonetim
uygulamalarinin gelistirilmesi
amaglariyla Yonetim Kurulu’na
tavsiye ve 6neriler sunmaktadir.

Komitesi

Denetim
Komitesi

Grup Risk

Yonetim Komitesi

Grup Etik ve

icra Komitesi, kurumsal yénetim
faaliyetlerine destek olan ve CEQ'ya
raporlama yapan tiim komitelerin
gliindeme getirdigi onerilerin
degerlendirilmesi ve Yonetim
Kurulu'na sunulmasi konularindan
sorumludur. Komite, CEO
baskanliginda aylk periyotlarda
toplanmaktadir.

Deger Benim

Yonetim Kurulu’na bagli olan Karar Komitesi

komitelere ek olarak, kurumsal
yonetim faaliyetlerine destek olan ve
dogrudan CEQ’ya raporlama yapan
komiteler ise; Grup Risk Komitesi,

Stratejik Planlama
ve Yatirim Komitesi

Guvenlik

Etik ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk Komitesi
Komitesi, Stirdurdlebilirlik Komitesi,

Yatirim Alt Komitesi, Stratejik Ticaret
Gelisim Alt Komitesi, iK ve Komitesi

Performans Yonetimi Alt Komitesi ve
Kriz Yonetimi Alt Komitesi’dir.

KSS Komitesi

Grup Surdurulebilirlik

Komitesi

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

EKLER

Risklerin Erken Saptanmasi Komitesi, Yonetim
Kurulu adina SOCAR Turkiye’nin faaliyetlerini
etkileyebilecek stratejik, finansal, operasyonel
ve diger risklerin ve firsatlarin belirlenmesi,
tanimlanmasi, etki ve olasiliklarinin
hesaplanarak 6nceliklendirilmesi, izlenmesi ve
gbzden gegirilmesi; maruz kalinabilecek bu
risklerin ve faydalanabilinecek firsatlarin
Sirketin risk profiline paralel olarak yonetilmesi,
raporlanmasi ve karar mekanizmalarinda
dikkate alinmasi konularinda oneri ve tavsiyeler

yapmaktadir.

SOCAR Tiurkiye
Yénetim Kurulu

lcra |
Komitesi

o—

L e—

is Birim
Komiteleri

_Rafineri ve Petrokimya
Is Birimi Gunltk Yénetim
Komiteleri

Riskin Erken Saptanmasi

Komitesi

Ucretlendirme

Komitesi

Grup Kriz Yonetimi

Komitesi

Grup Yetenek

Komitesi

Gagz Is Birimi
Komiteleri

Risk Yénetimi
. ® Komitesi

o—
o

Tedarik Yénetimi

o——O Komitesi
R

isletme ve
Bakim
Komitesi

Sekil 1: SOCAR Tiirkiye Komiteleri

GRI 2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2-13, GRI 2-14, GRI 2-17, GRI 2-19, GRI 2-20, GRI 2-21
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Deger Benim
Komitesi

Risk, GUvence ve
Finans Komitesi

Guvenlik Komitesi

Sozlesmeler
Komitesi

Teknik Komite
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Risk
Yonetimi

SOCAR Tiirkiye’nin faaliyetleri sirasinda karsilastig
bircok firsat oldugu gibi maruz kalabilecegi
stratejik, finansal, operasyonel, hukuki ve benzeri
birgok risk mevcuttur. Sirketin stratejik hedeflerine
ulasmasina, stirdirtlebilir gelisimine etki
edebilecek bu belirsizliklerle birlikte elde
edilebilecek firsatlarin da erken tespit edilip
sistematik bicimde yonetilmesi gerekmektedir. Bu
amacla SOCAR Tirkiye binyesinde, kapsamli bir
kurumsal risk yonetim modeli olusturulmustur.
Sirket genelinde risk yonetim suregleri, Yonetim
Kurulu dizeyinde 6rgitlenen Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi'nin gézetiminde, Ust yonetim
diizeyinde CEQ’ya bagli olarak gorev yapan Grup
Risk Komitesi tarafindan alinan kararlar
cercevesinde bu siireglerden sorumlu uzmanlar
tarafindan yonetilir.

Risk yonetim fonksiyonu sirketin hedeflerine
ulasmasina ve karar verme siireglerine destek
verecek sekilde konumlandirilmistir. Stratejinin
planlama ve hayata gegirilmesi asamalarinda risk
yonetimi gcercevesinde hedef bazli risk
degerlendirmeleri yapilarak, potansiyel etki
analizleri ve olasilik hesaplamalari Gzerinden
hedeflere ulasiimasi yoniinde gerekli aksiyonlarin
zamaninda alinmasi ve kaynaklarin bu kriterler
temel alinarak kullanilmasi saglanmaktadir.
Bununla birlikte, sirket icerisinde stratejik yatirrm
talepleri, projelerin kritik asamalari ve
operasyonlara 6nemli derecede etki edebilecek
karar anlarinda duruma 6zel risk degerlendirmeleri
yapilarak karar alma siregleri risk perspektifiyle
desteklenir.

SOCAR Tiirkiye Risk Yonetimi Birimi, ISO 31000 Risk
Yonetimi basta olmak Uzere, uluslararasi
standartlara da uygun olarak tim grup sirketlerine
st yonetim ve birim bazinda destek saglayabilmesi
amaciyla organizasyon igerisinde merkezilesmis
sekilde, Yonetim Kurulu’na bagl olarak
konumlandirilmistir. Bu tercih, galismalarin
verimliligini, objektifligini ve bagimsizligini glivence
altina almaktadir. Hem risk yénetimi siirecinde hem
de sirket faaliyet ve karar alma alanlarinda temel
alinmasi amaciyla alinabilecek risklerin limitlerini
belirleyen “Risk istahi Bildirgesi” 12 Aralik 2020
tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

SOCAR Tiirkiye, geleneksel risk kayit listesine ek
olarak; Paris iklim Anlasmasi, Avrupa Yesil
Mutabakati ve Net Sifir Karbon gibi kiiresel
kavramlar ve sektorel ihtiyaclar dogrultusunda;
surdirilebilirlik risklerinin incelendigi Cevresel,
Sosyal ve Yonetisim Risk Kayit Listesi
olusturmustur. S6z konusu liste olusturulurken 1SO
31000 Risk Yonetim Sistemi Standardi gereklilikleri
gbz 6nlne alinmistir. Bu standarda gore yapilan
calismalarda; gelecekte karsilasilabilecek zor
durumlar 6ngoruilir, zaman tasarrufu saglanir,
proaktif yonetimi tesvik edilir, kaybin dnlenmesi ve
vaka yonetimi iyilestirilir, ilgili yasal ve mevzuat
sartlarina ve uluslararasi normlara uyum
saglanmasina yardimci olunur, is sirekliligi saglanir
ve standart benzer konularda yol gosterir.

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim Risk Kayit Listesi
hazirlanilirken bir i¢ kontrol rehberi olan COSO
(Committee of Sponsoringi Organizations) rehberi
ve dlinya ¢apindaki iyi 6rnekler baz alinmistir. Adi
gecen risk listesi diizenlenirken Risk Tespiti, Risk
Tanimi, Risk Analizi, Risk Degerlendirmesi ve Risk
Tedavisi adimlari izlenir. Bu adimlar sonucu olusan
rapor, uluslararasi raporlamalara (TCFD, PRI, CDP
vb.) uygun olarak siniflandiriimistir. Yapilan
toplantilar sonucu ESG Risk Kayit Listesi'nde 40
adet risk yer almaktadir.

Risk Kategorisine gore dagilim su sekildedir:
e 26 Cevresel
e 12 Sosyal
e 2 Yonetisim

Risk Tiriine gore dagilim su sekildedir:

e 25 Gegis
e 15 Fiziksel Riskler

Konusuna gore bakildiginda ise;
e 22 Karbonla ilgili Operasyonlar
e 13 Kaynak Kullanimi

e 5 Beseri Sermaye riski bulunmaktadir.

Kayit listesi periyodik olarak glincellenmektedir.

Pandemi beraberinde Ust Yénetim ve Yoénetim
kurulu raporlama sikhgi artiriimis ve haftalik
raporlamaya gecilmistir. Ust Yonetim ve Yonetim
kurulu raporlamalari; Kritik ve YUksek risklerin
tanimlarini, yapilan giincellemeleri ve ilgili risklerin
aksiyonlarini igermektedir. Pandemi ile
organizasyon genelinde risk yonetimi ve
dayanikhliginin farkindaliginin saglanmasi 6nem
kazanmis ve bu sayede risk yonetimi alt sirecleri
olarak Sureg Bazli Risk ve Stratejik Risk Yonetimi
galismalarinin baslatilma karari alinmistir.

SOCAR Turkiye'nin risk profili, farkl nitelikteki
riskleri icermektedir. Birtakim riskler kurumun en
onemli risk ifadelerinden birini tanimlar ve kurumsal
diuzeyde yonetilirken, digerleri is birimleri iginde
yonetilerek daha odaklanilmis tehdit unsurlarini
temsil etmektedir. SOCAR Turkiye; risk ydnetiminin
kurumsal hedeflerin, planlarin ve yonetim
sistemlerinin buttncdl bir pargasi olmasini saglayan
bir organizasyon felsefesini uygulamay: tstlenir.
Dogru risk yonetimi sayesinde SOCAR Turkiye;
degerlerini, stratejisini ve hedeflerini
gerceklestirmeyi, strdurilebilir rekabet avantaji
saglamayi, sirket degerini korumayi / gelistirmeyi,
dizenlemelere ve etik standartlara uymayi, yasami
ve cevreyi korumayi, paydaslara yonelik taahhttleri
yerine getirmeyi, risk ydnetimini karar alma ve
performans yonetimi srecleri ile batlnlestirmeyi
amaclar. Risk olarak tespit edilen unsurlar takip
eden basliklar altinda toplanmaktadir;

e QOperasyon Riskler

e {SG-C Riskleri

e Tedarik Zinciri Riskleri

¢ Mevzuat ve Uyum Riskleri
e Ticari Riskler

e Bilgi Teknolojileri Riskleri

o iklimle Alakal Gecis Riskleri

2021 yilinda risk yonetimi faaliyetleri cercevesinde
pandemi slirecinin yer yer izlerini gormekle beraber
sireg¢ kapsaminda kuresel 6lgcekte yeniden
dizenlenme dénemine girildi. Pandemi sebebiyle is
gliciinde yasanabilecek dusis ve kayiplar,
operasyonel strekliligi tehdit edebilecek unsurlar
2021 yilinda da kendine yer edinmistir. Bununla
birlikte, kiiresel ve bolgesel jeopolitik risklerin
ylkselmesi sebebiyle uluslararasi ticaret ve tedarik

faaliyetlerini tehdit eden riskler de 6ne ¢ikmaktadir.
Diger taraftan diinya genelinde ortaya ¢ikan
ekonomik gelismeler de sirket faaliyetleri Gzerinde
risk olusturma potansiyeline sahiptir.

is sagligl, glvenligi ve cevre, mimkiin olan tim
kontrol ve slreclerin sistematik bicimde yonetilip
gerekli aksiyonlarin aliniyor olmasina ragmen
sirketin faaliyet sahalarinin dogasi geregi gz ardi
edilmeden dikkatle takip edilmesi gereken risk
kayitlari arasinda bulunmaktadir. Tim bu risklerle
ilgili raporlamalarin, karar alma inisiyatiflerinin,
izleme ve 6lcimlerin gerceklestirilmesiyle risk
yonetimi siireci ve yonetim ekiplerine destek
verilmektedir. 2021 yilinda sirket genelinde risk
yonetimi farkindaliginin artirilmasina yonelik bir
gelisim programi hayata gegirilmistir. 2022 yilinda,
SOCAR Turkiye, iklim degisikligi risklerinin tespit
edilerek muhtemel etkilerinin ve gerekli aksiyonlarin
belirlenmesine odaklanmis olacaktir. 2021 yil risk
yonetiminden yola ¢ikarak, kiiresel trendler ve
sektorel ihtiyaglarin da tetiklemesiyle olusabilecek
iklim degisikligi kaynakli risklerin zamaninda ve etkin
sekilde yanitlanmasina yonelik spesifik risk yonetimi
sireci gelistirilmistir.

SOCAR Turkiye ve grup sirketleri; sahip oldugu etik
ve durist yaklasimla tim sireg ve faaliyetlerini
kanunlara ve yurarlikte bulunan hukuki
dizenlemelere uygun sekilde stirdiirmektedir. Bu
kapsamda Rekabet Hukuku Politikasi hazirlanmistir.
SOCAR Turkiye Rekabet Hukuku Politikasi ile rekabet
hukuku yasal diizenlemelerine tam uyum
saglanmasi konusunda ilkeleri ortaya koymak ve
tim galisanlari ile, faaliyet gosterdigi pazarlardaki
saglikli rekabeti korumak amaclanmaktadir. Politika;
rekabet hukuku hakkinda rehberlik saglamak ve
SOCAR Turkiye calisanlarina uymasi gereken
yukumlaltkleri aktarmak amaciyla tasarlanmistir. Bu
kapsamda SOCAR Tirkiye calisanlarina egitim
verilmesi de dahil olmak Gzere farkindalik artirici
calismalar yapilmistir.
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Is Etigi ve
Yolsuzlukla Miicadele

SOCAR Tiurkiye ve bagli grup sirketlerinin, faaliyetlerini ylritirken uluslararasi
Olcekte kabul gormis Ustlin is etigi kurallarina uyumu tavizsiz bicimde 6n plana

koyar.

Bu kurallar, “SOCAR Tirkiye Etik Kurallar” ve
“Yolsuzlukla Miicadele ve Ticaret Kontrolleri
Politikasi” dokiimanlarinda diizenlenip ilgililerin
kolay erisimini saglamak amaciyla sirketin internet
sitesinde yayimlanir. SOCAR Tiirkiye Etik Kurallari
ve Yolsuzlukla Miicadele ve Ticaret Kontrolleri
Politikasi, Yonetim Kurulu’ndan istirak ¢alisanlarina,
SOCAR Tirkiye ¢atisi altinda istihdam edilen tim
yonetici ve calisanlar; SOCAR Tirkiye ve grup
sirketlerinin is ortaklari icin baglayicidir.

SOCAR Tirkiye ve grup sirketlerinin genelinde
ylratulen cahsmalarin etik kurallarina uygun olarak
ylratulmesini giivence altina almak adina SOCAR
Tlrkiye CEQ’sunun baskanhginda diizenli olarak
toplanan SOCAR Turkiye Etik & Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS) Komitesi kurulmustur. Etik & KSS
Komitesi’nin ¢alismalarinin verimli ve sistematik
bicimde yurutiilmesi amaciyla olusturulan i¢
prosedir de degisen ihtiyaclara gére dinamik bir
sekilde giincellenmektedir. SOCAR Tirkiye Etik &
KSS Komitesi sirket genelinde yiritilen kurumsal
sosyal sorumluluk calismalarinin Etik Kurallara ve
SOCAR Tirkiye Degerlerine uygun olarak
gerceklestirilmesini saglamak lGizere yonetisim
faaliyetlerinde de bulunmaktadir. Bu amagla
yayinlanan KSS ilkeleri Politikasi uyarinca iletisim
Departmani her takvim yilinin sonunda bir sonraki
takvim yili igin bir KSS Plani hazirlayip Komite
onayina sunmakta, Komite tarafindan onaylanan
Plan, Yonetim Kurulu onayina sunulmaktadir.

Etik Kurallara ve SOCAR Tiurkiye kurum igi
politikalarina ve prosediirlerine uyulmasi, tim
calisanlarin ve SOCAR Tiirkiye adina hareket eden
tiim 3. Taraflarin sorumlulugundadir. Bu kurallara
uyulmadigini diistinen, stiphelenen veya kurallarla
ilgili sorusu olan herkes bunu yiiksek sesle dile
getirmelidir.

28 GRI 2-15, GRI 2-16, GRI 2-25, GRI 2-26, GRI 2-27, GRI 2-30

Bu kapsamda paylasimda bulunmak isteyenler,
SOCAR Tiirkiye Etik Hatti’na bildirimde
bulunmalidir. Bildirimler istenirse anonim olarak da
yapilabilecek olmakla beraber SOCAR Tirkiye
tarafindan, iyi niyetle bildirimde bulunan kimseye
karsi hicbir misillemeye veya ayrimciliga tolerans
gosterilmez ve buna tesebbis edenler disiplin
islemlerine tabi tutulurlar. Kasten yanlis veya
yaniltici bildirimlerde bulunanlar igin de ayni
yaptirimlar gecerlidir.

SOCAR Turkiye calisanlari ve/veya 3. kisilerin
elektronik posta, telefon, mektup ve tesislerdeki
sikayet kutulari araciligi ile anonim bildirimlerine
acik olacak sekilde tasarlanmis olan Etik Hat, etik
ihlallerinin ve riisvet ve yolsuzluk stiphelerinin
bildirilmesi icin kullaniimaktadir. Etik Hat
bildirimleri sadece Uyum Grup Koordinatori ve
Denetim, Risk ve Uyum Grup Direktori tarafindan
gorintulenebilmektedir.

Bu yapi ile Etik Hat yonetimi icra fonksiyonlarina
degil Yonetim Kurulu’na raporlama yapan bir
fonksiyona birakilmis ve boylece gerekli bagimsizlik
kazandirilmistir. Etik Hat bildirimlerinin sayilari,
tirleri ve ¢6zim durumlari ile ilgili Etik & KSS
Komitesi ve Denetim Kurulu’na diizenli
toplantilarda bilgilendirme yapilmaktadir.

Raporlama déneminde Etik Hat’a gelen tim
bildirimler titizlikle incelenerek Yolsuzlukla
Micadele ve Ticaret Kontrolleri Politikasi
kapsamina girmeyen konularla ilgili bildirimler
sorumlu departmanlarla paylasilmis ve sonrasinda
takip edilmistir. Risvet ve Yolsuzlukla Micadele
Politikasi kapsamina giren konulardan
sorusturmaya donecek ciddiyette herhangi bir
bildirim yapiimamistir.

SOCAR Tirkiye, ¢alisanlari tim diger anayasal
haklarinda oldugu gibi Turkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’nin kendilerine verdigi demokratik siyasi
faaliyette bulunma hakkini destekler. Ancak SOCAR
Turkiye, hicbir siyasi diisiince ve ideolojinin, siyasi
Orgutlerin tarafi olamayacagi gibi, siyasal partilerin,
orgltlerin, siyasetci ve adaylarin faaliyet ve
kampanyalarina dogrudan veya dolayli olarak
destek veremez; sirket kaynaklarinin bu tlirden
faaliyetlerde kullanilmasina miisaade edemez.
Dolayisiyla, SOCAR Tirkiye calisanlari, demokratik
siyasi haklarini kullanirken bu faaliyetlerinin SOCAR
Turkiye ve grup sirketleriyle iliskilendirilmesine yol
acacak davraniglardan istisnasiz olarak
kaginmaldir.

is etigi anlayisi dogrultusunda insan haklarinin
korunmasi ve ihlallerin engellenmesi de ciddiyetle
ele alinmaktadir. SOCAR Tirkiye ve grup
sirketlerinin gerceklestirdigi faaliyetler, Birlesmis
Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve
Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin ana
sozlesmeleriyle uyumlu sekilde ylratilmektedir.
Tum faaliyet karar ve siireglerinde insan haklarina
deger verilmesi ve saygi gosterilmesini glivence
altina almak amaciyla normlarin gézetilmesi
tedarikgi, musteri ve is ortaklarindan da
beklenmektedir. insan haklarina saygi cercevesinde
calisanlarin 6rgiitlenme, sendikalasma ve toplu
sozlesme Ozglirligline saygi gosterilir, zorla
calistirmanin, is glicin{ kotuye kullanmanin, cocuk
isci istihdaminin 6niine gecilir, ayrimcihgin hicbir
formuna g6z yumulmaz.

GRI 2-16, GRI 2-25, GRI 2-26, GRI 2-27, GRI 2-30, GRI 206-1

Sirket genelinde is etigi kurallari, yolsuzlukla
miicadele ve insan haklari politikalari hakkinda bilgi
ve farkindaligin artirilmasina yonelik egitim
faaliyetleri yurutiilmekte, Uyum Departmani
tarafindan ise yeni baslayan calisanlara Etik Kurallar
Oryantasyon Egitimleri, yilhk KVKK & Uyum
Egitimleri ve odak gruplara 6zel hazirlanan
egitimler verilerek konu giincel tutulmaktadir.
Raporlama déneminde gergeklestirilen ic denetim
calismalarina is etigi ve yolsuzluk riskleri dahil
edilmis uyumsuzluk vakasina rastlanmamistir.
Donem icinde bu konularla ilgili sirket ve
¢alisanlarini hedef alan yasal bir vaka
gerceklesmemistir. Diger taraftan raporlama
doéneminde ayrimcilik uygulamasi konusunda da bir
sikayet alinmamis, bir vaka yasanmamistir.

SOCAR Tiirkiye Is Etigi Kurallari icinde 6nemli bir
yer kaplayan uyum konusunda basarinin elde
edilmesi igin sirket ici program olusturulmustur.
2022 yilrigin Uyum Plani hazirlanmis ve Denetim
Kurulu onayina sunulmustur. Denetim Kurulu
tarafindan onaylanan plan 2022 yilinda
gerceklestirilecek tiim uyum faaliyetlerini
kapsamaktadir. Sirket genelinde uyum
¢alismalarinin koordine edilmesinden sorumlu
olarak Yonetim Kurulu Baskanligi'na bagli Denetim,
Risk ve Uyum Grup DirektorlGgi icerisinde yer alan
Uyum Grup Koordinatorligi bulunmaktadir.
Raporlama déneminde basta trlin ve hizmetlerin
saglanmasina yonelik diizenlemeler olmak lzere,
belirgin bir boyuta ulasan yasal uyumsuzluk vakasi
yasanmamistir.

2021 yihnda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
uyumu icin 2021 envanter giincelleme c¢alismalari,
yetkilendirme kontrolleri, veri erisimlerinin kontrol
altina alinmasi i¢in yeni bir bilisim altyapisi
uygulamasi ve 2022 yili igin KVKK Uyum Plani
hazirlanmasi gibi faaliyetler icra edilmistir.




SOCAR ggf:iiirﬁlebilirlik RAPOR
Turkiye Raporu HAKKINDA

SOCAR Tirkiye
Etik Kurallari

YONETIM SOCAR SOCAR

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI

A SURDURULEBILIRLIK
MESAJLARI GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI

KANUN VE
KURALLARA
UYUM

DOGRULUK VE
DURUSTLUK

PAYDASLARIMIZA VE
YATIRIMCILARIMIZA KARSI
SORUMLULUGUMUZ

CEVRE VE
TOPLUMA KARSI
SORUMLULUGUMUZ

30

SOCAR Turkiye igin mutlak is yapma yontemi, ilgili kanunlara uygun sekilde hareket ederken dogrulukla ve
yuksek is etigi standartlari dogrultusunda galismaktir. SOCAR Turkiye olarak, kanunlara ve kurallara uyum
amaciyla ve faaliyetlerimizi uluslararasi genel kabul gérmus is etigi standartlarina uygun olarak
gerceklestirmek igin gerekli ttim politika, prosedtir ve planlari olugturur ve uygulamaya koyariz.

SOCAR Tirkiye olarak, rusvet, kara paranin aklanmasi ve terériin finansmani da dahil olmak tzere, her
tiirli yolsuzluga karsi sifir tolerans politikasina sahibiz. is etigi standartlarimizin is yaptigimiz ticari
taraflarca karsilandigindan emin olmak igin, s6z konusu taraflara iliskin olarak etik durum degerlendirmesi
¢alismalarini yaritir ve Etik Kurallar kapsaminda belirlenen degerlerimize uygunluklarini kontrol ve temin
ederiz. Kamu gorevlilerine veya diger Uglinci taraflara sunulan hediye, yemek veya agirlamalar yolsuzlukla
ilgili riskler barindirdigindan bu konuya 6zellikle dikkat ederiz ve prensip olarak kamu gorevlileri ve diger
Uglincu taraflar ile hediye aligverisi yapmamaya 6zen gosteririz. Sirket kaynaklarini amaci diginda
kullanmayiz. Bu kapsamda biitce, harcamalar ve diger fonlari dogru sekilde yonetiriz. Guvenlik streglerine
Ozen gosterir, sirket kaynaklarinin kaybina, ¢alinmasina veya amaci disinda kullanimina yol agabilecek
durumlara karsi gerekli kontrol streglerini isletiriz. Sirket kaynaklarinin, yakinlarimiz da dahil olmak tzere,
yetkili olmayan kisiler tarafindan kullaniimasina asla izin vermeyiz. SOCAR Tiirkiye adina hareket ettigimiz
her durumda Sirketimizin gikarlarini gézetir, bireysel ¢ikarlarimizin Sirketimiz gikarlarinin éniine
gecmesine engel oluruz.

Tum faaliyetlerimizde paydaslarimiza ve yatirimcilarimiza karsi sorumluluklarimizin bilincinde olarak
hareket ederiz. Yolsuzlukla miicadeleye iliskin diinya genelinde; gesitli devletler, uluslararasi kuruluglar ve
finans kuruluslari tarafindan ithalat ve ihracat kontroli kurallari, ekonomik yaptirnm diizenlemeleri ve
ambargolar seklinde gesitli kurallar ve kisitlamalar uygulanmaktadir. SOCAR Tirkiye olarak finansal
kaynaklarimizin; durustlik, etik degerlere baghlk ve hesap verilebilirlik ilkeleri kapsaminda dogru bir
sekilde yonlendirilmesi, tahsis edilmesi ve kullaniimasi adina etkin bir finansal kontrol ortami ve sistemine
sahibiz. S6z konusu sistemin etkin ve dogru bir sekilde galismasini saglamak lzere belirlenen tiim kurallara
her zaman uyariz. Bilgi Glivenligi, Sirketimiz kaynaklarinin korunmasi igin hayati bir dnem tagimaktadir.
SOCAR Turkiye olarak bilgi glivenligi alaninda uluslararasi standartlara gore sertifikalandiriimis; bize bilgi
guvenligini tasarlama, isletme, izleme, degerlendirme, bakimini yapma ve gelistirme imkani saglayan en
guincel teknolojileri kullanir ve stireglerimizi bu sistemlerle yonetiriz. Kisisel verilerin korunmasi ve her
bireyin kisisel verilerinin gizliligine saygi gosterilmesi, Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi uyarinca temel insan
haklaridir.

SOCAR Tirkiye olarak, Turkiye ekonomisine katki saglayan dnemli faaliyetlerimize devam ederken, var
oldugumuz her noktada fark yaratmak, topluma deger katmak, cevremize ve insanhga faydali olmak igin
gayret gosteririz. SOCAR Turkiye olarak faaliyetlerimizi, basta Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi olmak tzere,
Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve Uluslararasi Galisma Orgiiti’niin ana sdzlesmelerinde
6ngorildiugi sekilde yuritiyoruz. Is Saghg, Glvenligi ve Cevre (iSG-C) konusunda mikemmellige ulasmak
amaciyla, diinya genelinde ve enddstri 6zelinde en iyi ISG-C uygulamalarini benimseyen bir kiltir
yaratilmasini, SOCAR Tiirkiye’nin iISG-C vizyonu olarak benimseriz. Is stratejisinin merkezine is saglgi,
guvenligi ve gevresel duyarliligl koyar, faaliyet gosterdigimiz her alanda ¢alismalarimizin daima glvenli ve
verimli olmasini hedefleriz. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, tim bireylerin, demokratik siyasi faaliyetlere
katilmasina izin vermektedir. SOCAR Turkiye galisanlari olarak bu hakkimizi kullanirken, SOCAR Turkiye'ye
herhangi bir referansta bulunmaktan kesinlikle kaginiriz.

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
IS YERI DENEYiMi

Ic Denetim
ve Uyum

iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

ic denetim calismalari sirketin ve grup sirketlerinin faaliyetlerine bagimsiz,
objektif bir giivence ve danismanlik saglayarak deger katmaktadir. ic
Denetim Birimi, Yonetim Kurulu’na bagli calisan Denetim Komitesi’'ne

dogrudan raporlama yapmaktadir.

ic Denetim Departmani, Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanan yillik denetim plani dogrultusunda,
“Uluslararasi i¢ Denetim Enstitiisi” (International
Internal Audit Institute-11A) tarafindan yayimlanan,
genel kabul gérmiis Uluslararasi i¢c Denetim
Standartlari ve ilgili yerel mevzuatlara gére grup
icinde i¢c denetimlerin planlanmasindan,
gerceklestiriimesinden ve raporlanmasindan
sorumludur. Ayrica, ortaya ¢ikan aksakliklarin
giderilmesi icin Ust yonetimin gerekli tedbirleri
almasinin saglanmasi, alinan aksiyonlarin takip
edilmesi, denetim faaliyetlerinin koordinasyonu ve
uyumlu hale getirilmesi de i¢c Denetim
Departmani’nin sorumlulugu altinda yer
almaktadir.

2021 yilinda i¢ Denetim Faaliyetleri kapsaminda
asagidaki calismalar yapilmistir:

2021 yil igin olusturulan denetim plani kapsaminda
yaklasik 28 denetim planlanmistir, yil icerisinde
pandemi kosullarinda ilgili plan dogrultusunda
denetim faaliyetleri gerceklestirilmistir. Bunlara ek
olarak, Ust yonetimin talepleri dogrultusunda
danismanlik faaliyetlerinde de bulunulmustur.

S4 Hana sistem gegcisi sirasinda i¢ denetim ekibi
sireg tasarimlarini izlemis; standart SAP
kontrollerinden sapilmadigini gézlemlemis,
otomotize olabilecek kontrollere dair tavsiyelerde
bulunmus, gecis sirasindaki data verifikasyonlarini
kontrol etmis ve yetki cakismalarini gozde
gecirmistir.

2021 yil igerisinde kontrol tasarimlarinin SAP
Uzerinde gelistigi bir ortamda, sistem kontrolleri
arasinda kullanicilarin hareketlerini detayli
incelemis, senaryolar tiretmis ve blylk data (“big
data”) analizleri yaparak dikkat ¢ceken islemleri
yoneticilerin dikkatine sunmustur.
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Surdurulebilirlik Yaklasimi

SOCAR Tiurkiye, tum deger zincirine en iyi ve dlceklenebilir sirdirulebilirlik
stratejisini entegre etmek, riskleri azaltip is firsatlarini yakalayarak SOCAR
Global ve diger petrol ve gaz sirketleri genelinde dnci olmak icin tiim kritik
surdurulebilirlik firsatlarini dikkate alan iddial bir vizyona sahiptir.

Gunumuz karesel diinyasinda sirdurdlebilirlik,
kurumsal stratejide bliylik 5Gnem kazanmistir.
Sarduralebilir bir diinya icin sorumluluk bilinciyle
hareket etmek ve glgli ortakliklar kurmak ¢ok
onemlidir. SOCAR Turkiye’nin iklim degisikligi ile
ilgili artan endiseleri ele almasi kaginilmazdir.
Birlesmis Milletler'in 17 Surdurulebilir Kalkinma
Amaci’na ulasmasi icin sorumluluklarinin bilincinde
olan SOCAR Turkiye, tiim faaliyetlerinin sosyal,
cevresel ve ekonomik etkilerini takip etmekte ve
tim paydaslariyla seffaflik ilkesine dayali etkin bir
iletisim anlayisini benimsemektedir.

SOCAR Tiirkiye, tim deger zincirine en iyi ve
olceklenebilir strdirilebilirlik stratejisini entegre
etmek, riskleri azaltip is firsatlarini yakalayarak
SOCAR Global ve diger petrol ve gaz sirketleri
genelinde 6ncl olmak igin tiim kritik
surdurilebilirlik firsatlarini dikkate alan iddiali bir
vizyona sahiptir.

Sera gazi emisyonlarindan kaynaklanan iklim
degisikligi risklerini 6nlemek, is modelini eneriji
gecisine uyarlamak ve bu gecisin getirdigi firsatlari
yakalayarak sektorde 6ncili pozisyonunu korumak
icin stirdirilebilirlik stratejileri gelistirmekte ve bu
stratejiler dogrultusunda emisyon azaltimi ve iklim
degisikligi ile ilgili hedeflerini belirlemektedir.
SOCAR Tiirkiye Surdirulebilirlik Komitesi grubun
iklim degisikligine dair stratejilerini, uygulanmasini,
gerceklesmesini ve deklarasyonunu takip
etmektedir.

GRI 2-22, GRI 2-23

Faaliyet gosterdigi cografyada maruz kaldigi
Cevresel, Sosyal ve Yonetisimsel (CSY) risklerini
anlamak, bu risklerin nasil yonetilecegini
ol¢imlemek ve risk yonetimi agiklarini belirlemek
icin tarafsiz denetleyici firmalar ile periyodik olarak
CSY degerlendirme galismalari yiritmektedir. CYS
degerlendirmesinin sonucu olarak edinilen ¢iktilarla
surekli iyilestirme calismalari yiritilmektedir. Bu
¢alismalarin gidisat, gerceklesmeleri ve kiiresel
gelismeler Surdurulebilirlik Komitesi’nce takip
edilmektedir.

SOCAR Tiirkiye icra komitesine bagl olarak faaliyet
gosteren ve baskanlik gérevini SOCAR Tirkiye
CEQ’sunun, es baskanlik gérevini ise SOCAR Tirkiye
CEQ’suna dogrudan bagli olarak gorev yapan
Strateji Baskani ile iletisim ve Kamu iliskileri
Baskani’nin yuratttga Sirdirdlebilirlik Komitesi'nin
kapsadigi alanlar ayni zamanda SOCAR Tirkiye
Yonetim Kurulu’na bagli olarak faaliyet gosteren
Kurumsal Yonetim ve Stirdurilebilirlik Komitesi
tarafindan izlenmekte ve yonetilmektedir.

GUVENLI VE KAPSAYICI
i$ YERI

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI i3 STRATEJISI

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

CALISAN
DENEYiMi

IKLIM ve CEVRE

ODAKLI OPERASYON EKLER

SOCAR Turkiye
Surdurulebilirlik Stratejisi

SOCAR Tiirkiye'nin Siirdiriilebilirlik Stratejisi 3 Bilesen ve 1 Destekleyici
Mekanizma lizerine insa edilmistir.

Bilesenler
B eiles Kisa Vade Orta Vade Uzun Vade
Destekleyici 2021 - 2025 2025 - 2030 2030 ve Sonrasi
o Karbonsuzlastirmay: etkin bir
sekilde entegre etmek ve Azaltilmis emisyonlar igin uzun
portansiyel dizenlemelerin neden vadeli karbonsuzlastirma
® COz2 emisyonunu yilda %1 oldugu riskleri azaltmak igin hedeflerine ulasmak:
azaltmak icin enerji verimliligi, gelecekteki yatirnmlarimizda dahili
elektrifikasyon, kaynak yonetimi ve karbon fiyatlandirma yaklagimini e Kapsam 1 ve 2 icin 2035 yilina
alev bacasi yénetimi girisimlerini gelistirmek kadar %40 azalma
uygulamak
Karbonsuzlagma o Stratejik yatirimlar kapsaminda e Kapsam 1 ve 2 icin 2050 yilina
karbondan arindirma girisimlerini kadar net sifir emisyon
g6z 6nuinde bulundurmak
e Kisa ve orta vadede kazanilan
bilgi birikimi ile CVC (Corporate
Venture Capital) araciligiyla
* Biyo-nafta vb. potansiyel alternatif enerji girisimleriyle is
alternatif enerjiler kullanmak birligi yapmak
. . (;onlg%“l”?rll |§t2_rs_at_lar|l?|lve K e Tirkiye geri donlsim sektoriniin
Dongusel surauruientiriik etkisini yakalama onde gelen firmalarindan biri olmak
Ekonomi A T T LTS icin plastik geri dontstime yatirm
iliskiler kurup potansiyel ortakliklar
e yapmak
gelistirmek
Ye;il o Surdurulebilirlik stratejisine uygun
Finans yatirimlar yapmak igin yesil finansman
firsatlarini takip etmek
© Yonetisimin saglanmasi icin surdurdlebilirlik
Firsat Veren calisma ekibi tyelerini tanimlamak Diizenlemelerin yakindan izlenmesi
Operasyon Modeli eSirdiirilebilirlik girisimlerinin uygulanmasini ve karbonsuzlastirma stratejik yol
yiritmek igin is birimlerindeki secilmis ekipleri haritasina proaktif adaptasyon
surdurlebilirlik calismalarinda gorevlendirmek

Sekil 2: SOCAR Tiirkiye Surdirilebilirlik Stratejisi

SOCAR Turkiye Surdurulebilirlik yolculugunu 2035 yili itibariyla %40 CO: azaltimi ve 2050 yili
itibariyla NET SIFIR emisyon olarak belirlemistir.

Bu dogrultuda SOCAR Tirkiye uzun vadeli sirdurulebilirlik
hedeflerini asagidaki gibi belirlemistir.

2035
Yili itibariyla

Kapsam 1* ve Kapsam 2*
Emisyonlarinda

740

AZALTIM

2050

Yili itibariyla
Kapsam 1* ve Kapsam 2*
Emisyonlarinda

NET SIFIR

EMISYON : Dogrudan emisyonlar (or. tiretim stiregleri)

: Dolayliiemisyonlar (6r. elektrik veist alimi)

*Kapsam 1
Kapsam 2

GRI 2-22, GRI'2-23 33
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Karbonsuzlasma

SOCAR Tiirkiye Yaklagimi

e Yaklasan yasal diizenlemelerin takibi
Karbonsu2|a$ma Strate ISI Paydas beklentilerinin analizi
Karbonsuzlagsma gelismelerinden dogan yesil finansman firsatlarinin degerlendirilmesi
Karbonsuzlasma ile iliskili teknoloji firsatlarinin takibi

Karbonsuzlasmada
Ana Prensipler

Kisa Vadeli

Buglinkii net degeri pozitif olan projelere odaklanarak
yonetisim altyapisinin baslatiimasi.

Enerji verimliligi girisimlerine odaklanmak

1 2 3 4
Operasyonel Yatirim Gerektiren Stratejik Yeni Alanlar Karbon Ekonomik ve sqrdurglgb|l!rllketk|5| a(;|.s.|ndan.en
Hamlel Proieler Ofsetleme uygun olan projeler igin bir pilot test yontemi
amierer J benimsemek
Yeni yatinnmlar i¢in karbon emisyonu
k J degerlendirme bakis agisini dikkate almak

Potansiyel karbonsuzlasma ve karbon
denklestirme firsatlarini kesfetmek

Stratejik Adimlar _
Uzun Vadeli

SOCAR Turkiye’nin ihtiyaclari dogrultusunda

5 karbonsuzlasma programinin 6lgeklendirilmesi.

Yonetisim Altyapisi

Karbonsuzlagsmanin stratejik olarak dontstirici
ve kapsayicli bir sekilde bliytttilmesi icin temelleri
olusturmak

Ortakliklarin yakin takibi, karbon fiyati etkilerini
degerlendiren yeni yatirim alanlari ve fizibiliteleri

ile ilgili girisimlere dncelik vermek
1 Operasyonel Hamleler

Rafineri ve petrokimya operasyonlarinda enerji verimliligi, flare yanma yonetimi, yalitim calismalari ile 2025’e

kadar yillik 1% emisyon azaltim hedefine ulasma. Diizenlemelerin yakindan izlenmesi ve stratejik

karbonsuzlasmaya proaktif adaptasyon icin yol
7 Yatinm Gerektiren Projeler haritasi belirlemek
Yeni yatirimlar yaparak rafineri ve petrokimya operasyonlarindan kaynaklanan emisyonlari azaltmak.

3 Stratejik Yeni Alanlar . 1. 8 A
Enerji donlsim gelismelerine paralel olarak yeni is kollari gelistirmek. SOCAR Turklye nin Karbonsuzlasma Strate“S' Beyan'

Karbon Ofsetleme

4 Sertifikali karbon ofsetleme inisiyatifleri araciligiyla emisyonlari dengelemek. Yaklasan yasal diizenlemelere hazirlanmak ve karbonsuzlasma trendlerinden dogan firsatlari yakalarken paydas
beklentilerini karsilamak SOCAR Tirkiye karbonsuzlasma stratejisinin temellerini olusturmaktadir;

5 Yénetisim Altyapisi

Donlisim gerceklestirmek icin gereken yetkinlikler, organizasyonel degisiklikleri izleme ve raporlama yapilarini o

Kisa vadede; enerji verimliligi e Uzun vadede; yasal diizenlemelerdeki giincel gelismeler
olusturmak.

inisiyatiflerine odaklanilirken, yeni dogrultusunda karbonsuzlasma stratejisi dlgeginin
teknolojiler icin pilot uygulama genisletilmesine odaklanilacaktir. Kilit basliklar; stratejik yeni
secenekleri degerlendirilecek ve alanlardaki potansiyel yatirimlari yakindan izleyerek

yeni yatirim kararlarinda emisyon degerlendirmek, karbonsuzlasma yatirimlari icin ortakliklar
boyutu g6z onilinde kurmak ve ayni zamanda karbon ofsetleme projelerini hayata
bulundurulacaktir. gecirmek olacaktir.

34




SOCAR 2021 .
Tiirkiye Rapora — "

RAPOR YONETIM
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Surdurilebilirlik
Yonetisim Yapisi

SOCAR Trkiye, is yapis kilttrtnUn bir parcasi olan

surdurulebilirlik yonetimini gelistirme calismalarina devam
etmektedir. Kurumsal politikalar 1siginda gerceklestirilen

calismalarda Ust dizey yonetimden baslayan bir
sorumluluk paylasimi bulunmaktadir.

SOCAR Turkiye CEO’suna dogrudan bagli olarak gérev yapan
iletisim ve Kamu lliskileri Baskani, stirdiriilebilirlik ve
kurumsal sosyal sorumluluk konularinin yénetiminden
sorumlu en Ust dizey yoneticidir. Tespit edilen sosyal,
ekonomik, yonetisimsel ve cevresel konularda gercgeklestirilen
faaliyetler ise ilgili konudan sorumlu Baskanlar tarafindan
takip edilmektedir.

Surduralebilirlik ve kurumsal sosyal sorumluluk alaninda SOCAR
Turkiye'nin hayata gecirdigi calismalar, sirdurulebilirlik performans
6lclimi, izlenmesi ve raporlanmasi konulari iletisim ve Kamu iliskileri
Baskanligi catisi altinda Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve
Surduralebilirlik Birimi tarafindan yuritalmektedir.

SOCAR Turkiye, sosyal, ekonomik ve cevresel konularin yénetimine
yonelik gesitli kurumsal politikalar olusturmustur. Kurumsal internet
sitesinde de yayinlanan bu politikalardan en kapsamli olanlar SOCAR
Turkiye Etik Kurallari ile Yolsuzlukla Micadele ve Ticaret Yaptirimlari
Politikasi ve SOCAR Tirkiye Is Sagligi, Glvenligi ve Cevre Politikasi’dir.
Tum SOCAR Turkiye is birimlerinde yururlikte olan bu politikalar,
hayata gegirilen herhangi bir faaliyette mutlaka gozetilir. Diger
taraftan, SOCAR Tirkiye grup sirketleri, kendi faaliyet kollarinda
sirdurulebilirlik konularinin yonetiminde uluslararasi gegerliligi olan
yonetim sistem standartlari kullanmaktadir. SOCAR Turkiye Kurumsal
Merkez tim grup sirketlerini kapsayacak sekilde uygulanan “SOCAR
Aims for Efficiency” (SAFE) ISG-C Yonetim Sistemi, ofislerden yiiksek
tehlikeli faaliyet sahalarina kadar her alanda saglikli, giivenli ve
cevreye duyarli bir galisma ortami yaratarak 6nemli bir katma deger
saglamaktadir.

SOCAR Global’in yonetim yaklasiminin da bir uzantisi olarak
surdurulebilirlik; SOCAR Tirkiye’nin “kaynaktan son kullaniciya kadar
uzanan tim deger zincirini; her seviyede tecribeli, bilgili ve isine bagl
insan kaynagi ile verimli ve strdirilebilir bir sekilde isletmek ve
gelistirmek” misyonuyla birlikte ydnetim anlayisinin ayrilmaz bir
parcasi haline gelmistir. is stratejisinin bir parcasi olarak sosyal,
ekonomik ve cevresel etkilerin yonetimine nem atfeden SOCAR
Tlrkiye, basta faaliyet gosterdigi cografyalarda olmak tzere
surdurulebilir kalkinmanin desteklenmesine yonelik calismalarina
devam etmektedir.

GRI' 2-24

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI i3 STRATEJISI I$ YERI DENEYiMi

Paydas Diyalogu

IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

GUnUmuzde sirketlerin yonetim kalitesini gésteren en
onemli gostergelerden biri katihmci bir yonetim
anlayisi ortaya koyabilme becerisidir. Bu bakisla SOCAR
Turkiye, tim i¢ ve dis paydaslariyla seffaflik ve hesap
verebilirlige dayali, kalici ve karsilikli givene dayali bir
iletisim kurmayi hedeflemektedir. S6z konusu amaca
iliskin kullanilan kanallar paydas kitlesine gore
farkliliklar géstermektedir.

SOCAR Turkiye ve grup sirketlerinde calisanlarin
yonetime katilmalarini kolaylastiracak, karsilikli bilgi
paylasimini artiracak iletisim kanallarinin
olusturulmasina 6zel bir 6nem verilmektedir. Bu
kapsamda niteligine gore surekli, periyodik ya da anhk
olarak birgok iletisim kanali Gzerinden SOCAR Turkiye
calisanlariyla iletisime gecilmektedir. iletisim
ihtiyaglarina gore kullanilan kanallar istirake gore de
farkhlklar arz edebilmektedir. Bu iletisim kanallari
arasinda en yaygin kullanilanlar entegre kurumsal
intranet, i¢ anket calismalari, e-posta ve e-bultenler,
kurumsal TV, poster ve afisler, itibar ve memnuniyet
arastirmalari, egitim uygulamalari, performans
yonetim sistemi, mulakat ve gériismeler, calisma
grubu ve komiteler, sikayet ve 6neri sistemleridir.
Basta sikayet ve 6neri sistemleri olmak tzere; birgok
iletisim kanalina faaliyet sahalarinda gérev yapan
miteahhit firma calisanlarinin da erisimi
bulunmaktadir.

SOCAR Turkiye ve grup sirketleri ¢calisanlari gibi, dis
paydaslariyla da katiimci, zamaninda, seffaf ve cift
yonla bir iletisim ortamini olusturmak adina cesitli
kanallar kullanmaktadir. Takip edilen yonetim
sistemlerinin bircogunda da paydas iletisim sistematigi
sekillendirilmistir. Tum paydaslarla iletisimin
glclendirilmesi esas olmakla birlikte musteriler,
hissedar ve yatirimcilar, kamu kuruluslari ve yerel
yonetimler, sendikalar, tedarik¢i ve miteahhit
firmalar, meslek kuruluslari ve sivil toplum 6rgitleri,
finans kuruluslari, egitim kurumlari, medya kuruluslar
ve yerel halk siklikla iletisim kurulan paydaslar
arasindadir.

Paydaslarla iletisimde de kurumsal internet sitesi,
iletisim formlari, sosyal medya, e-posta
haberlesmeleri, faaliyet raporlari, strdarulebilirlik
raporu, basin bilten ve toplantilari, duyurular, karsilikh
gorismeler, sosyal projeler ve sponsorluklar, dis
egitimler, toplanti ve sunumlar, kurumsal filmler,
arastirma ve anketler gibi araglar sistematik bigimde
kullaniimaktadir.

GRI 2-29, GRI 4131

SOCAR Turkiye tarafindan merkezi olarak
gerceklestirilen itibar arastirmasi, basta musteriler
olmak tzere, yerel ve ulusal medya, mesleki kuruluslar,
sivil toplum orgutleri, finansal kuruluslar ve kamu
kurumlari gibi paydaslarin SOCAR Turkiye ile olan
iliskilerinden memnuniyet dizeyini dlclp
degerlendirmekte kullanilan temel bir aractir.

Etik ihbar kanallari, 6neri ve sikayet sistemleri de
calisanlar yaninda basta miteahhitler, tedarikgiler ve
yerel halkin erisimine aciktir. Bu kanallar Gzerinden
iletilen sikayet ve oneriler dikkatle ele alinarak
sonugclandirilir. Bu kanallarin sistemli yénetiminin
saglanmasi adina Petkim, ISO 10002 Musteri
Memnuniyeti Yonetim Sistem Standardi'ni da entegre
yonetim sistemi kapsamina dahil etmistir.

Kurum Paydas Onceliklendirmesi (2021)

EN AZ Etkilenen/Etkileyen Paydaslar

® Sektor Orgtleri ve Birlikler
GAZBIR, NATO, KALDER, TURKLIM, PETDER, YASED, TKSD-Tirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi

® Sigorta Sirketleri

ORTA Etkilenen/Etkileyen Paydaslar

® Toplum ® TUBITAK, Horizon 2020

® Danismanlar ® Universiteler

® Rakipler ® Geleneksel ve Sosyal Medya

® STK'lar ® |s Ortaklari Konsorsiyumlar ve Tek Temsilciler

® Miteahbhitler

EN FAZLA Etkilenen/Etkileyen Paydaslar

® Duzenleyici Kurumlar
EPDK, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanligi, API, SPK, BOTAS ...

® Finansman Saglayici Kuruluslar
® Sendika

® Uluslararasi Dizenleyici Kuruluslar
ECHA-European Chemical Agency, UKHSE- UK Health & Safety Executive

® Musteriler

® Politika Yapicilar

Tirkiye Cumhuriyeti, Avrupa Ulkeleri, Azerbaycan

Belediye ve Yerel idareler
Yerel Halk
Deger Zinciri

Calisanlar

Yatirimcilar

Hissedarlar

Tedarikgiler
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SOCAR 2021 RAPOR YONETIM

Siirdirilebilirlik

Tiirkiye Raporu HAKKINDA

MESAJLARI

SOCAR Tiirkiye

Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI i3 STRATEJISI I$ YERI

SOCAR Turkiye'nin surdurdlebilirlik yonetiminin odak noktalari, faaliyetlerinden
dogan sosyal, ekonomik ve cevresel etkiler ile paydas beklentileri dogrultusunda

sekillenmektedir.

Bu odaklarin tespiti igcin SOCAR Turkiye, cesitli
arastirmalar ve paydas gorUslerinin analiziyle
sekillenen kapsamli bir 6nceliklendirme analizi
streci yUritmektedir. Kiresel Raporlama Girisimi
(Global Reporting Initiative-GRI) tarafindan finansal
olmayan raporlama ¢alismalarinda kullaniimasi
amaciyla yayimlanan ve sirdurulebilirlik yonetimi
metodolojisinde bir rehber olan GRI
Standartlari’'nda belirtilen énceliklendirme sireci
ilkeleriyle sekillendirilen bu stireg, raporlama
dénemimizde tekrarlanarak en giincel halini
almustir.

Raporlama déneminde gergeklestirilen
onceliklendirme galismasinda ilk olarak, GRI
Standartlari, Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) Sektér Oncelikleri, Global Mega Risk
Trendleri Arastirmasi sonuglari, uluslararasi
raporlama uygulama ve okuyucu degerlendirme
arastirmalari, rakip uygulamalari ve sektorel
kaynaklarin da degerlendirildigi kapsamli bir ¢alisma
yapilarak SOCAR Turkiye ve grup sirketlerinin
surddrulebilirlik etki portféytnde yer almasi
muhtemel 40’a yakin sosyal, ekonomik ve cevresel
etki alanindan olusan bir konu evreni
olusturulmustur.

38 GRI 2-29, GRI 3-1, GRI 3-2

SOCAR Turkiye ve grup sirketlerinde gorev alan
300’den fazla galisan ve 25 st diizey ydneticinin
katiimiyla gergeklestirilen tarama calismalari, risk
ve firsat analizleri ile test edilmistir. Calisma
kapsaminda Birlesmis Milletler Strdurulebilir
Kalkinma Amaclari da degerlendirilmistir.

Buna paralel olarak basta finans kuruluslari,
musteriler, tedarikgi ve is ortaklari, medya ve sivil
toplum kuruluslari, Gniversiteler olmak tizere birgok
farkli paydas grubunu temsil eden 250’den fazla
katilimcinin goruslerini belirttigi calismalarla da ayni
konu evreni paydas beklentileri bakimindan
degerlendirilmistir.

Gergeklestirilen sirket ici calismalar ve paydas
analizleri sonuglari strdarilebilirlik uzmanlari
tarafindan konsolide edildikten sonra SOCAR
Tlrkiye yoneticilerinin degerlendirmesine sunularak
SOCAR Tiirkiye Strdirtlebilirlik Oncelikleri tespit
edilmistir. Bu kapsamda; strdurulebilirlik ile ilgili
konular arasinda toplam 11 konu belirlenmistir.

GUVENLI VE KAPSAYICI

CALISAN IKLIM ve CEVRE
DENEYiMi ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

Kurumun basarisi icin dncelikli konularin paydaslara gére 6nemi

Yiiksek Onem

Paydas icin Onemi

Disiik Onem

1. Derece

Onemli Konular
Ekonomik Performansi
Gelismis Teknoloji Kullanim
Musteri Memnuniyeti

Etik

Topluma Katki (KSS)
Calisan Memnuniyeti
Olumlu Sosyal Etki
Ar-Ge/Ur-Ge/inovasyon
Kurumsal Yénetim

Pazar Konumu

Dolayli Ekonomik Etkiler
Tedarik Etkileri

Rugvet ve Yolsuzlukla MUcadele
Rekabete Aykiri Davraniglar
Vergi

Risk Yonetimi

Malzemeler

Enerji Yonetimi
Biyogesitlilik

Yenilenebilir Enerji

Su ve Atik Sular

"""""""" 3""'”'DorayllEk‘Un:Etkiier”".

Tédarikgi Cevresel vé Sosyal

Degerlendirmesi

Toplumsal Cinsiyet Esit

‘Tedarik Etkileri @
Y:érel Satin Alma

Yerel Istihdam Galisan Baglilig

Kurum igin OGnemi

Emisyonlar
Atk
Tedarikgi Cevresel Degerlendirmesi

Tedarikgi Sosyal Degerlendirmesi

is Sagligi ve Givenligi
Egitim ve Ogretim

Yerel Toplumla iliskiler
Mdsteri Sagligi ve Glvenligi
Misteri Gizliligi

Galisan Haklari

nme ve Toplu Sézlesme Hakki

* Gocuk Iscilig

e Zorla ve Zorunlu Calistirma
Toplumsal Cinsiyet Esitligi

 Cesitlilik ve Firsat Esitligi

o Ayrimciligin Onlenmesi

Tablo 3: Oncelikli konularin Paydaslara Gére Kurumun Basarisi icin Onem Dereceleri

GRI 2-29, GRI 3-1, GRI 3-2

: Yenilenebilir Enerji @

Kurumsal Yon. @

; Su ve Atik Sular ()
Miisteri Mem. : :
| ‘Malzemeler ® | o

Egitim ve Ogreﬁm [ )

! Yerel Toplumla ilis.

isgiici-Yonetim ilis. ®

Gelismis Teknoloji Kul. @
® Ekonomik Perf.
‘ Miusteri-Gizliligi

: . @

Enerji Yon. @ ® isG
i ® Emisyonlar
P @ ArGe SRR
® Etik

Rekahete . @ RU§\}et & Yolsuzluk

Ay}km D. ) gélx§an Mem.
Orgitlenme ve ®
Toply Sozlesme

Hakda------ - _
Olumlu Sosyal Etki

Q Vergi
: @ Pazar
Konumu
'@
Musteri-Saghgr
ve Guvenligi

Galisan Performans Yon. @

Yiiksek Onem

2. Derece

Onemli Konular

Yerel Satin Alma

Galisanlarin Performans Yonetimi
Calisan Baglilig

Yerel istihdam
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SOCAR Tirkiye Dis Paydas

Birlesmis Milletler Kiiresel
iIkeler S6zlesmesi Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglari’na Katki

Surdarulebilir Kalkinma Amaclari (SKA) Birlesmis
Milletler tarafindan hazirlanan; gelismis ve
gelismekte olan tim Ulkelerce kiresel bir bittnlik
icinde acil eylem ¢agrisinda bulunan 17 Amaci
icermektedir.

SKA’lar yoksullugun sona erdirilmesi, okyanus ve ormanlarin
korunmasi, iklim degisikligiyle micadele ederken esitsizligin
azaltilmasi ve ekonomik blylimenin tesvik edilmesi gibi cevresel,
sosyal ve ekonomik alanlarda stratejileri icermektedir.

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari’nin iceriklerini karsilamak,
amaclari 6nceliklendirmek ve uygulamaktan sadece devletler
sorumlu degildir. Bu amaglar; ayni zamanda tum sirketler, sivil
toplum kuruluslari ve tiim insanlik tarafindan toplu bir eylem odagi
olarak kavranmali ve uygulanmalidir.

SOCAR Tirkiye, tim SKA’lari desteklemekle birlikte; paydaslariile
yaptigi diyaloglar ve ulusal ve uluslararasi sektor birliklerinin
belirledigi kiresel standartlardan da faydalanarak 8 adet 6ncelikli
SKA belirlemistir. Bunlar; Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi (Amag 9),
Amaclar icin Ortakliklar (Amag 17), Sorumlu Uretim ve Tiiketim
(Amac 12), insana Yakisir is ve Ekonomik Biyiime (Amag 8), iklim
Eylemi (Amac 13), Temiz Su ve Sanitasyon (Amacg 6), Erisilebilir ve
Temiz Enerji (Amag 7), ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi (Amacg 5)
olarak belirtilebilir.

Surdurulebilir Kalkinma Amaglari Kapsaminda SOCAR

v

Tirkiye Oncelikleri
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KURESEL HEDEFLER

SKA Analizi

SKA1: Yoksulluga Son

SKA2: Acliga Son

SKA3: Saglik ve Kaliteli Yasam

SKA4: Nitelikli Egitim

SKAS: Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA6: Temiz Su ve Sanitasyon

SKA7: Erisilebilir ve Temiz Enerji

SKA8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biyiime
SKA9: Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi

SKA10: Esitsizliklerin Azaltilmasi

SKA11: Surdurdlebilir Sehirler ve Topluluklar
SKA12: Sorumlu Uretim ve Tiketim

SKA13: iklim Eylemi

SKA14: Sudaki Yasam

SKA15: Karasal Yasam

SKA16: Baris, Adalet ve Glglt Kurumlar

SKA17: Amaglar icin Ortakliklar

Grafik 1: SOCAR Tirkiye Dis Paydas SKA Analizi
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Tirkiye Raporu HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL TURKIYE

SOCAR Tiurkiye
Kurumsal Uyelikler

ALTO e Alaga Ticaret Odasi

>
w)

S e Ambalaj Sanayicileri Dernegi

DEIK e Dis Ekonomik iliskiler Kurulu

EBSO  Ege Bolgesi Sanayi Odasi

EPCA e Avrupa Petrokimya Birligi

EGE PLASDER ¢ Ege Plastik Sanayicileri Dayanisma Dernegi

ESAID e Ege Sanayiciler ve is insanlari Dernegi
ICC TURKIYE e Milletlerarasi Ticaret Odasi

iKMmiB e istanbul Kimyevi Maddeler ve Mamulleri ihracatcilan Birligi
iTO e istanbul Ticaret Odas!

IMEAK e Deniz Ticaret Odasi

(%)
Py
O
=<
m

e istanbul Mader ve Metaller ihracatg Birlikleri Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi

iZKA e izmir Kalkinma Ajansi

e izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Vakfi
KALDER e Tiirkiye Kalite Dernegi

K

D e Kurumsal iletisimciler Dernegi

KIPLAS * Tiirkiye Kimya, Petrol, Lastik ve Plastik Sanayi isverenleri Sendikasi

KOV e Kocaeli Universitesi Vakfi

PERYON e Tiirkiye insan Yénetimi Dernegi

TEID e Etik ve itibar Dernegi

TUSIAD

e Tiirk Sanayicileri ve is insanlar Dernegi

TKSD e Tirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi

TUYID e Tiirkiye Yatinnmai iliskileri Dernegi
TIiDE e Tiirkiye i¢c Denetimi Enstitiisii
TiM e ihracatgilar Meclisi

TOBB e Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TURKLAR e Kalibrasyon ve Deney Laboratuvarlari Dernegi

TUREB e Tiirkiye Riizgar Enerjis

TUSIAD e Tiirk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi

e Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

YASED

e Uluslararasi Yatinmcilar Dernegi

e I

WEC TURKEY e Diinya Enerji Konseyi Tiirk Milli Komitesi
e Ege Demir ve Derim Disi Metaller ihracatgilari Birligi

e Kauguk Dernegi

GRI2-28

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI

GRI 2-28

Yeni
Uyelikler

URKi

VTN
UN WEPs

TURKLIM
TEDAR
TURKOTED
KIYED
PETDER
KRYD

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE
IS YERI DENEYiMi

KURUMSAL SOSYAL

ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK

e is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi

e Tiirkiye Tedarik Zinciri Yonetimi
e Tiirkiye Kojenerasyon ve Temiz Enerji Teknolojileri Dernegi

e Kamu iletisimi ve Kurumsal iliskiler Yonetimi Dernegi

e Petrol Sanayi Dernegi
e Kurumsal Risk Yonetimi Dernegi
e Risk Yonetimi Dernegi

¢ Deniz Ticaret Odasi
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SOCAR 222, ilebiliriik RARCR YONETIM

Tiirkiye Raporu HAKKINDA MESAJLARI

s Stratejisi

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

Devamlilik ve Gelecek Odakli

Deger zinciri butiiniinde gelecek risklerine karsi dayanikli, siirekliligin
glivence altinda oldugu bir modelle is basarisinin saglandigi bir stratejinin
olusturulmasi SOCAR Tiirkiye’nin ana siirdiirilebilirlik odaklarindandir.

SOCAR Turkiye’'nin strdurulebilirlik odaklarindan biri sirket varliginin sadece buglninin degil yarininin da
glvence altina alinmasi, olusturulan deger zincirinin sadece i¢ operasyon béliminde degil, tamaminda
sosyal, ekonomik ve cevresel etkilerin yonetilmesi, is stireclerinde mikemmelligin yakalanmasi; teknolojisini

gelistiren, hedef pazarlarini en ileri teknolojilerle Gretilmis katma degerli Grunlerle kesintisiz besleyen bir
sirket olma kimligiyle 6zdeslesmektir.

AR-GE ve
Inovasyon

SOCAR Turkiye'nin, SOCAR Global’'in
deneyimlerinden ve 1969 yilinda Petkim Yarimca
tesislerinde kurulan Ar-Ge Merkezinden devraldigl
kokll bir Ar-Ge kulttrd bulunmaktadir. Petkim’in
petrokimya alanindaki 51 yillik Ar-Ge tecribesini
tim SOCAR Tirkiye deger zincirine aktarmak
amaciyla Aralik 2019’da kurulan SOCAR Turkey
Ar-Ge ve inovasyon A.S., 12 Haziran 2020 itibariyla
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi tarafindan verilen
Ar-Ge Merkezi belgesini almaya hak kazanmistir.
izmir Aliaga’da yer alan Rafineri ve Petrokimya s
Birimi kampusinde 1.200 m? alanda konumlanan
SOCAR Tirkiye Ar-Ge ve inovasyon Merkezi, 22
arastirmacisi, 6 adet laboratuvar, pilot tesis ve
ofislerinde hizmet vermektedir. SOCAR Tirkiye’nin
tim grup sirketlerine hizmet veren SOCAR Ar-Ge
Merkezi’'nin hedefi, deger zincirindeki tim
paydaslar igin yenilikgi, strdurulebilir, gevre dostu
ve pazar odakh Grln, katalizor ve dijital teknolojiler
gelistirmek ve mevcut Uretim proseslerini
ivilestirmektir. Bu dogrultuda gergeklestiriimesi
planlanan faaliyetler arasinda katalizor
arastirmalari, yesil kimya, strdirulebilir, temiz ve
verimli enerji, katma degerli Grinler, dijital
uygulamalar ve cevre ¢ozimleri yer almaktadir.
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2020’de Rafineri ve Petrokimya is Birimi ile siparise
dayali Ar-Ge modeli cergevesinde calismalarina
baslayan Ar-Ge Merkezi, 2020-2021 seneleri
boyunca Petkim ile 17, STAR Rafineri ile 4 siparise
dayall AR-GE projesi yUrutilmusttr. Hayata gecirilen
projeler Uretim slreclerinde enerji verimliligi,
operasyonel mukemmellik, dijitallesme, yeni Grin
ve cevre konularina odaklanmistir. SOCAR Turkiye
Ar-Ge ve inovasyon Merkezi, benimsedigi acik
inovasyon modeli ile gliclU Universite-sanayi is
birlikleri olusturmak icin ¢alismaktadir. Bu
kapsamda yirdatilen galismalar, enerji sektérinin
yaninda tim SOCAR Turkiye grup sirketleriicin de
verimlilik artirici, maliyet ve rekabet avantaji
gelistirecek teknolojilere odaklanmaktadir. Enerji
odakli ve dolayisiyla yogun emisyona yol acan is
kollarindan otlra, SOCAR Turkiye sirketlerinin
karbon ayak izini azaltacak teknolojilere 6zel bir
onem verilmektedir. Bu amacla, uluslararasi
arenada yenilenebilir enerjinin kullaniimasiyla
petrokimyasal hammadde Uretimi konusunda
projeler planlanmakta ve bu konuda is birlikleri
gelistiriimektedir.

SURDURULEBILIRLIK DEVAMLILIK ve GELECEK

] CE GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI I$ STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

SOCAR Tiirkiye Ar-Ge ve inovasyon Merkezi, eneriji,
rafineri ve petrokimya zincirinde faaliyet gdsteren
tim grup sirketlerinin strddrulebilirlik hedefleri
dogrultusunda Avrupa Birligi’nin 2050 yilina kadar
karbonsuz ekonomiye gecisini hedefleyen Ufuk
2020 Avrupa Yesil Mutabakat Cagrisi (European
Green Deal Call) kapsamindaki Ar-Ge ve inovasyon
projelerinde yer almayi hedeflemektedir. SOCAR
Tirkiye Ar-Ge ve inovasyon Merkezi, Horizon
2020-Karbon Yakalama, Depolama ve Kullanim
(Carbon Capturing, Stocking and Use-CCSU)
Programi kapsaminda 2 adet Avrupa Birligi projesi
ylrtutmektedir. Bu projelerden ilki olan CARMOF
Projesi ile Modifiye Karbon Nanotiplere ve
Metal-Organik Cercevelere (Metal Organic
Framework-MOF) bagh yenilik¢i absorbanlar
gelistirilmesi, karbondioksitin daha verimli bir
sekilde tutulabilmesi icin bu absorbanlarin icinde
yer aldigi hibrit yapida membran ve vakumlu
absorbsiyon prosesinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. CO2 Fokus Projesi’nde ise
karbondioksitin 3B Yazici ile basilacak reaktor ve kati
oksit hiicresi teknolojisiyle pazarda talep goren
dimetil eter Granine dondstiridlmesi
hedeflenmektedir.

Karbon emisyonu yogun bir sektor olarak CARMOF
Projesi ile SOCAR Tirkiye tesislerindeki yanma
gazlarinin iginde bulunan karbondioksitin, inovatif
malzemeler ve yontemler kullanilarak tutulmasi
hedeflenmektedir. CO. Fokus Projesi’nde ise,
karbondioksit gazinin vent gazi icerisinde tutulup,
inovatif katalizorler ile dimetil etere donustirilmesi
amaclanmaktadir. Gelistirilecek bu teknoloji
sayesinde emisyona donusecek karbondioksitin
katma degeri ylksek kimyasal tUriine
dondstiridlmesi mimkin olacaktr.

Bunlarin yaninda SOCAR Turkiye'nin Ar-Ge ve
inovasyon Merkezi’nin Avrupa Birligi Horizon 2020
Programi’na basvurusunu yaptigi NEFERTITI Projesi,
Aralik 2020 itibariyla fonlanmaya hak kazanmistir.
NEFERTITI Projesi ile glines enerjisinden
yararlanilarak heterojen katalizorler esliginde
karbondioksitten etanol ve izopropanol gibi
kimyasal maddelerin tretilmesi hedeflenmektedir.
Karbondioksit ve suyun kimyasal maddelere
dondstiridlmesini hedefleyen bu proje, yenilenebilir
enerji kaynaklarinin kullaniminin gesitlendirilmesi
konusunda Ar-Ge tecrlbesini 6nemli 6lclide
artiracaktir.

iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

SOCAR blnyesinde; LDPE fabrikasi katalist kokteyli
gelistirilmesi ile yenilikgi katalist kokteylinin
olusturulmasi ile Gretim veriminin arttiriimasi ve
karbon emisyonunun azaltilmasi, atik plastiklerin
kimyasal geri dontsimd ile atik plastiklerin proses
ve katalist gelistiriimesi ile kimyasal geri dontsima
sayesinde petrokimya girdisi hammadde elde
edilmesi, Polymer Processing Aid Masterbatch (PPA
MB) Gelistirilmesi ile PPA MB Griind ile plastik
isleme proseslerinde enerji tasarrufu ve Gretim
kaybinin azaltilmasi ve Cevresel Biyo-teknoloji
Urtinlerinin gelistiriimesi ile Petkim ve STAR atik
giderme Unitelerinde atik sularin etkin bir bicimde
aritilmasi ile sifir karbon uygulamalari ve temiz
enerji kullanimini hedefleyen projeler gelistirilmis ve
uygulanmistir. Circular Twain Projesi ise SOCAR
Turkiye Ar-Ge’nin gelistirdigi UFUK AVRUPA
tarafindan fonlanmaya hak kazanan ilk dijital
projedir. Yapay zeka ve dijital cozimlerle
surdurulebilirlik ve enerji verimliligi
maksimizasyonunu hedefleyen proje, SOCAR
Tirkiye Ar-Ge ve inovasyon AS’nin AB tarafindan
fonlanmaya hak kazanan dérdincl projesi oldu.
LOUISE Projesi; tasimaya ve depolamaya veya
kullanima hazir konsantre bir CO akisi saglayarak,
kati atik trevli yakitlarin donusttrilmesine yonelik
yenilikci bir strecin, yani Kimyasal Dongl Yakma
(Chemical Looping Combustion-CLC) icin yenilikgi bir
sUrecin ticari Oncesi gbsterimine hazirlanmasini
amaclayan LOUISE projesi UFUK 2020 hibe programi
tarafindan fonlandi. Son olarak, 2021 yilinda
BURSAGAZ biinyesinde Ar-Ge ve inovasyon
kapsaminda 6 adet proje yurutilmektedir. Bu
projelerden Uzaktan Gaz Kesme Projesi ve Kompozit
Projesi tamamlanmis olup, diger Akilli i¢ Tesisat
Projesi, Cift Tarafli Servis Tee Projesi, 3B Yazdirma
Teknolojileri ile Dogal Gaz Dagitimda Kullanilacak
Ekipmanlarin Uretiminin Arastirilmasi Projesi ve
Vana Menholl Denetim Sistemi Projesi halen
devam etmektedir.

Uzaktan Gaz Kesme Projesi ile Bursa ili igerisinde
fiziksel engel nedeni ile gazi kesilemeyen sayaglarin
uzaktan kesmeye uygun sayaclar ile degistirilerek
uzaktan gaz kesmenin yapilabilmesi ve personelin
saglik ve guvenlik riskinin azaltilmasi hedeflenmistir.
BURSAGAZ da gaz kesme islemi musteri
mukavemeti, kopek bulunmasi/saldirisi vb.
durumlarda yapilamamaktadir. Belirli sayaclara
kurulan moddl ve sistem mevcutta kullanilan Polaris
Uzaktan Saya¢ Okuma sistemine entegrasyonu
saglanmis ve proje basariyla tamamlanmistir.
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Kompozit Projesi kapsaminda Orta Basingl
Sebekede (19 bar) Celik boru yerine
kullanilabilecek polimer esasli Kompozit malzeme
gelistirilmesi icin arastirma yapilmasi
hedeflenmistir. Bu tip bir malzeme gelistirilmesi
durumunda boru imalati temin slresinin
kisalmasi, sahada imalatin daha kolay ve glvenilir
hale gelmesi, ¢elik borudaki tasarim kisitlari ve
olusan korozyon hasarinin dnine gegilmesi
konusunda fayda tretilmesi beklenmektedir.
Asamalar halinde ilerleyen projede; yliksek
basinca dayanikli kompozit malzeme gelistiriimesi
icin literatdr arastirmasi yapiimis ve malzeme
teknolojisi incelemistir. En uygun karisimi elde
etmek igin laboratuvar ortaminda malzeme
hamuru denemeleri yapilmis ve mekanik, fiziksel
testler uygulanmistir. Boru tipiicin en uygun et
kalinligi ve i¢ cap tasarimi calisiimistir. Laboratuvar
ortaminda en iyi sonuc vermesi beklenen
malzeme karisimlari ile numune Uretimi ve testleri
yapilmistir. Bu arastirma projesi sonucunda elde
edilen giktilar ile bilgi anlaminda énemli bir
kazanim saglanmistir.

Akilli i¢ Tesisat Projesi kapsaminda kritik kamu
tesislerinde SCADA sistemi kullanilarak, gaz teslim
istasyonlarinda acil durumlarda (afet, deprem, gaz
kacaklari, yangin vb.) uzaktan veya otomatik
olarak gaz arzinin kesilmesi, tesisin takibi, givenli
ve slrekli gaz arzinin saglanmasi
amaclanmaktadir. Bu dogrultuda tek adres
noktasl icin proje faaliyeti yuratilecektir.

Bolge istasyonuna montaji yapilacak olan gaz,
duman alev sensor verileri kullanilarak gaz
dagitiminin otonom veya uzaktan kesilebilmesi
amaclanmaktadir. Ekipman ve cihazlar dahili veya
harici glic kaynagi ile beslenecek ve kendi
aralarinda dasUk enerji tiketen haberlesme
protokoll kullanacaktir. Bu sayede optimum gigc
tiketimi saglanacaktr. Olciim cihazlarinda alinan
verilerin merkezi islemci Gzerinde yorumlatilarak
sinir degerlere ulasilmasi durumunda ¢ikis
cihazlari kumanda edilecektir. Sistemin durum
verileri dagitim sirketinin SCADA Merkezi’'ne GSM
veya ADSL Gzerinden tasinabilmesi icin
haberlesme altyapisi yer alacaktr.

Cift Tarafli Servis Tee Projesi ile yeni yatirm
sahalarinda Cift Tarafli Servis Tee kullanimi ile PE
sebekelerdeki baglanti elemani sayisini ve dogal
gaz kacak riskini azaltmak, iscilik ve malzeme
giderlerini dustrmek ve yerli Uretici ile calismak
hedeflenmektedir.

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

Proje U¢ ana asamadan olusacak olup; ilk asamada
PE Q 40 ve PE Q 63 sebekelere Q 20 — Q 32 gikisli
servis Tee icin “Akis analizleri, Mekanik dayanim
analizleri, Mekanizma ¢alisma analizleri, Kalp
tasarimlari, Kalip doldurma analizleri” yapilacaktir.
ikinci asamada PE Q 40 ve PE Q 63 icin “Prototip
kaliplari ve Deneme iretimi” yapilir. Uclinci
asamada ise Prototip fonksiyon testleri, Prototip
Omur testleri, Dogrulama sonucu revizyon ve
duzeltmeler, Nihai prototip elde edilmesi, 6mir ve
fonksiyon testleri yapilacaktir.

3B Yazdirma Teknolojileri ile Dogal Gaz Dagitimda
Kullanilacak Ekipmanlarin Uretiminin Arastiriimasi
Projesinde; dogal gaz dagitim firmalarinin, sebeke
bakim ve kurulumu strecinde kullandiklari parcalari
daha ucuz, daha hizli ve daha esnek olarak temin
etmesine katki saglamasi, 3B yazdirma segeneginin
detayli analizinin yapilmasi ve gelistirilecek yazilim
ile bu firmalarin hizmetine sunulmasi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda; dagitim
firmalarinin envanterindeki pargalarin 3B yazdirila
bilirliginin belirlenmesi, 3B yazdirma teknolojileri ile
ilgili yapilacak arastirma sonucunda Uretilebilecek
bu parcalarin altyapi olusturularak ya da hizmet
alimi yontemiyle temin maliyetleri belirlenmesi,
arastirmalar neticesinde elde edilen verilerin
Uzerinde ¢ok 6l¢tll karar verme modellerinin
kullanildigi bulut tabanli parga temin éneri ve
bilgilendirme sistem yazilimi ile Grin haline
getirilmesi ve dagitim firmalarinin hizmetine
sunulmasi planlanmaktadir.

SOCAR Tirkiye Ar-Ge ve inovasyon
Merkezi, 2021 yilinda, ana ¢alisma

alanlari olarak belirledigi; enerji

gecisi, dongusel ekonomi, cevresel

¢Ozum, Urdn

ve uygulamalari, operasyonel
verimlilik alaninda toplam 40 adet
proje yurutmustir ve toplam 16

adet AB projesine basvuru yapmistr.

DEVAMLILIK ve GELECEK
ODAKLI i§ STRATEJisi IS YERI DENEYIMI

SURDURULEBILIRLIK

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN

Vana Menholl Denetim Sistemi Projesi, hasarl,
bozuk veya sizinti yapan dogal gaz vana
menhollerinin incelenmesi ve tespitinin yapilmasi
kamu glvenligi ve halk hizmeti icin blyik 6nem
tasimaktadir. Dolayisiyla, herhangi bir ariza ve
kusurun 6nceden tespit edilmesi icin sireci
otomatiklestirmek ve bunu yaparken de operasyonel
maliyeti ve iSG-C riskini azaltmak hedeflenmektedir.
Bu proje ile saha personeli tarafindan
gerceklestirilen hem maliyeti yiiksek hem de yiksek
riskli olan dogal gaz vana menhollerinde
yasanabilecek kapanma, gatlak vb. hasar tespitinin
gaz kacak kontrol araglarina entegre gorintd isleme
yazilimlarina sahip kamera ve sensorler ile daha hizli,
daha glvenli ve dlisik maliyet ile yapiimasi
amagclanmaktadir.

Karbondioksitten DME Sentezi icin Katalizér
Gelistirilmesi Projesi ile Universite-Sanayi is birligi
kapsaminda izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisi (IYTE)
ile yUratulen projede Petkim’in Gretim fabrikalarinda
atmosfere salinan karbondioksitin degerli bir tGrin
olan dimetil etere (DME) donUsturtlmesi igin
katalizor ve proses gelistiriimesi hedeflenmektedir.
Proje kapsaminda SOCAR Tirkiye Ar-Ge
laboratuvarinda katalizor gelistirme ve bu
katalizorlerin performanslarinin test edilmesi
calismalarina devam edilmektedir. Sonuc olarak
ylksek performans gostericilerine sahip katalizor
formilasyonlari belirlenmis ve katalizorlerin yiksek
basing testleri icin altyapinin kurulumuna
baslanmistir. Ayrica, yiksek performans
gostericilerine sahip bu katalizorlerin
ticarilestirilmesi icin uluslararasi firmalarla
gorismeler baslatilmistir.

Atik Poliolefinlerden Rafineri ve Petrokimya Girdisine
Uygun Hammadde Gelistirilmesi Projesi ile SOCAR
Turkiye Ar-Ge ve inovasyon Merkezi ve ODTU is
birligi ile baslatilan bu projede, plastik atiklarin
kimyasal geri dontsimiinde, petrokimya girdisine
uygun hammadde sentezine yonelik olarak yiksek
secicilige sahip daha verimli bir katalizor ve proses
gelistiriimesi hedeflenmistir. Katalizor esliginde daha
ilimli kosullarda atik poliolefinlerin yiksek katma
degerli Grinlere donustiridlmesinin hedeflendigi bu
proje plastik kirliliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve
dongusel, strdurilebilir bir ekonomi gelistirmek
acisindan 6nemlidir.

SOCAR Tiirkiye Ar-Ge ve inovasyon Merkezi, 2021
yilinda, ana ¢alisma alanlari olarak belirledigi; enerji
gegcisi, donglsel ekonomi, cevresel ¢6zim, Griin ve
uygulamalari, operasyonel verimlilik alaninda toplam
40 adet proje ylrtutmustir ve toplam 16 adet AB
projesine basvuru yapmistir. Ayrica 2021 yilinda, ana
konusu CO. yakalama teknolojileri olan LOUISE
projesi ve ana konusu dijitallesme olan Circular
TwAIN projesi AB tarafindan fonlanmaya hak
kazanmistir.

iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

High expression of ring hydroxylating dioxygenase
genes ensure efcient degradation of p toluate,
phthalate, and terephthalate by Comamonas
testosteroni strain

Data-driven Modeling of an Industrial Ethylene
Oxide Plant: Superstructure-based Optimal
Design for Artificial Neural Networks, ESCAPE 31,
Istanbul, Turkey

Data-driven Modeling of an Industrial Ethylene
Oxide Plant: Superstructure-based Optimal
Design for Artificial Neural Networks, Computers
Aided Chemical Engineering

Superstructure Optimization of Dimethyl Ether
Process, ESCAPE 32, Toulouse, France

Optimal artificial neural network architecture
design for modeling an industrial ethylene oxide
plant_ Computers & Chemical Engineering
Journal

2021 yilinda Gebze Teknik Universitesi
Teknopark'inda SOCAR Ar-Ge Gebze Proses
Sistemleri Merkezi kurulmus olup; strddrdlebilirlik,
enerji gecisi, atik yonetimi ve dijital transformasyon
gibi proses gelistirme faaliyet alanlarinda yerlesik
start-up’lar ve Universite ile is birligi icinde
ticarilesmeye yonelik proje calismalari baslatiimistir.
Bu sayede SOCAR Ar-Ge'nin tecriibesi tniversite ve
start-up’lara aktarilarak yerli ticari Grinlerin
gelistirilmesi icin gerekli sinerji yakalanmis olacaktir.

2021 yilinda, SOCAR Turkiye Ar-Ge projeleri
paralelinde toplam 4 adet patent basvurusu
bulunmaktadir.

Ayrica 2021 yilinda, ana konusu CO:
yakalama teknolojileri olan LOUISE
projesi ve ana konusu dijitallesme olan
Circular TWAIN projesi AB tarafindan
fonlanmaya hak kazanmistir.
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HAKKINDA MESAJLARI

Bilgi
Teknolojileri

SOCAR SOCAR

GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI

Dijital Donlsum vizyonuyla, 2019 yilinda baslatilan Bilgi
Teknolojileri (BT) Entegrasyon Projesi “Project Earth”,
SOCAR Turkiye’nin entegre ¢alisma modelinin
desteklenmesini, global ve yurt ici piyasalardaki
degisimlerin yonetilmesini, fonksiyonlarin maksimum
verim Uretmesini saglayacak bilgi teknolojisi altyapi
iyilestirmelerinin gergeklestiriimesini hedeflemektedir.

SOCAR Turkiye gelecek stratejisini, tim grup sirketleri
icin kiiresel diizeyde olusturulan SOCAR 2035 vizyonuyla
sekillendirmektedir. Dijitallesme, her zaman hem
SOCAR'In hem de SOCAR Turkiye'nin stratejik
onceliklerinin temel taslarindan biri olmustur. Stratejik
onceliklere bakildiginda dijitallesmenin sadece tim is
streclerinde verimliligi artiran koklu bir degisim olmadig,
ayni zamanda Enerji Guvenligi, Verimlilik ve
Optimizasyon, Surdurdlebilirlik ve Enerji Dontsim,
isletme gibi diger stratejik yapi taslari icin bir kaldirag
gorevi gordigl acikca soylenebilir. Bu stratejik yaklasgim
1siginda, 6zellikle 2018 yili itibari ile ivme kazanan BT
dontstim kisa, orta ve uzun vadeli bir dontsim yol
haritasi ile yonetilmektedir. Altyapi mimarisini yeniden
yapilandirarak ve uygulama katalogunu tim is
birimlerinin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde
giincelleyerek SOCAR Turkiye'nin kurumsal
uygulamalarinin modernizasyonunu
gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda SAP uygulamalarinin
entegrasyonunu ve donltsimuni tamamlamak, S/4HANA
versiyonuna gecmek ve ¢ok spesifik stireg iyilestirmelerini
hayata gecirmek donlsim yolculugunun merkezinde yer
almustir.

Entegrasyon programi yol haritasinin bir parcasi olarak is
sUregleri entegrasyonu, organizasyon entegrasyonu ve
BT altyapi entegrasyonu 2019'un 4. ¢eyregine kadar
tamamlandi. Bunu takiben, stratejik olarak BT uygulama
entegrasyonu ve veri entegrasyonuna odaklanildi.
Entegrasyon vizyonunu etkinlestirmek, yeni ¢alisma
seklinin faydalarini en Ust dizeye ¢ikarmak ve is
verimliligini ve Uretkenligi desteklerken gegici ¢cozimleri
nihai ¢cézimlerle degistirmek icin Project Earth Phase 1
baslatildi. Project Earth BT Projesi olmaktan daha 6te
SOCAR Turkiye'nin yeni omurgasini olusturacak bir is
donlisUm projesidir.

Project Earth kapsaminda BT yapisinda 6nemli
degisiklikler gerceklestirildi. Butin sunucular
sanallastirilarak fiziksel sunucu kaynaklari verimli bir
sekilde yonetilmeye baslandi, operasyonel verimlilik
saglamlastirildi, kaynak yonetimi kolay hale getirildi, ag
sanallastirma kapsaminda sunucu glvenlikleri arttirildi,
merkezi yonetim ve izleme yapisina dahil edilerek
sistemler izlenmeye baslandi.

Sayilarla Project Earth

Tasarim Fazi

® 92 is senaryosu dokimani

® 250'den fazla atolye

® 1.700 saatin Gzerinde tasarim atdlyeleri
® 417 acik pozisyonun kapatilmasi

® 170’ den fazla SOCAR ¢alisaninin katkisi
® 100'den fazla SAP danismanlarinin katkisi

UAT (User Acceptance Testing-Kullanici Kabul Testi) 6ncesi
asama tamamlandi

® SAP ve IT ekibi UAT asamasindan énce tiim slregleri test etti

UAT1 agamasi tamamlandi
® UAT 1 agamali 6.845 test senaryosu hedeflendi
® %93’ onay orani ile gecti
UAT2 & Regresyon testi asamasi
® 7.709 test adimini test etmek icin UAT2 hedefleri
® 638 test adimini test etmek icin regresyon hedefi
Sisteme gegis agamalari

® Sisteme gecisin 1.050 adimi tamamlandi
® Son tim kullanicilar igin 3 haftadan fazla siiren 55 egitim seansi

Project Earth kullanilmaya baslandigi ilk haftada:

® Sistemler ilk bir hafta igerisinde 936 kullanici tarafindan kullaniimaya
baslanmistir.

® Ortak ana veri yapisinin kurulmasi ile tim sireglerin ayni dili konusacagi
uygulamada 460’tan fazla Malzeme, Musteri ve Tedarikgi ana verisi
olusturulmusgtur.

® Bakim Onarim ekiplerinin es zamanli planlama yapabilmelerini saglayan
¢ozlimler ile sahada 16.000’den fazla operasyon planlanmistir.

® Bakim faaliyetlerinin anlik islenecegi mobil uygulama aracihigi ile 205
saatlik operasyon bilgisi sisteme girilmistir.

® Tek bir ¢ati altinda toplanan E-Cozumler yaklagimi sayesinde E-Hesap
Ozeti lizerinden 2.200’den fazla banka hareketi islenmistir.

® jlk haftada sistem iizerinden génderilen fatura 670 olurken, gelen fatura
adedi 870’i asmistir.

® Merkezilestirilmis Musteri Kredi Risk Yonetimi ile 1.665 adet
siparig/teslimat gergeklestirilmistir.

® Ug sistemler ile buttnlesmis, kullanici dostu merkezi satin alma platformu
ile 1.306 SAT, 941 SAS ve 36 satin alma sozlesmesi olusturulmustur.

® Grup sirketleri igin ortak stok raporlama ¢6ziimii ile sistem lizerinden
gerceklesen mal hareketi sayisi 27.000’den fazla olarak
gergeklestirilmistir.

® Ticaret birimlerinin gergeklestirdigi satis ve transfer islemleri ile sistemde
hareket goren Griin miktari 660.000 tonu agmistir.

® Hidrokarbon deger zincirini tekillestiren sistemler ile ticaret ekipleri
tarafindan 3.200 irsaliye ve 5.500 fatura kesilmistir.

SURDURULEBILIRLIK DEVAMLILIK ve GELECEK

GUVENLI VE KAPSAYICI

J CE CALISAN
ODAKLI i$ STRATEJiSi iS YER

DENEYiMi

Kurumsal Kaynak Planlama Sistemi
(SAP S/4HANA)

Entegrasyon ile suregleri ortaklasan yapilarin farkli
sistemlerde ve farkl sekillerde yuruttikleri operasyonlarinin
tek bir sistemde birlestirilmesi ve ortak stiregler
isletebilmesi icin gerekli alt yapinin hazirlanmasi
amaglanarak kapsami belirlenen Project Earth ile daginik
sistemlerde yonetilen finansal stregler merkezi S/4HANA
sisteminde yeniden tasarlandi ve kullanima alindi. Finans
kullanicilarinin farkh sistemlerde, farkli sekillerde
yurutttkleri operasyonlari tek bir sistemde ve ortak
sureclerle isletebilecekleri S/4HANA sistemi ile 6ncelikle son
kullanicilarin uygulamalar arasi gecisini engellenmis ve tim
sureclerini tek bir sisteme giris yaparak isletebilmelerini
saglamistir. Project Earth ile musteri, tedarikci ve hesap
plani gibi finansal ana verilerde tekillesme ile kullanici
deneyimi iyilestirilmis ve saglam bir ana veri yapisi
olusturulmustur. Bu sayede STAR Rafineri, SOCAR Dagitim,
AZOIL, SOCAR Depolama, SOCAR Tiirkiye ve Holding
sirketlerinin finansal raporlamalarinin tek bir yerden
yapilabilmesi saglanmistir. Temel finansal stiregler olan
musteri muhasebesi, satici muhasebesi, duran varlk
muhasebesi, bankacilik muhasebesi vb. tim sirketler icin
ayni yapida isletilmesi igin SAP’nin giincel stirimdnin
yeteneklerinden faydalanilarak tasarim yapilmis, test edilmis
ve devreye alinmistir.

Miisteri Kredi Risk Yonetimi (sAP Fscm - cR)

STAR Rafineri S4 sisteminde yer alan kredi risk yonetimi
yapisl Project Earth kapsaminda “Gelismis Kredi Yonetimi
(Advanced Credit Management)” ¢6zimd ile yeniden
yapilandirilmis ve STAR Rafineri, SOCAR Dagrtim, AZOIL,
SOCAR Depolama sirketlerinin satis sireclerindeki musteri
kredi risk yonetimi ortak bir yapiya oturtulmustur. Bu yapi
ile STAR Rafineri, SOCAR Dagitim/AZOIL ve SOCAR
Depolama sirketlerinin musterilerinin kredi riskinin ortak
yonetilebilmesi, misterilerinin kredi skorlarinin
hesaplanabilmesi ve ortak risk siniflandiriimasinin
yapilabilmesi saglanmistir. Misteri kredi risk siniflandirmasi
ve skor hesaplanmasinda kullanilabilecek veriler igin Kredi
Kayit Birosu (Findeks) ile online entegrasyon saglanmis,
Credit Reform ve D&B verilerinin manuel girislerinin
yapilabilecegi veri yapisi hazirlanmistir. Bu yapiya ek olarak;
satis siparislerinin SAP sisteminde Kurumsal Yetki Limitleri
(KYL) icerisinde belirtilen siparis onay limit tablosuna uygun
sekilde otomatik bir onay akisi kurgulanmis ve kullanima
alinmistir.

Biitce Kontrol (sap rm)

Project Earth ile birlikte kapsamdaki tim sirketler icin bitce
kontrol yapisi yeniden yapilandiriimis ve kapsamdaki
sirketlerin (BU, CC) ihtiyaglarina gore butce kontrol yapisi
tasarlanmistir. S/4HANA sisteminde Ek Bltce/BUtce Transfer
islemlerinin kurulan onay mekanizmasina istinaden
ilerlemesi icin kokpit ve onay akisi gelistirilmistir. Bu sayede
Ek Butce/Bltce Transfer talepleri sistem Gzerinden
yapilabilmekte, onay stregleri yine SAP sistemi Gzerinden
isletilebilmektedir. Onaylanan Ek Butce/Butce Transfer
talepleri otomatik olarak isleme alinmakta ve butce kayitlari
gerceklestiriimektedir.

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

Elektronik Hesap Ozeti (EH0)

Banka hareketlerinin anlik olarak finansal sistemlere
yansimasini saglayan “Elektronik Hesap Ozeti” ¢coziimd,
24 farkh banka ile entegrasyonu saglanarak kullanima
alinmistir. Uygulama sayesinde banka
mutabakatlarinda hiz ve verimlilik, ticari operasyonlar
icin musteri limitlerinin anlk giincellenmesi ve banka
bakiyelerinin anlk olarak nakit akisa yansimasi
saglanmistir. STAR Rafineri, SOCAR Dagitim/AZOIL,
SOCAR Depolama, SOCAR Tirkiye ve diger Holding
sirketleri icin hayata gecirilmistir.

Project Earth kapsamindaki 19 sirket icin
25 banka ile entegrasyon saglanmistir.

Entegrasyonu tamamlanan bankalardaki
hesap hareketlerinin otomatik muhasebe
kayitlarinin anlik olarak SAP sisteminde
olusmasi saglanmistir.

Anlik hesap hareketlerinin
muhasebelestirilmesi sayesinde
masterilerin kredi limitlerinin de anlik
olarak glincellenmesi saglanmistir, bu

sayede musteriler siparis esnasinda kredi
limitlerinin glincel durumuna gore islem
yapabilmektedirler.

Bankalardaki hesap bakiyeleri SAP
sisteminden istenildigi anda kontrol
edilebilecektir ve anlik olarak erisilebilen
bu veriler nakit akis raporunu
beslemektedir.

Dogrudan Borglandirma Sistemi (pBs)

Project Earth ile DBS yapisi yeniden ele alinmis ve STAR
Rafineri, SOCAR Dagiitm/AZOIL sirketlerinin
ihtiyaglarina yonelik alt yapi kurgulanmis ve 5 farkli
banka ile entegrasyon saglanmistir (Akbank, Garanti,
Vakifbank, Denizbank, Yapi Kredi ve is Bankasi).

DBS sirecleri ile bankalardan DBS limiti kullanan
musterilere 5 farkli banka ile ¢alisma imkani ve
altyapisi sunulmustur ve banka limitleri dizeyinde
tahsilat garantili satis streci isletilebilmesine imkan
saglanmistir.

49




SOCAR 2021 RAPOR YONETIM

Surduralebilirlik

Tiirkiye Raporu HAKKINDA MESAJLARI

Bankacilik Operasyonlari
(6demeler, TOS Altyapisi)

Daginik yapidaki SAP sistemlerinde farkli
altyapilarda isletilen 6deme onay suregleri Project
Earth kapsaminda entegrasyon siireglerinde
belirlenen ortak onay yapisina tasinmistir. Bu
cercevede gelistirilen program ile tim sirketlerin
ihtiyaclari karsilanmis, ddeme listesi hazirlama ve
onay sureglerinin daha esnek bir yapida
isletilebilmesi saglanmistir.

Ugtan uca 6deme siireglerinin ilerletilebilmesi igin
ddeme programi, talimatlar ve Temassiz Odeme
Sistemi (TOS) siirecleri tiim sirketler icin tekil bir
yapida tasarlanmis ve devreye alinmistir. Bu
kapsamda bankalarla olan TOS iletisim altyapisi da
tekillestirilmis ve tim bankalarla ayni entegrasyon
yontemi ile iletisim kurulmustur.

E-C6ziimler
(e-Fatura, e-Arsiv, e-Defter ve e-irsaliye)

Project Earth 6ncesinde farkh saglayicilar ile
e-Cozlim sireglerini isleten SOCAR Dagitim ve
AZOIL sirketleri STAR Rafineri, SOCAR Tiirkiye ve
Holding sirketlerinin kullandigi Detaysoft-NetBT
¢6ziimiine tasinmistir. Bu sayede PETKIM dahil
olmak lizere tiim e-Coziim uygulamalarinda ayni
tedarikginin Grind kullanilmaya baslanmistir.

SOCAR Dagitim ve AZOIL sirketlerinin Tiirk
Telekom ¢éziiminden Detaysoft-NetBT ¢éziimiine
tasinmasi ile birlikte imzalama teknolojisinde de
onemli bir altyapi glincellemesine gidilmistir. Hali
hazirda mali mahdarler ile imzalanan e-belgeler
HSM ile imzalanacak sekilde glincellenmistir. Bu
sayede hizli, etkin ve uzaktan destek olunabilecek
bir altyapi modeline gegilmistir. Gaz s Birimi
sirketlerinin kullandigi HSM altyapisi kullaniimak
suretiyle de ek bir donanim maliyetine
katlanilmadan bu gegis gerceklestirilmistir.

Hali hazirda STAR Rafineri sirketinin kullandigi
e-Fatura paketi firmanin gelistirdigi son strim ile
Project Earth kapsaminda giincellenmis ve
kapsamdaki tiim sirketler en glincel stirimU
kullanir hale getirilmistir.
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Grup ici Yansitma Siiregleri

SOCAR Grup sirketleri arasinda uzun siredir ciddi is
glici ve takip gerektiren yansitma siregleri Project
Earth kapsaminda yeniden ele alinmis ve grup igi
yansitmalarin cok daha etkin takibi, raporlanmasi
ve yansitma faturalarinin otomatik
olusturulabilmesi igin kokpit gelistirilmistir. Satin
alma sireglerinden baslayacak sekilde yansitma
iceren kalemlerin kontrolll bir sekilde girislerinin
yapilabilmesi, karsilikli fatura kesmeye kadar
yansitma izlerinin takibi ve raporlanabilmesi
saglanmistir. Donem sonlarinda grup ici firmalarin
birbirine kestikleri yansitma faturalarinin detaylari
ilgili kokpitte kapsamdaki sirketler igin takip
edilebilecek ve bu sayede karsilkli fatura kesme
sonrasi detay isteme ve analiz islemlerine gerek
duyulmayacaktr.

Satin Alma & Tedarik Zinciri

Rafineri ve Petrokimya (RP) s Birimi ve Kurumsal
Merkez sirketlerinin satin alma siiregleri yeniden
ele alinarak, konumlandirilan merkezi satin alma
(Central Procurement) sistemi ile satin almanin
talep asamasindan faturasinin kaydina kadar olan
strecin yonetimi tek bir platforma taginmistir.
Boylelikle daginik SAP sistemlerinde ylrittiikleri
operasyonlardan dogan karisiklik ve mikerrer
cabalar ortadan kaldirilmistir. Gegmiste daginik SAP
sistemlerinde farkh platformlarda yiritilen satin
alma onaylari, tekillestirilip merkezilestirilerek SAP
FIORI tzerine tasinmis, kullanici dostu onay akis
sistemi ile kullanici memnuniyeti arttirilmistir.
SOCAR Grup bazinda tek bir ana veri yapisinin
kurulmasi ve ortak ana veri s6zIUgl olusturulmasi
amaciyla konumlandirilan Ortak Veri Yonetim
(Master Data Governance — MDG) sistemi
sayesinde malzeme, tedarik¢i ve misteri ana
verileri ortaklastirilmis grup bazinda sistemsel
olarak ayni dilin konusulmasi saglanmistir.

Ortaklasan veriler ve tekillestirilen sistemler ile RP
is Birimi sirketlerinin stok bilgilerinin tek bir
platformda raporlanabilmesine olanak saglanmistir.
Kurumsal icerik Yénetimi (Enterprise Content
Management - ECM) sistemi ile yapilan
entegrasyonlar ile ana veri ve satin alma iliskili
dokiimanlarin yonetimi ve erisilebilirligi
kolaylagsmistir.

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK ve GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI i§ STRATEJiSi IS YER DENEYIMI

Hidrokarbon & Ticaret

STAR Rafineri, SOCAR Depolama, SOCAR Tiirkiye
Petrol Ticaret sirketlerinin ortak hidrokarbon sireg
yonetimi kapsaminda; Gretimden depolamaya,
al-sat operasyonlarindan Tiirkiye’nin bircok yerinde
bulunan tglincl parti terminallerine sevk
asamalarina ve istasyonlardan nihai mugsteriye
yapilan teslime kadar olan deger zinciri kurgulanip
2021 sonu itibariyla devreye alinmistir. Benzer
sekilde havacilik, denizcilik operasyonlari da ayni
surecler altinda birlestirilmis, ortak yonetisim
yapilarina dénustirilmustir. Mevcut siireglere
uyumlanma, yeni sliregleri ise tasarlama
yontemleri ile SAP’nin en iyi uygulamalari hayata
gegirilmistir. Ticaret sirketimizin ithalat ve ihracat
operasyonlarini da ortaklastirilmis siiregler altina
alinmistir. Yine ayni sekilde mevzuata uygun olarak
Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu’na yapilan DEP
bildirimleri de ortak platforma tasinarak daginik
sistemler ortadan kaldirilmistir. AZOIL istasyon
otomasyon sistemleri ile entegrasyonlar saglanarak
satis bilgileri SAP’ye alinmistir. Ayrica SOCAR
Depolama tesisindeki dolum otomasyon sistemleri
ile is emri gonderme, dolum bilgilerini alma ve mal
hareketlerinin yapilmasi noktasinda entegrasyonlar
saglanmistir. Dolum otomasyon sistemleri ile
yapilan bu entegrasyon sayesinde katkili yakit
harmanlama ve satisi stiregleri de devreye
alinmstr.

STAR Rafineri, SOCAR Ticaret, AZOIL ve
SOCAR Depolama sirketlerimizin Musteri
Portallar tek cati altinda birlestirilerek,
glvenli ve tutarli bir sekilde, SAP
Uzerinde yurlyen is streglerimiz ile anlik
entegrasyon saglanmistir.

IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL

ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

Miisteri Portali

STAR Rafineri, SOCAR Ticaret, AZOIiL ve SOCAR
Depolama sirketlerinin Misteri Portallari tek ¢ati
altinda birlestirilerek, glvenli ve tutarl bir sekilde,
SAP (izerinde ylrlyen is streglerimiz ile anhk
entegrasyon saglanmistir. Bu sayede
miisterilerimizin her tirli mobil cihazdan online
olarak siparislerini yapabilmelerine, siparis,
sevkiyat, fatura gibi her tirli ticari faaliyetlerini
gorintileyebilmelerine olanak saglanmistir.
Ayrica, SOCAR Ticaret sirketimizin Turkiye’nin
bircok bolgesindeki terminallerinden sevkiyat
aninda cikis yapilabilmesi ve irsaliye basilabilmesi
icin Terminal Araylzi devreye alinmistir. Portal
Uzerinde gelistirilen ekranlar ile musterilerimizin
talep, sikayet ve geribildirimlerini aninda iletip,
sonrasinda durumlarini takip etmelerine olanak
saglayarak, memnuniyetlerinin sistematik olarak
hesaplanabilmesi ve iliskilerin iyilestirilmesi
saglanmstir.

SAP Work Manager

STAR Rafineri ve SOCAR Depolama sirketleri igin
Varlik Yonetimi is biriminde bakim onarim
siparislerine istinaden sahadaki bakim
faaliyetlerinin mobil cihazlar Gzerinden anhk
olarak yurutulebilmesi icin SAP Work Manager
mobil uygulamasi devreye alinmistir. Bu uygulama
sayesinde tiim saha aktivite girisleri, malzeme
sarflari, kontrol ve 6lgme degerlendirme formlari
ile ekipler arasi iletisim noktalari dijitallestirilmis,
kagit kullanimlari ve manuel takipler ortadan
kaldinlmistir. Ayrica projenin ¢dzim mimarisi ic
kaynaklarla yapilmis ve proje yonetim destegi
verilmistir. Mobil saha uygulamasi olan bu
projenin tamamen uzaktan yonetilebilmesi adina
mobil cihazlara erisim ve destek faaliyetleri icin
gerekli alt yapi calismalari saglanmistir. “Deger
Benim” kurulunda s6z konusu proje igin 3,9
milyon dolar finansal fayda hesaplanmistir.
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Coklu Kaynak Planlama

STAR Rafineri ve SOCAR Depolama sirketleri
icin Varlik Yonetimi is biriminde bakim onarim
siparislerinin tim operasyonlarinin SAP
icerisinde programlanip cizelgelenebilmesi icin
SAP Coklu Kaynak Planlama araci devreye
alinmistir. Operasyonlarin 6ncil ardil iligkileri
kurularak saha faaliyetlerinin maksimum
verimlilik ile SAP igerisinde gizelgelenmesinin
yaninda, bakim programinda giin veya hafta
icinde yapilacak degisikliklerin hem bakim hem
de isletme ekipleri tarafindan anlik olarak takip
edebilmesi saglanmistir. Ayrica bakim
ekiplerinin mobil cihazlarina atanan
operasyonlari da bu uygulama aracihigiyla
yapilabilmektedir. Global ekiplerle tamamen
uzaktan calisilan bu projede, proje yonetimi
Ustlenilmis, ayrica ¢6zim mimarisi de
saglanmistir.

MILLENicOM

Aktivasyon siirecinde kurulum ya da churn
(farkli operatorden tasima) basvurularinda
evraklar musterilerimizden kargo yolu ile
toplanmaktaydi. Bu yontem aktivasyon sirecini
uzattigl ve misteriler icin uygulamasi zor
oldugu icin e-posta ve WhatsApp yolu ile evrak
toplama uygulamasina gegilmistir. Dijital
ortamda iletilen imzali dokiimanlara istinaden
hat aktivasyonu saglanmakta daha sonra islak
imzal belgeler misteriden talep edilmektedir.
Diger ISS'lerde olmayan bu uygulama
aktivasyon sireclerinin hizlanmasi ve misteri
memnuniyetinin saglanmasi amaciyla devreye
alinmistir. WhatsApp veya e-posta lizerinden
imzal evraklar alinarak hem potansiyel
misterilere kolaylk saglanmis hem de
aktivasyon siresinin minimize edilmesi
saglanmistr.

Millenicom WhatsApp lzerinden misterilerine
hizmet vermeye baslayan ilk telekom
operatoridir. Misterilerin sikayet ve talepleri
kolayca iletebilecekleri alternatif bir kanal
yaratilmistir. Whatsapp'a ilk kez 2019 yilinda
entegre edilen yapay zeka, 2021 yilinda yeni
sureclerle gelistirilerek yapay zekada baslayip
tamamlanan siregler olusturulmasiyla beraber
insan kaynagina ait maliyetin azaltilmasini
saglamistir. Bu kapsamda yapay zeka ile ariza
olusturma, aktivasyon bilgilendirme, otomatik
odeme talimati alma gibi stregler gelistirilmis
hem musteri memnuniyeti hedeflenmis hem
insan kaynagi maliyetleri azaltilmistir.
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Millenicom musterilerine hizmet verilen dijital
kanallardan Cagri Merkezi Sesli Yanit Sistemi (IVR) ve
Online islemler Merkezimizin kullanimini artarmak amaci
ile 2021 yilinda birgok uygulama devreye alinmistir. GCagri
merkezi maliyetlerinin azaltilmasi ile dijital kullaniminin
arthigl ginimuz kosullarinda misterilere kolay ve hizh
islem yapabilecekleri kanallarin gelistirilmesi
hedeflenmistir. IVR ve Online islemler Merkezimizde
olmayan bazi mevcut misteri islemleri (nakil talebi,
guvenli internet profil degisikligi, tarife degisikligi vb.) bu
kanallara entegre edilmistir. Boylece dijital kanallarda
yapilan mevcut musteri islemleri ¢cesitlendirilmis,
kullanimi arttirilmistir. Olusturulan ‘Sikayet Var’
platformu Gzerinden birgok sirket kendilerine ait
sikayetleri alip ¢cozime ulastirmayi amaclamaktadir. 2020
yilinda oldugu gibi 2021 yilinda da Sikayet Var
platformunda Millenicom'a ait sikayetlerin ¢6zimu
sirasinda verilen kaliteli hizmet sayesinde Musteri
Memnuniyeti Gold Odiiliinii almaya hak kazaniimistir.

internet kullanicilarinin cagri merkezine ulasmasinin en
onemli nedeni teknik sikayetlerdir. Bu nedenle yola
cikilan ve 2021 yilinda tamamlanan ariza otomasyon
projesi ile cagri merkezi maliyetlerinin azaltiimasi
hedeflenmistir. Yapilan gelistirmede musteriye ait hat
degerlerinin sesli yanit sisteminde otomatik kontrol
edilmesi ve sonucuna gore ilgili arizanin insan kontroll
gerekmeden ¢ozilmesi saglanmistir. Misteri temsilcisi ile
gorismeye gerek kalmamasi, yapilabilecek temsilci
hatalarinin sifirlanmasi, hizli ve ¢6zim odakli bir
gelistirme olmasi sebebiyle ariza otomasyon projesi, ¢agri
merkezi maliyetlerinin azaltilmasinda énemli rol
oynamistir.

SURDURULEBILIRLIK DEVAMLILIK ve GELECEK

GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI

] CE GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI I$ STRATEJISI IS YERI DENEYIMI

Diger Dijitallesme Uygulamalari

Dijitallesme, inovasyon ve Nesnelerin interneti
(Internet of Things-loT) uygulamalari ve
projelerinde; BURSAGAZ ve KAYSERIGAZ biinyesinde
tlim sebeke operasyonlarinin uzaktan yonetebildigi
bir uygulama olan SCADA sayesinde uzaktan vana
acma kapama, uzaktan saya¢ agma kapama dahil
bircok fiziksel bulunma halini gerektiren operasyon
SCADA operasyon merkezlerinden yurittlmektedir.
Ayrica bu sistem KAYSERIGAZ ve BURSAGAZ
arasinda Up2Up yedekli calismaktadir. ERP sistemi
icin de afet yedeklemesi bulunmakla birlikte gelecek
dénemlerde sz konusu sistemler igin de Up2Up
sistemi kurulmasi hedeflenmektedir. Mevcut
sireglerin %92’den fazla bir kismi SAP ve SAP ile
konusan sistemler Gzerinde yer almaktadir. Yasal
zorunluluklar disindaki durumlarda kagit kullanimi
son derece dusik dizeylere ulasmis durumdadir.

Saha operasyonlarinin otomasyonunun saglandig is
Gulct Yonetim (Work Force Management-WFM)
uygulamasi sayesinde sahada yurlyen 28’in
Uzerinde sireg bir harita althg Gzerinden
yonetilebilmektedir. is atamalari lokasyon ve bélge
bazli olarak otomatik yapilabilmektedir. Otomatik
Sayag Okuyucu (Automatic Meter Reading-AMR)
uygulamasi ile birgok sayag uzaktan
okunabilmektedir. SOnline uygulamasi ile sayag
okuma streci tamamen akilli telefonlar Gzerinden
ylrutulebilmekte ve sahada anlik fatura
Uretilebilmektedir.

Bilgi gizliligi ve siber glvenligin artirilmasina yonelik
durumlarda SOCAR Tirkiye grubunun ortak
politikalari ve uygulamalari projelere entegre
edilmistir. Buna ek olarak, SCADA ¢zelinde mevzuat
geregi cok daha siki bir glivenlik anlayisi
bulunmaktadir. Dis diinya ile SCADA verileri
paylasimi gerektiginde POLARIS adinda ayri bir ara
katman yazilim Uzerinden ilgili veri paylasimlari
yapiimakta ve SCADA sistemleri tlke glvenligi i¢cin
de kritik altyapi olmasi nedeniyle soyutlanmis bir
yontemle yUrutilmektedir. Diger yandan, Grup
icerisinde son tuketiciye yonelik calisan (B2C) tek is
birimi oldugu icin, diger grup sirketlerinden daha
once SAP KVKK- Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(GDPR) modull gegen sene devreye alinmistir.

iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

SOCAR Terminal’de uygulanan dijitallesme,
inovasyon ve |oT projeleri ise;

Pre-Gate Kiosk Coziimii

Pregate bolgesine iki adet duvar tipi kiosk
konumlandirilarak operasyon yazilimlarinin
entegrasyonlari yapilip, arag sirtculerinin kendi
kart (RFID) surelerini gorebilmesi ve konteyner kapi
cikis durumlarini sorgulayabilecekleri kiosk
uygulamasi gelistirilmistir.

Miisteri Web Portali

Musterilerin liman sahasinda bulunan konteyner
hareketlerini, arac kayitlarini, taslak fatura
detaylarini, bos cikis taleplerini, gemi takvimi ve
operasyonlarini gorebildikleri web portal
gelistirilmistir.

GuardPointPro Web Arayiiz

Otomatik kapi sisteminde kullanilan karth gecis
sistemindeki strtci kayitlarinin eklenmesi,
dizenlenmesi, kart basimi ve N4 Navis operasyon
uygulamasina entegrasyonu yapilarak stirtict kart
taniminin kolay hale getirilmesi saglamak Uzere web
uygulama gelistirilmistir.

Raporlama

Anlik veya geriye donuk operasyonel verilerin st
yonetime ve kullanicilara yetkiler dogrultusunda
raporlama saglamak amaciyla web uygulamasi
gelistirilmistir.

Destek Portali

ic musterilerin ihtiyac ve taleplerini daha diizenli ve
hizli ¢ozim saglamak adina destek portali hayata
gecirilmistir.
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SOCAR Tiurkiye’'de
Bilgi Glivenligi

SOCAR
GLOBAL

SOCAR
TURKIYE

SOCAR Tiirkiye genelinde bilgi giivenligi politikalarinin uluslararasi
standartlar ¢cergevesinde ve yasal gereksinimlerle uyumlu bir sekilde
saglanmasi amaciyla olusturulan Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi’nin
devamliligi saglanirken; bilgi glivenligi politika, standart ve
prosediirlerinin grup genelinde ortaklastiriimasi ¢calismalari da hayata

gegcirilmistir.

2020 yilinda STAR Rafineri’de gergeklestirilen
denetimler sonucunda ISO 27001 Bilgi GUvenligi
Yénetim Sistemi ilk kez belgelendirilirken; Petkim ISO
27001 belgelendirmesi ise yenilenmistir. Calisanlarin
bilgi givenligi farkindaligini artirma hedefiyle SOCAR
Turkiye ve grup sirketleri genelinde egitim ve test
calismalari gerceklestirilmistir. is platformlarinda ugtan
uca bilgi glivenligini saglamak igin siber glivenlik
¢ozUmlerinin grup genelinde yayginlastirmasi
calismalarina 2020 yili icinde de devam edilmektedir.

GUnumuzde hizla artan siber tehditlere yonelik olarak
yayinlanan glvenlik agiklarinin yakindan izlenebilmesi
amaciyla, SOCAR Turkiye ve grup sirketleri genelinde
otomatik ve merkezi glivenlik taramalari
gerceklestirilirken bilgi sistemleri Gzerinde tespit edilen
glvenlik aciklari ilgili ekiplere yonlendirilerek durumlari
yakindan takip etmektedir.

Rafineri ve Petrokimya is Birimi'nde endstriyel kontrol
sistemleri ve operasyonel teknolojiler igin siber
guvenlik altyapisinin iyilestirilmesi amaciyla ag ve
sistem glivenligi konularinda cesitli projeler
gerceklestiriimektedir. EndUstriyel kontrol sistemleri
icin 6zellestirilmis ve anomali tespiti yapabilen siber
glvenlik ¢oztmlerinin edinilmesi icin calismalar devam
etmektedir.

Gergek bir siber saldiri halinde sirketin etkilenme
durumunu gérmek, mevcut glvenlik kontrollerinin
yeterliligini test etmek ve proaktif bir sekilde 6nlem
alabilmek amaciyla da sizma testleri yaptirilirken
gereken iyilestirici aksiyonlar takip edilmektedir.

EPDK tarafindan yayinlanan “Enerji Sektériinde
Kullanilan EndUstriyel Kontrol Sistemleri icin Guvenlik
Analiz ve Test Usul ve Esaslar” uyarinca, Endistriyel
Kontrol Sistemleri (EKS) tGzerinde glvenlik analiz ve
testleri calismalari da stirdirmektedir.

Sirketi hedef alan siber saldirilara karsi izleme ve
mudahale yetkinliklerinin gelistiriimesi amaciyla SOCAR
Turkiye ve grup sirketlerini kapsayacak sekilde hayata
gecirilen merkezi Glvenlik Olay Kayitlari Yonetimi
Sistemi projesi kapsamina enddistriyel sistemlerin
kayitlarinin da alinmasi calismalarina devam
etmektedir. Sirket bunyesinde kullaniimakta olan veri
tabanlarinin givenlik seviyelerini artirmaya yonelik
olarak veri tabani loglama ve izleme sistemi kurulumu
calismalari da strdirmektedir.

Sirketi hedef alan siber saldirilara karsi izleme ve
mudahale yetkinliklerinin gelistiriimesi amaciyla SOCAR
Turkiye ve grup sirketlerini kapsayacak sekilde hayata
gecirilen merkezi GUvenlik Olay Kayitlari Yonetimi
Sistemi projesi kapsamina endistriyel sistemlerin
kayitlarinin da alinmasi calismalarina devam
etmektedir. Sirket binyesinde kullaniimakta olan veri
tabanlarinin glivenlik seviyelerini artirmaya yonelik
olarak veri tabani loglama ve izleme sistemi kurulumu
calismalarini da strdirmektedir.

Guvenlik operasyon merkezi izleme hizmeti
kapsaminda siber istihbarat kaynaklarindan
faydalanilirken, sipheli durumlar igin Uretilen alarmlar
7/24 izlenmekle birlikte siber olaylara hizli bir sekilde
mudahale edilmesi saglanmaktadir. Yine bu kapsamda
son kullanici bilgisayarlarindaki gérandrlGgu ve zararh
yazilim tespit yeteneklerini artiran yeni nesil glivenlik
teknolojileri kullaniimaya baslanmis ve grup genelinde
yayginlastirma calismalari tamamlanmistir.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

GRI 306-4

DEVAMLILIK ve GELECEK
ODAKLI i$ STRATEJisi IS YERI

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN

DENEYiMi

Varlk
Yonetimi

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

Uretimde sureklilige dayali bir yaklasimla yonetilen
rafineri ve petrokimya tesisleri, uzun vadeli ve blyuk
Olcekli yatinnmlar olarak siniflandirilirken beraberinde
surekliiyilestirme ve performans artirici yatirimlar da
dikkate alinmaktadir. Tlrkiye’nin tek entegre
petrokimya tesisi olan Petkim ve Tlrkiye’nin islenmis
ham petrol Urlnleri ihtiyacinin yaklasik %25’ini
karsilayan STAR Rafineri, SOCAR Turkiye'nin etkin
oldugu pazarin Urln beklentisini kesintisiz saglamasi
gibi degerler ile varlik yonetiminde buyuk bir paya
sahiptir. Isletme performansinin; Givenilirlik
Mudurlugi liderliginde Uretim, Bakim ve I1SG-C
birimleri tarafindan yurdtalen varlik yonetimi streci,
iSG-C, operasyonel ve mekanik emre amadelik, isletme
maliyetlerinin optimizasyonu ve varlik yasam dongusu
alanlarinda sirekli artisi hedeflenmektedir.
Uluslararasi bakim standartlari ve bilgi teknoloji
altyapisina tim slreglerin yonetiminde
basvurulmaktadir.

Petkim, SOCAR Depolama ve STAR Rafineri, Kok Neden
Analiz Sistematigi ile tim fabrika ve yardimci
isletmelerde meydana gelen ekipman kaynakli
duruslarin kék neden analizleri yapilarak aksiyon plani
alinmasi ve izlemesi saglanmistir. Uluslararasi bir
yazilim olan Meridium Tool ile yapilan tim RCA kayit
altina alinmasi saglanmistir.

Petkim ve STAR Rafineri; Varlik Yonetimi Raporlama
Sistematigi ile is streclerinin etkinligini ve verimligini
artirmak amaciyla haftalik, aylik raporlar
olusturulmustur. Petkim arizalarin 6nceden tespit
edilebilmesi icin kritik motorlarda Artesis ile kestirimci
bakim uygulamalari gelistirmistir, STAR Rafineri'de ise
arizalarin 6nceden tespit edilmesi amaciyla
SmartSignal uygulamasi yururltktedir.

SOCAR Terminal Saha Aydinlatma Tasarruf Projesi ve
panik buton entegrasyonu ile, CCTV tarafindan her bir
aydinlatma direginde yanan lamba sayisi gorilebilmek
ve kontrol edilebilmektedir. Panik buton sistemi ile
ariza halinde hizli ve maliyetsiz ¢ézimler Uretmekte ve
beklenen 2 yillik 330 bin TL'lik tasarrufun 2021 yilinda
197 bin TL tutari olusmus durumdadir. Tesis
Kompanzasyon Kontrol SCADAsI ile manuel sistemden
SCADA sistemine gecilmis ve sistem bilgisayar ile
kontrol edilirken sahaya inilmeden midahale
edilebilmektedir. Bu sistem sayesinde glinde 1 kisi/saat
tasarruf edilmis ve ayda 30 kisi/saat den 8 bin 700 TL
deger kazaniimistir.

SCADA ile tasarruf edilen bir baska deger ise Kot Farki
Drenaj Pompalari Giinlitk Calisma Sayilarini izleme
Sistemidir. SCADA’ya pompalarin gtinlik calisma
bilgileri eklenmistir. Sisteme tanimlanan ginltk
calisma limitleri asildiginda ise sistemde bir uyari
olusmaktadir. 2021 yilinda iki adet pompanin asiri
calismasi, sistem sayesinde tespit edilerek pompalarin
arizalanmasi 6nlenmis ve tasarruf elde edilmistir.

SOCAR Turkiye catisi altinda Rafineri ve Petrokimya ve
Gaz s Birimleri ve BT ekipleri, “ISO 22301 is Stirekliligi
Yonetim Sistemi” standardina uyum cercevesinde her
yil Risk Grup Koordinatérliigii tarafindan yiritilen is
Etki Analizi, Risk Analizi, test ve tatbikatlar, egitim ve
farkindalik galismalarina katihm saglayarak trin ve
hizmet strekliliginin saglanmasina ve yonetim
sisteminin sirekli iyilestirmesine katki saglamaktadir. is
Etki Analizi calismasi ile kesintiye ugrayan irtin ve
hizmetler icin hedeflenen kurtarma streleri ve geri
kazanim icin ihtiyac duyulan kaynak gereksinimleri
(insan kaynagi, bina, ekipman, uygulama/sistem ve 3.
Taraf) belirlenir. Yil icerisinde gerceklestirilen test ve
tatbikatlar ile is Etki Analizinin verileriyle olusturulan is
Surekliligi Planlari’nin islerligi test edilir ve gelisim
alanlari tespit edilmektedir. BT ekipleri ise kritik Griin
ve hizmetlerin sistem bagimliliklarinin kriz durumunda
calisir kalmasi icin gerekli hazirlik ve yatirimi
gerceklestiriimektedir.

Mekanik Emre Amadelik
(%)

STARRafineri : 93,4 : 953

.......................................................

Petkim ©91,3 1 9L7

2019 2020 : 2021

Tablo 4: Mekanik Emre Amadelik

Varlik yénetimi strecine yonelik kisa ve orta vadede
varlik yonetim sistemin tim SOCAR Turkiye Rafineri ve
Petrokimya Is Birimi’ne yayginlastiriimasi ve
gelistirilmesi, uzun vadede ise Uretim ve ekipman emre
amadeliklerini artirmaya, i1SG-C vakalarini azaltmaya ve
maliyet optimizasyonu saglayacak galismalar
yurutdlmesi hedeflenmektedir.

EKLER
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E
Miikemmelligi

Tedarikten musteri streclerine genis bir deger
zincirinde kompleks ve is sagligi, givenligi ve cevre
bakimindan riskli is stireclerinin batininden olusan
bir is alaninda faaliyet gosterilmesi nedeniyle SOCAR
Tarkiye igin is mikemmelligi cok blyuk bir 6nem
tagimaktadir. Bu nedenle, tim faaliyetler ilgili
sirece yonelik olarak gelistirilmis uluslararasi
standartlara uyumla gerceklestirilmektedir. Takip
edilen uluslararasi sistem standartlarinin tamamina
yonelik periyodik bagimsiz dis denetimler
gerceklestirilerek standartlara uyum glivence altina
alinmaktadir.

Yénetim sistemleri standartlari ISO 9001 Kalite- 1ISO
14001 Cevre-1SO 45001 is Saglgi ve Givenligi-ISO
27001 Bilgi Givenligi-ISO 10002 Musteri
Memnuniyeti-ISO 22301 Toplumsal Giivenlik ve is
Surekliligi-ISO 50001 Enerji ve ISO 31000 Kurumsal
Risk Yonetim Sistemlerini standartlari ve diger
belgelerini (ISO 17025 Laboratuvar - Guvenli
Uretim Belgesi - Greenport-Yesil Liman Sertifikas)
uluslararasi standart gerekliliklerine uygun olarak
surekliligini saglamaktadir ve bu standartlarin
gerekliliklerini karsilayacak sekilde amaglarini,
hedeflerini strekli iyilestirme cercevesinde
surdurulebilir bir sirec olarak uygulamaktadir.

Yonetim Sistemleri
Standartlan

SOCAR Tirkiye mikemmelligin bir unsuru olarak
yonetim sistemlerine iliskin uygulamalari ile, strekli
degisime uyum, mevzuat ve teknik standartlar
konusunda son gelismeleri hayata gecirebilme
faaliyetlerinde de fark yaratmaktadir.

GRI 403-7, GRI 416-1

Bu nedenle, tim faaliyetler ilgili sirece yonelik
olarak gelistirilmis uluslararasi standartlara uyumla
gerceklestiriimektedir. Yonetim sistemi standartlari
is stirecleri uygulamalarinda gz 6niinde
bulundurulmakta ve yol gosterici olarak
kullanilmaktadir.

SOCAR Tirkiye musterisine ve hizmet kalitesine
verdigi onemi ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi,
cevreye ve calisanlarina olan duyarliligini ISO 14001
Cevre Yénetim Sistemi ve 1SO 45001 s Sagligi ve
Guvenligi, mUsterilerine bilgilerinin koruma altinda
oldugu giivencesini ISO 27001 Bilgi Glvenligi
Yénetimi ve musteri odakli yaklasimini ISO 10002
Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, kritik
stireclerinin surekliligi saglamayi 1SO 22301 iSYS
Yonetim Sistemi, riskleri etkin yonetmeyi ISO 31000
Kurumsal Risk Yonetimi ve etkin ve etkili enerji
tasarrufu yapmayi ISO 50001 EYS Sistemleri ile
uygulayarak vurgulamaktadir. Entegre Yonetim
sistemiyle yonetim disiplinlerini buttnsellik icinde
yonetmektedir. Takip edilen uluslararasi sistem
standartlarinin tamamina yonelik periyodik bagimsiz
dis denetimler gercgeklestirilerek standartlara uyum
glvence altina alinmaktadir.

Organizasyonel degerler, faaliyetler ve amaclar ile
ilgili olan tiim unsurlar entegre yénetim sisteminin
uygulamalari ile organizasyon icerisinde tam bir
ahenk olusturulmasi saglanmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

DEVAMLILIK ve GELECEK
ODAKLI I$ STRATEJISI

GUVENLI VE KAPSAYICI

i$ YERI

GRI 416-1

Yonetim Sistemleri
Sertifikalar

ISO 50001
(Enerji Yonetim Sistemi)

ISO 14001
(Cevre Yonetim Sistemi)

ISO 45001
(Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi)

1SO 9001
(Kalite Yonetim Sistemi)

I1SO 27001
(Bilgi Guivenligi Yonetim Sistemi)

ISO 17025
(Laboratuvar Kalite Yonetim Sistemi)

ISO 22301 .
(Toplumsal Guvenlik ve Is Strekliligi Yonetim Sistemi)

TSSO 10002
(Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi)

TS ISO 31000
(Risk Yonetim Sistemi)

Greenport / Yesil Liman
Sertifikasi

TSE Covid-19
Guvenli Uretim Belgesi

TSE Covid-19
Guvenli Hizmet Belgesi

Tablo 5: Yonetim Sertifikalari

CALISAN
DENEYiMi

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON
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Sorumlu
Tedarik Zinciri

Yesil Satin Alma (Green Procurement) icin politika
hazirlanmis olup, yonetim tarafindan onaylanmistir.
Politika ile satin alma asamasinda uygulama imkani
olmasi halinde kaynaklarin korunmasi, eneriji tiketimi,
kirliligin 6nlenmesi ve insan sagliginin korunmasi
konularinin degerlendirilecegi bildirilmektedir.

COVID-19 sirecinde Satin alma proseddrlerine gore,
ilgili alimlarda tamamlanmasi gereken basil formlar
sireclerin devam etmesi icin EBA Uzerine
aktarilmaktadir. Pandemi stirecinin baslangicindan
itibaren, olusabilecek tedarikgi ve/veya lojistik
kaynakli riskleri minimize ederek tUretim
devamliligini saglamak amaciyla ¢zellikle yurt
disindan alimi yapilan kimyasal malzemelerde
yuksek stok ile calisma opsiyonu tercih edilmektedir.
Ayrica ¢zellikle yedek malzeme alimlarinda daha
uzun vadeli baglantilar yapilmak ve tedarikciye daha
net son tarih vermek suretiyle tedarik risklerinin
minimize edilmesi hedeflenmektedir.

SOCAR Tirkiye'nin olusturdugu deger zinciri, kendi buyukligine paralel bir satin alma operasyonu
gerektirmektedir. Dolayisiyla deger zinciri icindeki sirdirdlebilirlik etkilerinin dnemli bir bolim satin alma
operasyonlarinin gerceklestirildigi tedarikci operasyonlarinda olusmaktadir. Strdurilebilirlik yonetiminde deger
zinciri genelinde etki yonetimi ilkesini benimseyen SOCAR Tirkiye, satin alma operasyonlarinda ve tedarikgi
seciminde de sosyal (calisan kosullari, insan haklari, is saglig ve giivenligi vb.), ekonomik ve cevresel (cevresel
yonetim sistemi ve gereklilikleri, emisyon yonetimi, su yonetimi gibi) risklerin yonetimini 6n plana koymakta,
gerceklestirilen tim satin alma islemleri SOCAR Tiirkiye Satin Alma Degerleri’'ne uyumla yapiimaktadir. SOCAR
Turkiye, satin alma is ortaklarindan da kendisiyle 6zdes is etigi ilkelerini benimsemis olmalarini talep etmektedir.
SOCAR Tiirkiye is Etigi Kurallari ve Yolsuzlukla Miicadele ve Ticaret Kontrolleri Politikasi’na tedarikgilerin de uygun
hareket etmesi beklenmektedir. Buna uygun olarak ticari iliski kurulan tim taraflar uyum strecinden ge¢mektedir.

Yerel Tedarik
Gelistirme / Yerlilestirme
Projesi

Rafineri ve Petrokimya is Birimi Satin Alma yapisi
altinda, orijinali yurt disi firmalardan temin edilmis
olan yedek parga ve ekipmanlarin teknik sartnameleri
hazirlanarak yurt ici imalatgilardan daha ekonomik
tedarikinin yapilmasi amaciyla Yerli imalat Servisi
faaliyet gostermektedir. Yerlilestirme oraninin
arttirilmasi amaciyla Yerlilestirme Komisyonu kurulmus

SOCAR Turkiye, Petkim ve STAR Rafineri
operasyonlari distintldiginde satin alma
faaliyetleri ham petrol ikmal operasyonlari ile ham
petrol disl Urlin ve hizmet alimlari olmak tzere iki
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SOCAR Tiirkiye Satin Alma Degerleri

Ayrim Gozetmeme: Teklifler sadece maliyet ve kalite
kriterlerine gére degerlendirilir ve bunun disinda
herhangi bir ayrima tabii tutulmamaktadir.

Adil Rekabet: Butln tedarikgilere esit bilgi, firsat ve
ortami saglanarak adil rekabet ortami amaglanmaktadir.

Bu nedenle potansiyel is taraflari, Etik Kurallarini okuyup,
anlamaya ve gerektigi 6lciide uygulamaya koymaya davet
edilmekte, bu alanda calismalar yapmaya dnemle tesvik
edilmektedir.

gruba ayrilmaktadir. Ham petrol ikmal operasyonlari
ham petrol yaninda yari Grlin ve bitmis tGrin
alimlarini da kapsamaktadir. Ham petrol dis!
alimlarda ise hizmet, ekipman ve sarf alimlari 6n
plana ¢ikmaktadir. Tedarikgi firmalar arasinda buyuk
olgekli firmalarin yani sira kiiglk ve orta 6lgekli
firmalar da yer almaktadir. Tedarik glivencesi, uzun

ve Eylal 2020 itibariyla calismalarina baslamistir.
Komisyon talepleri inceleyerek yerlilestirmeye uygun
olanlari belirlemekte ve Satin Alma Departmani yurt ici
piyasalardan teklif toplamaktadir. Bu kapsamda 2021
yilinda baglanti yapiimamistir.

LS - ) SOCAR Tirkiye Uyum Prosedrleri dogrultusunda ticari iligki treli malzeme ve hizmet tedarik anlasmalari .
Tedarikgi, tekelcilik ve adil rekabet yasalarina tam curulan tm taraflar SOCAR Uyurm siirecine tabii tutulmaktz \S/e/seyaatejarﬁ(gieporﬁé‘?undsonaylaarfm; ;temaﬁf Tedarik Orani
uyumla is yapiimaktadr. ve Uyum Departmanindan onay alinmaktadir. Cevre ve tedarikgiler bulundurulmasi metotlariyla (%)
Yolsuzlukla Miicadele: Tedarikgilerin ve is yapilan diger ~ 1opluma Karsi Sorumluluggmuz ba&"éllaﬂnd‘a asagidaki saglanmaktadir. :
clincd kisilerin risvet dahil ancak riisvetle sinirli konularda grubun gorusleri deklere edilmistir: Yerel 80 83
olmaksizin yolsuzlugun hicbir tirind asla tolere Kasim 2019 tarihinden itibaren entegrasyon e peee e
etmemesi ve bu konuda her tirli 6zeni géstermesi * Kurumsal Sosyal Sorumluluk calismalari dogrultusunda STAR Rafineri ve Petkim Uluslararasi 20 17

beklenmektedir. Risvet verdigi bilinen anlasmali kurum
ve/veya tedarikci adaylari ile is yapmaktan
kacinilmaktadir.

Calisanlarin Saglik ve Guvenligi: Tedarikgilerin
calisanlarina saglkh ve glvenli bir is ortami saglamasi
beklenmektedir. Tedarikgilerin is sagligi, givenligi ve
cevre konularinda ilgili mevzuatin tamamina uygun
hareket etmeleri gerekmektedir.

Fikri Mulkiyet, Gizli Bilgiler ve Kisisel Verilerin
Korunmasi: Tedarikgiler, SOCAR Turkiye'nin fikri
mulkiyet haklarina aykiri herhangi bir tutum

e insan Haklarina SaygI Gosterilmesi
e {5 Saglig Givenligi ve Cevre
e Siyasi Faaliyetler

SOCAR Turkiye'nin faaliyetleri, basta Turkiye Cumhuriyeti
Anayasasi olmak tzere, Birlesmis Milletler insan Haklar
Evrensel Bildirgesi ve Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin ana
sozlesmelerinde ongoruldugi sekilde yurutilmektedir.

2021 yilinda arasinda STAR Rafineri, Petkim ve SOCAR
Depolama icin 717 tedarikci firma uyum degerlendirmesine
tabii tutulmustur.

satin alimlari entegre sekilde yapilmak amaciyla
merkezilestirilmistir. Petkim, STAR Rafineri ve SOCAR
Depolama operasyonlarinda 100 bin dolar
Uzerindeki siparisler icin tedarikgiler Performans
Degerlendirmesine tabii tutulmaktadir.Rafineri ve
Petrokimya is Birimi Satin Alma Departmani
tarafindan Saha ici Yiklenici denetimleri Uyum
kontrolleri kapsaminda 2021 yilinda 16 denetim
yapilmistir. Calisanlar ve gevre konularini da iceren
ayrintili ve kapsamli sorular icermekte olan denetim
soru seti ile istenilen seviyede olmayan yiklenicilere
eksiklerin tamamlanmasi icin yonlendirme

2019 :© 2020 : 2021

Tablo 6: Tedarik Orani

Tedarik oranlari, SOCAR Tirkiye, Petkim, STAR Rafineri, SOCAR
Terminal ve SOCAR Depolama konsolide rakamlarini
icermektedir. Veriler toplam satin alma tutarlar lizerinden
hesaplanmistir.

Aktif Tedarikgi Sayisi

sergilememelidir. Bu haklara ”i?k”T bir ihlal ile idari satin alma streglerinde satin alma stireglerinde vapiimaktadr. e :

karsilasmalari halinde SOCAR Turkiye'ye bilgi . cevresel, sosyal ve ekonomik degerlendirmeler 500 bin dolar tzerindeki alimlar icin 6n yeterlilik SOCAR Tiirki a6 ¢ 338
vermelidirler. Bu baglamda olas bir ihlalin énlenmesi —ya5imamakla birlikte cok daha kapsamli bir degerlendirme (prequalification - PQ) stireci u Elanm;/ktadlr 2021 e AT IS SN ...
ve/veya sona erdirilmesi icin SOCAR Turkiye ile is birligi  yapjarak satin alma tutari 50 bin dolar tzerinde olan, F|)I| iqinde SAP sistemi ile ente Zags onu tamamlanan Petkim " 1363 | 1.179

icinde olmalari gerekmektedir. Ayrica tedarikciler, kisisel  cerceve sozlesmesi olan, proses giivenligi, tiretim sreci, }I/'edgrik Portall calismas: ka gsamz/nda D0DD VIl e SOUNOOUERORR ... ...
verilerin korunmasi ile ilgili olarak SOCAR Turkiye'de insan kaynaklari, bilgi givenligi, yasal ve mevzuata uygunluk itibari Ig tedarik giIer§in kendiiullamu ifreler\i/ile STAR Rafineri . 640 @ 684
uygulanmakta olan politikalara uygun hareket etmeli, tizerinde etkisi olan ve saglik ve givenlik, gevre, kalite sisterr?/e Kavit | ir?veri irisi vaomalari ; e
SOCAR Tlrkiye ile is yaparken, topladiklari kisisel guivence ve kontrol, yasal uygunluk igin tamamlayici ol glis vap SOCARTerminal : 295 : 278

verilerin korunmasina yonelik her tirli 6nlemi
almalilardir.

insan Haklarina Saygi: insan Haklarina saygi gosteren,
hicbir sekilde ayrimcilik yapmayan ve galisanlarina esit
firsatlar saglayan, tedarikgiler ile calismayi
amaclanmaktadir.

Etik Kurallar: SOCAR Turkiye, is yapacagi taraflari
secgerken Etik Kurallarina uygun hareket
eden/edebilecek taraflari tercih etmeye 6zen
gbstermektedir.

GRI413-2, GRI 416-1

gereksinimlerin olusmasi halinde firmalar degerlendirme
surecine dahil edilmektedir. Bu baglamda SOCAR Turkiye
tedarikgilerinden insan haklari kurallarina uymalarini,
calisanlarina emniyetli ve saglikli bir is ortami sunmalarini,
yolsuzlukla micadele kurallarini benimsemelerini ve
cevresel etkileri konusunda duyarl olmalarini beklemekte,
bu durumu kontrol etmekte ve bu kurallara uymayarak
cevre ve toplum Gzerinde olumsuz etkiler tGretebilecek
tedarikgilerle is iliskisini kesmektedir. Satin Alma Birimi
performans kriterleri icerisinde zaman, maliyet ve
operasyonel strecler ile ilgili indikatorler de bulunmaktadir.

planlanmaktadir. Kayit asamasinda talep edilen
veriler arasinda HSE ve Kalite Yonetimi ana basliklar
mevcut olup, bunlarin altinda ISGC Politikasi, ISO
45001 is Saghgi ve Guvenligi Yonetim Sistemi ve ISO
14001 Cevre Yonetim Sistemi sertifikalari ve
uygulamalari, Risk Degerlendirme, Acil Midahale
Plani, Kaza Bildirim Sayisi, Kalite Yonetimi
uygulamalari degerlendirilmektedir. Benzer
kapsamda Kasim 2019-Aralik 2021 tarihleri arasinda
380 firma on yeterlilik degerlendirmesine tabii
tutulmaktadir.

GRI413-2, GRI 416-1

.......................................................

SOCARDepolama @ 160 :@ 177

S 2019 : 2020 2021

Tablo 7: Aktif Tedarikgi Sayisi

SOCAR Tiirkiye, gerceklestirdigi ham petrol ve hammadde disi
satin almalarinda yerel tedarikgileri tercih etmektedir. 2021
yilinda toplam 5,6 milyar TL satin alma yapilmis olup bunlarin
%80’i yerel tedarikgilerden yapilmistir.
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Giivenli ve Kapsayici Is Yeri

SOCAR Tiirkiye’nin faaliyet gosterdigi rafinaj ve petrokimya gibi eneriji
sektoriinde rekabetgi bir deger zinciri olusturmanin en 6nemli kriterlerinden
biri de mesleki bilgi ve deneyimi yiiksek insan kaynagidir. Sorumlu bir
isveren olarak SOCAR Tiirkiye, kurumsal degerleri ve etik ilkeleri geregi,
¢alisanlarina giivenli ve saghikh bir is yeri, adalet ve firsat esitliginin
saglandigi, bireylerin kisisel potansiyellerini gerceklestirmelerini

kolaylastiran bir ¢calisma hayati sunmaktadir.

Is Saghig: Giivenligi ve
Cevre Yonetim Sistemi

Socar Turkiye calisma kiltlrd geregi, is saghgl ve givenligi
surekli iyilestirme alani olarak gorilmekte, hayata gecirilen her
hedef bir sonrakine baslangic teskil etmektedir. SOCAR Turkiye
faaliyetleri genelinde gecerli olan is sagligi, glivenligi ve cevre
yonetim ilkeleri, ISG-C Politikas’'nda cercevelenmektedir. Bu
anlayisla SAFE iSG-C Yénetim Sistemi'nin gelistirilmesi, is
streclerinin stratejik yapilanmaya gore tasarlanmasi, ¢alisma
yetkilendirmesi ve proses glvenligi sistemlerinin tim
operasyonlarda standart hale getirilmesi gibi calismalar devam
etmektedir.

SOCAR Turkiye, is saghgi, givenligi ve cevresel mikemmelligin
saglanmasinda temeli olusturan, endUstriye ait en iyi ISG-C
uygulamalarini benimseyen bir kiltire sahiptir. SOCAR Tirkiye
Enerji A.S. olarak, faaliyet gosterdigimiz her alanda glvenilir ve
verimli olmayi hedefliyoruz. Bunu basarmak amaciyla, “SAFE”
(SOCAR Aims For Efficiency) is Saghgi, Glvenligi ve Cevre
Yonetim Sistemi gelistirilerek, operasyon ve projelerimizin
uymasi gereken kurumsal beklentilerimiz belirlenmistir.

“SAFE”, SOCAR Tirkiye'nin kurumsal iSG-C vizyonunu yansitan
ve SOCAR Tiirkiye grup sirketleri genelinde giicli ISG-C
uygulamalari icin dayanak teskil eden 4 Esas ve 16 ilkeyi temel
alir. “SAFE”, SOCAR Tiirkiye kurumsal ISG-C politikasi
kapsaminda, tim SOCAR Turkiye istiraklerinin faaliyetlerinde
iSG-C ydnetimi ve hedeflerin gerceklestirilmesi icin yapisal
yaklasim sunan bir aragtir. Amag, “SAFE” ile, SOCAR Turkiye
ISG-C uygulamalarini “sistematik ve tutarll” bir sekilde
yonetmektir.

SAFE Yonetim Sistemi’nin
16 Temel ilkesi

=
|| | w

[ B = (N SN T

Mevzuata Uyumluluk

Yonetimin Liderligi ve Sorumlulugu
Risk Degerlendirmesi ve Yonetimi
Operasyonel Sorumluluk

Yiklenici ve Tedarikci Yonetimi
Yetkinlik, Egitim ve Davranislar
Degisim Yonetimi

Tesis Tasarimi ve insaati

Cevresel Degerlendirme ve Yonetim
insan Saglhginin Korunmasi

Bilgi ve Dokiimantasyon

Sosyal Sorumluluk

Musteriler ve Urlinler

Performans izleme ve Gelistirme
Olaylarin Analizi ve Onlenmesi

Acil Durum Hazirhgi ve Kriz Yonetimi

DEVAMLILIK VE GELECEK

GUVENLI| ve KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI i$ STRATEJISI IS YERI DENEYIMI

SOCAR Tirkiye, calismalarini tesis Grin tasarimlari, yillik
hedef belirleme, isletme uygulamalari ve calisan gelisim
ve performans programlari ile senkronize ederek; is
sagligl, glvenligi ve cevre konularini sirketin
sirdurulebilir gelisimine entegre etmektedir.

Sirket genelinde ISG-C performansinin siirekli en st
dizeyde tutulmasinin bir sarti da gerceklestirilecek
uygulamalarin katihmci bir anlayisla kararlastiriimasi,
meydana gelen olaylarin objektif bir bakisla
degerlendirilip gerekli tedbirlerin belirlenmesi,
calisanlarin da bu sireclerde aktif katilimci ve s6z sahibi
olmasini saglamaktir. Bu amagla ilgili mevzuat
kapsaminda kurulan iSG Kurullarinda ilgili sirket
yoneticilerinin yani sira sendika temsilcileri gibi ¢alisan
temsilcileri de yer almaktadir. is birimlerinde SAFE iSG-C
Yénetim Sistemi'nin yani sira is saghgl, glvenligi ve
cevre slreclerinin yonetiminde farkli uluslararasi
yonetim sistemleri standartlarina da uyum
saglanmaktadir.

Tesislerimizde 1SO 45001 is Saghgi ve Guvenligi Yonetim
Sistemi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, Liman
isletmelerinde ise Greenport Yesil Liman Sertifikalari
bulunmaktadir.

Faaliyet gosterdigimiz is birimlerinde; belirlemis
oldugumuz ISG-C performans gdstergelerini siirekli
izleyerek ve endustrideki en iyi uygulamalari referans
alarak; sireclerimize adapte etmis oldugumuz
uygulamalar neticesinde; faaliyetlerimizin is Sagligi ve
Guvenligi, Cevre, Ekipman Hasari, isletme Yetkisi, itibar
Uzerindeki etkilerine iliskin riskler etkin sekilde
yonetilmis; kaza oranlarimizda ve etkilerinde azalma
sonucunda hedeflere uyum saglanmistir.

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

"/ SOCAR

Enerjiyi ekonomik refahi artiracak, sosyal
refahi tesvik edecek ve gevreyi strekli
koruyacak sekilde gelistirmeyi,

Kisisel glivenligi ve proses glvenligini stirekli
iyilestirmeyi,

Sagligi ve zindeligi surekli iyilestirmeyi,

Dogal kaynaklari veya enerjiyi daha verimli
kullanmayi,

Sera gazi emisyonlarini azaltmaysi,

Su kullanimini azaltmayi,

Hava emisyonlarini, salimlari ve atiklar
azaltmay;,

@ Atk sulari yénetmek ve azaltmays,

Arazi tahribatini en aza indirmek ve 1slahi
hizlandirmayi,

En yliksek biyolojik gesitlilik degerine sahip
alanlarda faaliyet géstermekten kaginmayi,

Cevre yoénetim sistemini uygulamak ve bir
yasam déngusl yaklagimindan
yararlanmaysi,

Cevre bilinci olugturmayi,

Teknolojik iyilestirmeleri takip etmeyi,
Cevresel konularda paydaslarla gériismeyi,

Sirketin ¢evresel performansini izlemeyi ve

Cevresel sorunlar hakkinda dizenli olarak
raporlama yapmayi hedeflemektedir.

SOCAR Tirkiye, bahsedilen konularda
firsatlar proaktif olarak belirleme ve

uygulama taahhudunde bulunur.
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Yaralanma Orani

SOCAR Calisani Kaza Siklik Orani
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GLOBAL

SOCAR
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Yiiklenici Kaza Siklik Orani

SURDURULEBILIRLIK

YAKLASIMI

................................................................................................................................

................................................................................................................................

0,67

................................................................................................................................

0,77

SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 0 0
Petkim 1,42 0,89
STAR Rafineri 1,25 0,31
SOCAR Depolama 0 0
SOCAR Terminal 0,31 1,77
BURSAGAZ 0,61 0,19
KAYSERIGAZ 0,83 1,41
2019 2020

Tablo 8: SOCAR Tiirkiye Toplam Kaydedilebilir Yaralanma Orani

6,57

2021 2019

2020 2021

SOCAR Tirkiye genelinde is saghgl, glivenligi ve cevre kultirinin gelistiriimesi ve farkindaligin strekli ytuksek tutulmasi
amaciyla egitim faaliyetleri yliritilmektedir. Tim is birimlerinde yuratulen bu egitim faaliyetleri, ise giriste verilen
oryantasyon egitimleriyle baslayip istihdam siresi boyunca sirekli devam etmektedir.

Calisan
ISG-C Egitimleri

alisan ISG-C E§itim Katilim Sayisi
N {9 ] Yl
Kisi,

SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 127 126 295

Calisan ISG-C Egitimleri
(Kisi Ba}scl Sgat)

323 5,95
, Petk, m ..................................... 2446 e 1116 2490 ...... 2 396 ............... 685 ..................
STARRafmen .............................. 82310771116 ...... 1106 1833 .................
SOCARDepOIama .......................... B ..... e 300 ......... 2611299 .................
SOCARTermmal ............................ e ..... e 74 .......... : 01897 .................
BURSAGAZ ................................... e ..... e 46 ........ : 883 ............... 359 ..................
CkavsERIGRZ N S 0
2017 © 2018 : 2019 : 2020 2021 2019

Tablo 9: SOCAR Tiirkiye Calisan iSG-C Egitimleri

62 GRI 403-8, GRI 403-10

2020 2021

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI ve KAPSAYICI CALISAN iKLiM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI iS YERI DENEYIiMI ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

_Callsa n Calisan ISG-¢ E(éitim Katilim Sayisi Toplam Egitim Saati
ISG-C Egitimleri o sy

SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 127 126 295 323 1.755 2.907 3.408
Cbetim rat6 | 2a0 | 2400 i 2300 EEEN 55230 | a0sos [eRR
STARRafinei a3 | ovom i i 1100 AN DR . -co0
. SOCARDGPOIama .......................... ..... ..... ...................... O .................. 0 ..... ...... 0 ...... 2530’ 8 .
socARTerminal ST 0 e O 28965 ¢ 2465 [ETRECE
. BURSAGAZ ................................... - ..... ..................... 2883 .............. 165 . . 4087 ... 10003 .
KAYSERIGAZ ................................. ..... .................... 2973 ............... 03347 2716

20_17 20_18 2020 2021 2019 2020 2021

Tablo 10: SOCAR Tiirkiye Calisan ISG-C Egitimleri

SOCAR Tiirkiye' de iSG-C Endiistriyel iyi Uygulamalari

SOCAR Turkiye tesislerinde ve ofislerinde; tim
sirket calisanlarinin, yklenicilerin ve
komsularin saglgi ve glvenligi hayati

onem tasir. SOCAR Turkiye icin ¢alisan herkes,
seviyelerine ve kidemlerine bakilmaksizin iSG-C
politikasindan sorumludur.

2021 yilinda ISG-C taahhiitlerini yerine getirmek,
calisanlara glivenliis ortamini saglamak ve calisanlarin
iSG-C farkindaliklarini arttirmak icin diizenlenen
egitimlerin yani sira; kisa, orta ve uzun vadeli hedefler
belirlenmistir. is saghgl, glivenligi ve cevre performans
gostergeleri kapsaminda belirlenen hedefler
dogrultusunda, Kisisel Koruyucu Donanimi (KKD)
Farkindalik programi, Davranis Odakli is Guvenligi
Programi, Is Sagligi, Givenligi ve Cevre Odil ve Tesvik
Programi, Yol Glvenligi Programi, Dijitallesme galismalari
(Synergi-Life ISG-C Raporlama Programi, E-Egitim, yapay
zeka (intenseye), E-Permit... vb.), Is Basi Konusmalari,
iSG-C Bliltenleri, Olaylardan Ogrenilen Dersler
paylasimlari, ve Saha Denetim Programi (PFI-Periodic
Field Inspections), Beslenme Dostu ve Fiziksel Aktiviteyi
Destekleyen is Yeri Programi, Olay/Kaza Kok Sebep
Analizi Egitim Programi, Tehlike Tanimlama (Hazard
Recognition) Programi gibi bazi ISG-C programlari da
hayata gegirilmistir.

2022 yilinda gergeklestiriimesi planlanan Yol Guvenligi
Programi, RCA (Kok Neden Analizi) Programi, Tim Kazalar
Engellenebilir Programi ve iISG-C Haftasi etkinlikleri ile
iSG-C programlarinda siireklilik hedeflenmektedir.

Kisisel Koruyucu Donanim (KKD)
Farkindalik Programi

SOCAR Tirkiye, ISG-C kiltiriine tesvik etme ve gelistirme
amaciyla yritilen ISG-C Programlari iletisim siregleri
kapmasinda 2021 yilinda SOCAR calisanlarinin sectigi
“Kendini Korumaya Deger” sloganiyla kisisel koruyucu
donanim farkindalik programini hayata gegirmistir.

GRI403-8

iSG-C farkindalik programi siirecinde, programin duyuru ile
calisanlarla paylasiimasi, degerlendirme anketleri (Program
baslangicinda ve sonunda), slogan yarismasi, Ust Yonetim video
mesajlari, genel bilgilendirme videolari, program hakkinda
farkindalik sorulari ile yapilan yarismalarda ¢dullendirme gibi
etkinlikler gerceklestirilmistir. Programla beraber, calisanlarin
KKD kullanimlari konusundaki farkindaliklarini artirarak olasi
kazalarin 6nlenmesi ve/veya siddetinin azaltilmasi amaglanmis
olup, bunun istatistiklere pozitif olarak yansidigi
gbzlemlenmistir.

Is Saghg, Giivenligi ve Cevre Odiil ve Tesvik
Programi

Bu programin amaci, gercgeklestirilecek 6dullendirmelerle
SOCAR Tiirkiye calisanlarinin ISG-C faaliyetlerine katiimlarina
dayali is Saghgi, Guvenligi ve Cevre kiiltiiriine pozitif katki
saglamaktir. Odiillendirme Programi degerlendirmeleri, is basi
konusmalarina katilim, bu toplantilarin diizenlenmesi, is
glivenligine uygun olmayan davranislarin ve durumlarin ISG-C
GoOzlem ve Raporlama Sistemi kullanilarak kayit altina alinmasi,
periyodik saha denetimi programina etkin katiim, ISG-C
kurallarina uygun calisma, farkindalik arttirilmasi yonindeki
calismalar gibi ISG-C uygulamalarini kapsamaktadir. Bu program
ayni zamanda, SOCAR SAFE iSG-C Yénetim Sistemi 16 temel
ilkesinden 2’ncisi olan “Yénetimin Liderligi ve Sorumlulugu”
ilkesini de desteklemektedir.

is Saghgi, Guvenligi ve Cevre killtiirini tesvik etmeyi ve
gelistirmeyi amaclayan ve bunun karsiliginda insanlara,
varliklara ve cevreye zarar verilmesini 6nleyerek, is giivenligi ve
cevre koruma odakli pozitif davranislarin 6dillendirilmesini
saglayan bu program, ayni zamanda calisanlarin sahadaki ISG-C
katihm faaliyetlerinde proaktif gorev almalari igin tesvik
edilmesini de amaglamaktadir.

Yapay Zeka (Intenseye)

SOCAR Tiirkiye, is Saghgi ve Giivenliginin garanti altina alinmasi
amaciyla Intenseye kapali devre kamera uygulamasi
kapsaminda galisma alani kameralar vasitasi ile izlenmektedir.
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Kameralara kurulan glivensiz davranis ve durum tespit senaryolari
kullanilarak uygunsuzluklarin kayit altina alinmasi, iyilestirme igin
aksiyonlarin belirlenmesi ve hayata gegcirilmesi hedeflenmektedir.
KVKK kapsaminda, ¢alisanlarin ytzleri sistem tarafindan otomatik
olarak mozaiklenmektedir. Intenseye uygulamasi SOCAR Rafineri &
Petrokimya Is Birimi biinyesinde bulunan iki pilot bélgede
baslatilmis olup test asamalari sonrasi canliya alinmasi
planlanmaktadir.

is Basi Konusmalari, iSG-C Biiltenleri, Olaylardan Ggrenilen
Dersler

is Sagligi, Guvenligi ve Cevre kiltiiriniin gelismesinde énemli bir
yeri olan Is Basi Konusmalari (toolbox) SOCAR Tirkiye’de tim is
birimlerinde dizenli olarak uygulanmaktadir. Kiictk ekip ve calisma
gruplarinin bir araya gelmesi ile yapilan bu kisa streli egitim amach
toplantilar, is yerinde verimli ve glvenli bir ¢calisma ortami
olusmasina ciddi katki saglamaktadir. Ayrica endUstride ve bazen de
is yerimizde yasanan olaylardan dersler ¢ikarmak, problemleri
anlamak, firsatlari degerlendirmek ve ortak fikirler altinda
¢ozUmlerin Uretilmesinde calisanlar arasinda beyin firtinasi
yaratmak icin de egitici bir ara¢ gorevi gorir. Bu toplantilar,
yoneticilerin ¢alisanlardan geri bildirim almasinin da kisa ve pratik
yollarindandir. Aylik frekansta hazirlanan iSG-C biiltenleri ve is basi
konusmalari tim galisma arkadaslarimizin is yerindeki tehlike ve
riskler hakkinda giincel olarak bilgilenmesini saglar.

2021 yilrigerisinde gergeklestirilen is basi konusmalari, kurum igi
yayinlanan biltenler ve hazirlanan olaylardan 6grenilen dersler
doklmanlari derlenerek kitapgik haline getirilmis; calisma
arkadaslarimizla paylasiimis olup is Sagligi, Glvenligi ve Cevre
kaltdrine destek olunmasi hedeflenmistir.

E-Egitim Programi

Calisanlarimiza giivenli bir is ortami saglamak, calisanlarin ISG-C
farkindaliklarini artirmak ve yasal stireglerin garanti altina alinmasi
dogrultusunda E-Egitim destegi saglanmaktadir. 2021 yilinda iSG-C
taahhutlerimizin icerisinde olan dijitallesme calismalari kapsaminda
E-Egitim slreclerine devam edilmistir. E-Egitim kapsaminda, yasal
mevzuat gerekliligi olan egitimler, ise 6zel egitimler ve kisisel
gelisim egitimleri verilmektedir. Pandemi doneminde etkin bir
sekilde kullanilan ve mevzuat geregi tim calisanlarin almasi
gereken egitimlerin yanisira, ilave egitimler de E-Egitim paketi
kapsamina dahil edilerek tim calisanlarin erisimine agiimistir.

Davranis Odakli is Giivenligi (BBS) Programi

SOCAR Tiirkiye Davranis Odakli is Giivenligi Programi “Harm-Less”
(H-L) kurum icinde gelistirilmistir. Risk altindaki davranislari
belirleme ve azaltma, glvenli davraniglari artirma ve iyi
performansin dnindeki engelleri kaldirma amaglariyla gézlem ve
geri bildirim, programin ana islevidir. Davranig Odakli is Givenligi
konusmalarinin yapilmasi ile calisanlarin distncelerini,
davraniglarini ve hareket tarzlarini etkileyerek calisma yerindeki is
saglig ve guvenligi kiltiranin gelistiriimesini saglayan bir
programdir. Bu program; calisanlarin ISG-C farkindalik seviyesinin
gelistirilmesi ile daha saglikl, glivenli ve Uretken calisma
ortamlariin olusturulmasini hedeflemektedir. Amaca uygun
politika, sistem ve proseddrler ile olusturulmus bir ISG-C Yénetim
Sistemi’ne sahip olmak kadar, calisanlarin davranislari ve algi
seviyeleri de dnemlidir. istenilen ISG-C farkindalik seviyesinin
olusturulmasi iin galisanlar ile diyalog kurulmasi ve onlara ISG-C ile
ilgili agik-uclu sorular sorulmasi esastir.Bu program ile calisanlarin
pasif dinleyici durumundan gikarak konusmalarina, egitim ve
tecrubelerini hatirlamalarina katkida bulunmakla birlikte daha
yaratici olmalarina ve algi seviyelerini artirmalarina olanak
saglanacaktr.

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

¢ SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

2021 yiliigerisinde uygulama esaslari ve formlari gelistirilerek hayata
gecirilen programa, 2022 yilinda hedef kitlesindeki tim calisanlarin
egitilmesi ve programin genisletilerek uygulanmasi ile devam edilecektir.

Saha Denetim Programi (PFI-Periodic Field Inspections)

SOCAR Tiirkiye tim grup sirketlerinde faaliyet gdsterilen tesislerde i1SG-C
performansinin izlenmesi gelistirilmesi adina diizenli olarak saha
denetimleri yapilmaktadir. SOCAR Rafineri ve Petrokimya is Birimi
genelinde de gelistirilen PFI Programi ile; saha denetimlerinin etkin bir
sekilde planlanmasi, diizenli saha turlarinin gerceklestiriimesi, risk bazli
uyum degerlendirmesi yapilmasi ve tespit edilen uygunsuzluklarin
giderilmesi saglanmistir.

PFI Programi ile, SAFE iSG-C Yénetim Sistemi “14. Performans izleme ve
Gelistirme” ilkesi beklentilerine uyum saglanmasi hedeflenmektedir. Bu
dogrultuda, slrekli iyilestirme dongusu ile glivenli, verimli ve
strdirilebilir Gretimin saglanmasi neticesinde, faaliyetlerin “is Saghgi ve
Guvenligi, Cevre, Tesis / Ekipman, isletme Yetkisi, itibar” Gzerindeki
etkilerinin yonetilmesi amaglanmaktadir.

PFI Programi, “ISG-C Odil ve Tesvik Prosediirii” ‘ne uygun olarak iSG-C
performans sirecine dahil edilmistir. Program dogrultusunda iSG-C
gerekliliklerine uyum kapsaminda yapilacak olan degerlendirmeler
neticesinde, iyi performans sergileyen ekiplere diizenli periyotlarda
odullendirme yapilmaktadir.

iSG-C Haftasi Etkinlikleri

iSG-C Haftasi, SOCAR Tirkiye calisanlarinin katiimi ile iSG-C kiiltlri ve
farkindaligini destekleyen programlardan biri olarak gesitli etkinliklerle
her yil organize edilmektedir. ISG-C Haftasi cercevesinde, baslica
gerceklestirilen aktiviteler sunlardir:
- Cevrim igi dizenlenen etkinlikler (Calisanlarin ve aile
bireylerinin katilabilecegi ISG-C odakli yarismalar ve anketler vb.)
- Belirli alanlarda kurulu olan iSG-C temali etkinlikler (arac devrilme
simulatord, VR deneyimleri, deprem simulatord vb.),
iSG-C Haftasi boyunca yayinlanan biiltenler, iist ydnetimin iSG-C
hakkindaki mesajlari ile ¢alisanlarin farkindaliginin artiriimasi
hedeflenerek, “28 Nisan Diinya s Saghgi ve Giivenligi Gini”, “4-10 Mayis
is Sagligi ve Guvenligi Haftas!” ve “S Haziran Diinya Gevre Giini” bir
arada kutlanmaktadir.

Tehlike Tanimlama Programi (HRP) Programi

TUm SOCAR Turkiye grup sirketlerinde tehlike tanimlama sisteminin tek
bir platform tzerinden takip edilmesi ve yonetilmesi amaciyla Tehlike
Tanimlama (Hazard Recognition) Programi'nin ilk adimi hayata
gecirilmistir. Enerji modeline dayali, 6zgln bir tehlike tanimlama metodu
saglayan program ile, ISG-C risk yénetimi siirecinin tehlike tanimlama
adimlarinda amaca uygun ve sistematik bir yaklasim hedeflenmektedir.
2021 yilrigerisinde programin ilk adimi dogrultusunda, egitici egitimleri
ve oryantasyon c¢alistayl tamamlanmistir. 2022 yili igerisinde program,
mevcut Calisma Yetkilendirme (Work Authorization) Sistemi’ne ve
Tehlike Analizi ve Risk Yonetimi (HARM) slirecine entegre edilecektir.

Uzaktan Calisma iSG-C Yonetimi

COVID-19 Pandemi doneminde test edilen uzaktan calisma yontemi,
Agustos 2021’de hayata gecirilen ‘klasik’, ‘hibrit” ve ‘uzaktan’ calisma
modelleri ile kalici hale gelmistir. Yeni calisma modeli ile belirlenen yan
haklar cercevesinde temin edilen ergonomi destegi ile, ‘hibrit’ ve
‘uzaktan’ ¢alisma modelinde faaliyet gosteren ¢alisanlarimizin, minimum
kriterleri belirlenen evde ¢alisma ortamini yaratabilmelerine imkan
saglanmistir. Yasal yikdmlaltklerin yerine getirilmesi ve SOCAR Turkiye
calisanlarina uzaktan galisma sirasinda saglik ve glvenligin korunmasi
konusunda rehber olmasi amaciyla “Uzaktan Calisma ISG-C Egitimi”’
icerigi olusturulmustur. Uzaktan ¢calisma yonteminin barindirdigi
psiko-sosyal, ergonomik ve diger risk etmenleri ve bu risklerin Ustesinden
gelmek icin alinmasi gereken tedbirler ve iyi uygulamalar hakkinda
katilimcilara kilavuzluk saglayan egitimlerin uygulanmasina baslanmistir.

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI

GUVENLI ve KAPSAYICI
iS YERI

CALISAN
DENEYiMi

Arag Takip Sistemi Uygulamasi

SOCAR Tirkiye Yol GUvenligi Uygulamasi ile glivenli stiris
kaltlrandn gelistiriimesi ve bu kapsamdaki faaliyetlerin glvenli
sekilde gerceklestiriimesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda ilgili
birimlerle is birligi icinde 'Arag Takip Sistemi' uygulamasi hayata
gecirilmistir. Bu uygulamayla iSG acisindan dért parametre
belirlenmistir. Uygulama kapsamina giren araglar igin; ani
yavaslama, ani hizlanma, hiz siniri ve slris stiresi parametrelerinde
belirlenen limitlere uyum takibi, kaydi, raporlanmasi
yapilabilmektedir. Boylece, yol glivenligi ve glivenli stris kiltirintn
gelistirilmesine katki saglanmaktadir.

Beslenme Dostu ve Fiziksel Aktiviteyi Destekleyen isyeri Programi

Calisanlarin saglikli beslenmelerini ve diizenli fiziksel aktivite
yapmalarini tesvik ederek, is yerinde Uretkenligi artirmayi, saghg
destekleyen bir is yeri ortami olusturmayi hedefleyen bir
programdir.

Beslenme danismanligi ve diyetisyen hizmeti, kan tetkiklerinin
yaptirilabilecegi yerinde laboratuvar hizmeti, tibbi bilgi, danismanlik
ve psikolojik destek konularinda hizmet saglayan 'Calisan Destek
Hatth', fiziksel aktiviteyi destekleyen etkinlikler, cesitli konularda
saglik onerileri iceren canli sohbetler ve yayinlar sunulmaktadir.

Olay/Kaza K6k Sebep Analizi Egitim Programi

Kok Sebep Analizi (Root Cause Analysis-RCA) bir olay veya kazadaki
sistematik kok sebepleri belirlemek ve tekrarini ortadan kaldirmak
veya olasiligini azaltmak igin etkili gozuimler gelistirmek amaciyla
tasarlanmis bir stirectir. Olay/kaza sonrasinda atanan arastirma
ekibi, RCA teknigini kullanarak; kanitlari toplamak, insan faktérind
irdeleyen gorismeler yapmak, olay/kazanin gorindr ve sistemsel
sebeplerini belirlemek, tekrarini nleyecek duzeltici/iyilestirici
faaliyetleri tespit etmek suretiyle arastirma raporunu sunar.
Metodolojinin, tim SOCAR grup sirketlerinde sistematik ve tutarli
hale getirilmesi ve bu olay/kaza arastirma ekip tyelerinin
yetkinliginin gelistiriimesi amaciyla, 2022 yilinda, kurum igi
gelistirilen "Kok Sebep Analizi" egitimi planlanmaktadir.

Synergi-Life iSG-C Raporlama Programi

SOCAR Turkiye’ de is sagligi ve guvenligine dair gerceklesen tim
olaylar raporlanir, kayit altina alinir, olayin kaynagi ve egilimlerin
tespit edilmesi icin analiz edilir. is kazasi gibi is sagligi ve glivenligini
tehdit eden olaylarin tekrarinin yasanmamasi amaciyla
duzeltici/iyilestirici faaliyetler gerceklestirilir ve olaya iliskin risk
degerlendirmeleri gozden gegirilir. SOCAR Turkiye olarak yasanan
olaylardan yapilan gikarimlarin paylasiimasi desteklenmektedir. Bu
baglamda, tim SOCAR Tiirkiye grup sirketlerinde iSG-C verilerinin
tek bir ortak platform Gzerinden izlenmesi, yonetilmesi ve
raporlanmasi amaciyla 'Synergi-Life' yazilim programi
kullaniimaktadir. 'Synergi-Life' yazilimi ile olay/kaza yonetimi,
denetim faaliyetleri, aksiyon planlari, risk ydnetimi, ISG-C yasal
uyum ydnetimi, ISG-C temel performans gostergeleri (KPIs)
konularinda raporlama yapma, veri isleme, analiz etme,
dizeltici/iyilestirici faaliyet olusturma ve takip etme, performans
izleme gibi ISG-C siiregleri dijital ¢cdziim ile kayit altina alinmaktadir.

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

Proses Guivenligi Yonetimi

Proses glivenligi, iyi tasarim prensipleri, mihendislik, bakim ve
isletim uygulamalari ile isletmenin butlnliguni saglamak ve
tehlikeli maddelerin agiga cikmasini engellemek icin proaktif
onlemleri yonetmekte olup tehlikeli madde veya enerji aciga
cikarma potansiyeline sahip olaylarin énlenmesi ve kontroli ile
ilgilidir. Bu tr olaylar toksik etkilere, yangina veya patlamaya neden
olabilir ve sonugta can kaybina, ciddi yaralanmalara, maddi hasara,
Uretim kaybina ve gevresel etkiye neden olabilir.

SOCAR Tiirkiye; Is sagligl, Guvenligi ve Cevre ydnetiminde
mukemmelligin saglanmasinda temeli olusturan, endUstriye ait en
iyi ISG-C uygulamalarini benimseyen bir kiiltiire sahiptir. Sektorde
glivenilir, hayata ve dogaya duyarli, yenilikgi sirket olma vizyonunun
benimsendigi SOCAR Turkiye'de yuritilen Proses Guvenligi
Yonetim Sistemi asagidaki konu basliklarindan olusmaktadir.

- Proses Guvenligi Yonetimi ve Organizasyonu

- Performans Yénetimi ve Siirekli lyilestirme

- Operasyonel Disiplin

- Denetimler

- Proses Guvenligi Liderligi Koclugu

- Proses Guvenligi Kultur ve Yetenek Gelisim Programi

- Proses Guvenligi Bilgileri (Proses ve Ekipman Dizayn Bilgileri, P&ID - vb.)
- Proses Tehlike Analizi (What-if Analizi, HAZOP&LOPA vb.)
- Proses Guvenligi Degisiklik Yonetimi (Teknoloji & Tesisler)
- Devreye Alma Oncesi Emniyet Gozden Gegirme (PSSR)

- isletme Prosediirleri

- Olay Arastirma ve Raporlama

- Yetkinlik Gelistirme

- Acil Durum Mudahale ve Planlama

STAR Rafineri’de 2018 yilinda, Petkim ve SOCAR Depolama'da ise
2020 yilinda galismalarin basladig Proses Glvenligi Yonetimi (PSM)
Projesi, buiytk endistriyel kazalarin énlenmesi, etkilerinin azaltilarak
ISG-C performansini ve ISG-C kiiltiriini gelistirmeyi hedeflemekte
olup bu kapsamda yurutilen galismalara 2021 yilinda da devam
edilmistir. Proses glivenligi konusunda endUstrideki en iyi
uygulamalar SOCAR Tirkiye sireglerine entegre edilmektedir.

Sahalarimizda mevcut ekipman, malzeme, proses kontrol sistemleri,
isletim sistemleri veya uygulama/is yonetiminde yapiimasi
planlanan degisikliklere iliskin, saha uygulamalarindan 6nce Proses
Guvenligi Degisim Yonetimi (MOC) sureci yuratllerek proses tehlike
analizi calismalari yapilmaktadir. Proses Glvenligi Degisim Yonetimi
Sistemi, degisiklige yonelik dizaynin gerekli tim detaylari icerdigini,
tam gerekli mihendislik ve idari disiplinler agisindan
degerlendirildigini, teknik olarak dogru yapildigini, yapilan
degisikligin ilgili tim dokimanlara ve ilgili sistemlere islendigini ve
programlara ve yazilimlara dahil edildigini, degisikligin devreye alma
oncesi ya da kullanima baslama 6ncesi tim planlanan aksiyonlarin
tamamlandigini garanti altina almaktadir.

Degisikliklerin sahada uygulanmasindan sonra, devreye alma
oncesinde, gerekli tim kontrollerin yapilmig oldugundan emin
olmak ve o ana kadar devreye alma icin kontrol edilebilecek tim
konularin emniyetli olmasini saglamak amaciyla Devreye Alma
Oncesi Emniyet Gdzden Gegirme (PSSR) siiregleri koordine
edilmektedir. Multidisipliner olarak sahada gézden gecirme ve
kontrol listelerinin degerlendirilmesi calismalari
gerceklestiriimektedir.

Rafineri ve Petrokimya Is Birimi’nde proses koruma
sistemlerinin/emniyet sistemlerinin ekipman veya bilesen arizasi,
koruyucu/6nleyici bakim faaliyetleri vb. zorunlu sebeplerle devre
disi edilmesi veya kismi olarak etkinlik seviyesinin degistirildigi tim
aktiviteler igin sahalarda “Emniyet Sistemleri By-pass Prosedri”
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dogrultusunda gerekli faaliyetler ylritilmekte ve onay siregleri
uygulanmaktadir. Emniyet sistemleri by-pass uygulamalarinin
dijitallesmesi yontinde ¢alismalara 2021 yilinda da devam edilmis
olup 2022 yilinda dijital sistemin devreye alinmasi planlanmaktadir.

Rafineri ve Petrokimya tesislerinde operasyonel HAZOP (Tehlike ve
isletilebilirlik Analizi) & LOPA (Koruma Katmanlari Analizi)
calismalarina devam edilmekte olup Rafineri igin optimizasyon ve
Uretimde esneklik saglanmasi kapsaminda gelistiriimis bircok
projenin ve Petrokimya icin ise entegrasyon ve modernizasyon
ihtiyact ile gelistirilen projeler icin HAZOP & LOPA galismalarinin
yUrittlmesi saglanmaktadir.

Tesislerde meydana gelen proses giivenligi olaylarinin kok
nedenlerinin arastirilmasi ve benzer olaylarin yasanmamasi adina
alinmasi gereken aksiyonlarin belirlenmesi amaciyla, SOCAR Tirkiye
prosedurleri dogrultusunda olay siniflandiriimasi yapilmakta, olay
arastirma ekipleri kurulmakta ve olay arastirma slregleri koordine
edilmektedir.

Calisan
Demografisi

SOCAR SOCAR

SAFE ISG-C Yénetim Sistemi'nin ilkeleri ve endiistrinin en iyi
uygulamalari dogrultusunda standartlar hazirlanmakta,
gelistirilmekte ve uygulanmasi adina egitimler dizenlenmektedir.
Calisanlarin farkindaliginin artirilmasi ve giivenlik klttrindn
gelistirilmesi amaciyla, Proses Giivenligi konularinda is Basi
Konusmalari (toolbox) ve biltenler hazirlanmis, Proses Guvenligi
Yonetimi Sistemi kapsaminda farkli konu basliklarinda egitimler
duzenlenmistir.

Proses Guvenligi Yonetimi (PSM) kapsaminda temel performans
gostergeleri ay bazinda takip edilmis ve raporlanmistir.

Rafineri, Petrokimya ve Depolama tesislerinde iSG-C kiiltiiriintin
yayilmasi ve operasyonlarin gtivenli ve strdurdlebilir sekilde
devamliligr hedefi dogrultusunda, sahada gelisime acik noktalarin
belirlenerek dizeltici/onleyici faaliyetlerin ilgili disiplinler tarafindan
alinmasinin saglanmasi amaciyla dizenlenen periyodik saha
denetimlerine (PFl) katiim saglanmistir.

Tim bu calismalarin yani sira, yasal mevzuata uyum agisindan
yUkimld olunan gerekliliklerin takibi saglanmis ve ilgili calismalar
yurattlmastar.

Yas Grubuna Gore
Calisan Sayisi (2021)

Yeni ise alinan calisan sayisi

(yasa, cinsiyeté, bolgeye gore ) <25 2534 3549 50> TOPLAM
SOCAR Turkiye Kurumsal Merkez 4 175 214 37
........ Petk|m76441587147
STARRaﬁner|l6 ............. 532 ...... 414 ______ l 19 ...............
SOCARDepO|ama ........................................ l ............... 2 5 ....... ...... 45 ....... é ........
SOCARTermma| .......................................... ;1 .............. 130 ...... ...... 1 56 ....... 7 ...............
........ BURSAGA299715914
........ KAYSER|GA2357764
SOCAREne”ITlcarEt ................................... (.) ............... 18 ....... ...... 40 ....... 3 ...............
........ Enerv|52014711419
5TDGYA§ .................................................... 1 ............... 3 6 ....... ...... 45 ....... 2 ...............
SETA$ ......................................................... o B 10 _______ e
TOPLAM 65 1.868 2.860 358 5.151
.Tablo 11: Yas G.rubuna Gore .§al|§an Sayisi
GRI 2-19

0CA SURDURULEBILIRLIK
GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENL_i ve KAPSAYlCl CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI i$ STRATEJISI iS YERi DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER
Toplam Kadin Calisan
Devir Hizi
(%) <30 | 30-50 | 50> <30 | 30-50 | 50> <30 | 30-50 | 50>

GRI 2-19

2019 2020 2021
Tablo 12: Toplam Kadin Galisan Devir Hizi

Toplam Erkek Calisan

Devir Hizi
(%)

2019 2020 2021

Tablo 13: Toplam Erkek Calisan Devir Hizi

Dogrudan c¢alisan sayisi 5 bin 100’den fazla olan SOCAR Tirkiye, yiklenicileri ile birlikte 10 bini askin kisiye
istihdam yaratilmistir. Calisanlarin %70'i saat Ucretli calisan kategorisi, %30’unu ise ayhk tcretli calisan
kategorisi olusturmaktadir. 2021 yili itibariyla SOCAR Tirkiye Kurumsal Merkez, Petkim ve STAR Rafineri
operasyonlarinda toplam 3.896 calisan gorev yapmaktadir. Tecriibe ve mesleki deneyimin 6n plana ciktig
sektorlerde faaliyet gosterilmesi nedeniyle belirsiz streli is akdi kapsaminda galisanlarin orani %99,8’e
ulagmaktadir.
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Insan Haklari ve

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

insan Haklari

SOCAR Turkiye ve grup sirketleri, sorumlu isveren
vasfiyla olusturulan is etigi kurallari ve insan
Kaynaklari Politikasi dogrultusunda calisanlarinin
basta Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel
Beyannamesi ve ILO Sozlesmelerinde belirtilenler
olmak Uzere uluslararasi 6lgekte kabul goren insan
haklarini kullanmalarini destekleyerek gerekli
ortam ve sartlari olusturmaktadir. SOCAR Turkiye
benimsemis oldugu insan Haklari Politikasi ve
Rehber ilkeleri (“Politika”) ile; insan haklarini
koruyan, gelistiren, kapsayici ve adil bir yaklasimin
kurum icinde, Uretim sireclerinde, tedarik
zincirlerinde ve diger tim paydaslar arasinda
yayginlagsmasini amaclar.

Yaratici ve verimli bir insan kaynaginin 6n
kosullarindan biri de ¢alisanlarin potansiyellerine
ulagabilmelerine olanak tanimak ve fikir gesitliligini
saglamaktadir. Bu sebeple ise alim basamagindan
baslayarak tim insan kaynaklari siirecinde firsat
esitliginin saglanmasi, cesitliligin glivence altina
alinmasina risk olusturabilecek her ttrla
ayrimciligin engellenmesi 6nemlidir. Bu kapsamda
SOCAR Turkiye, hi¢ kimseye dil, din, irk, etnik
kéken, cinsel oryantasyon ya da bireyin dogustan
elde ettigi hicbir nitelikten otard farkli muamele
yapmaz; ayrimcilik olarak nitelendirilebilecek
herhangi bir davranisi maruz gérmemektedir.
Calisanlara hicbir kosulda baski, yildirma ve benzeri
mobbing uygulanmasini goz ardi etmez ve bu
davraniglarin engellenmesine yonelik gerekli
tedbirleri almaktadir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Toplumsal gelisim ve is hayatinda ilerlemenin,
ancak kadinin gliglenmesi araciligiyla
saglanabilecegi bilinciyle SOCAR Tiirkiye, kadin
istihdamini artirmasinin 6tesinde bir amac
dogrultusunda; is hayatinda kadinin rolind
glclendirmek igin calismaktadir.

GRI401-2

Bu cercevede, UN Women (BM Kadin) ve UN Global
Compact (BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi) ortak
inisiyatifi olan BM Kadinin Glglenmesi Prensipleri’nin
(Women’s Empowerment Principles-WEPs) 2021
yilinda imzacisi olmustur. S6z konusu prensipleri
destekleyerek, is streclerinde; cesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik yaklasimina titizlik gbstermekte,
calisanlarina kendilerini iyi ve glivende hissedecekleri,
gelisime acik, katilimci ve insan haklarina saygili bir is
ortami sunmayl hedeflemektedir. Adil, kapsayici ve
cesitliligi kabul eden bir is yasami yaratmayi ve is
kdltarlerini esitlik perspektifiyle insa etmeyi bir marka
hedefi olarak gormektedir.

Bu kapsamda, SOCAR Turkiye toplumsal cinsiyet
esitligi ve insan haklari kapsaminda esitlik, cesitlilik ve
kapsayicihgin 6nemini vurgularken gesitliliklerinin
zenginlikleri oldugu bilinciyle calismalarini
sirdurmektedir. SOCAR Turkiye her bir calisaninin
rengi, tercihi, distnceleri, yetenekleri ve inanclariyla
degerli olduguna inanarak tim ¢alisanlarin
cesitliligine ve katkisina saygiyla yaklasan, cesitliligi
kabul eden bir kiltird yayginlastirmayi
amaclamaktadir. Bu cercevede, hayata gecirdigi
“Enerjimiz Cesitlilik” projesi ile; isyerlerinde farkli
kimlik ve ozellikler tasiyan calisanlarina daha iyi
calisma kosullarini sunarak, benimsedigi cesitlilik ve
kapsayicilik temelli politikalari ve Kadinin Guglenmesi
Prensipleri ile calisanlarini da slrece dahil ederek
daha esit, adil, seffaf ve katihmci bir is ortami
olusturmaktadir.

Taahhiitlerimiz

e is Yasamina Esit Katilim

e Ayrimcihigin, Tacizin ve Siddetin Onlenmesi

e Toplum ve Paydaslarla Sorumlu iliski Kurma

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Kadinlarin is Yasamindaki Gelisiminin
Desteklenmesi

e Acik ve Seffaf iletisim

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI ve KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI i$ STRATEJISI iS YERI DENEYiM
4 . .
Degerlerimiz

e Sirketimizin basarili olmasiicin farkl
fikirlere, farkli gticlere ve farkl
deneyimlere sahip kisilere ihtiyacimiz
oldugunu biliyoruz. Farkli bakis agilarinin
pesinden gidiyor ve herkesi, ortak
hedeflere ulasmak icin is birligine ve katki
saglamaya tesvik ediyoruz.

e Cesitlilik, esitlik ve kapsayiciligl bir bitln
seklinde ele aliyoruz, kapsayici ve esitlikgi
bir calisma kiltGrind etkin kilmayi temel
degerlerimizden biri olarak goriyoruz.

e Kendimizi, hissedarlarimiza,
musterilerimize, is arkadaslarimiza ve
topluma karsi sorumlu tutuyor ve faaliyet
gosterdigimiz her yerde emniyetli,
glvenilir ve strdurdlebilir bir cevre
olusturulmasina dnderlik ediyoruz.

e TUm saha ve ofis calisanlarimizin
kendilerini degerli ve glivende
hissettikleri, saygi ve kabul gordikleri bir
is ortami olusturuyoruz.

e Sadece calisanlarimizin degil,
paydaslarimizin da cesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik konularina dair yaklasimini
karar alma slreclerimizde belirleyici
faktor olarak degerlendiriyoruz.

GRI401-2

iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

® s ortamlarimizda kiiltirel cesitliligi

ve katihmcihigr artirmak icin yeni
politikalar ve uygulamalar hayata
geciriyoruz.

Eylemlerimizin ve kararlarimizin
etrafimizdaki insanlar, cevre ve
toplum Uzerindeki etkisini biliyoruz.
isimizi sahipleniyor, sorumlu bir
sekilde hareket ediyor ve sonugclari
dnemsiyoruz.

Calisma dizenimiz ve ig
prosedurlerimizi belirlerken insan
haklarinin korunmasi ve
gelistiriimesi yaklasimiyla hareket
ediyoruz.

Dlrdstligliimuiz, dogrulugumuz ve
etik uygulamalarimiz ile given
kazaniyoruz. Yiksek is ahlakini temel
alan standartlarla ¢alismak, isimizin
6zUnd olusturuyor.

Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik
yaklasiminin isimizin gelismesine
katki sagladigini biliyor, SOCAR
Turkiye'yi daha da basarili kilacagina
gonulden inaniyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK

RAPOR YONETIM SOCAR SOCAR
HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL TURKIYE
Cinsiyete Gore
Calisan Sayisi ek .
SOCAR Turkiye Kurumsal Merkez 220 277 131 179
Petkim 2.389 2.235 204 147
STAR Rafineri 1.004 1.004 110 81
SOCAR Depolama 71 68 6 6
SOCAR Terminal 281 272 27 27
BURSAGAZ 196 212 68 71
KAYSERIGAZ 117 126 30 29
SOCAR Enerji Ticaret 46 43 19 24
Enervis 300 317 30 32
STDGYAS 0 27 0 19
SETAS 25 15 13 5
TOPLAM 4.649 4.596 4,525 638 620 626
2019 2020 2021 2019 2020 2021

Tablo 15: Yasa, Cinsiyete ve Bolgeye Gore Calisan Sayisi

Kadin ve erkek, stiphesiz toplumu olusturan esit
bireylerdir ve SOCAR Turkiye de her bireyin her
tUrll haktan esit olarak faydalanmasi esasini
benimsenmektedir. Diger taraftan istihdama erisim
ve insan onuruna yarasir bir ortamda calisma, temel
insan haklari arasindadir. Bu haklarin kullaniimasinin
onlndeki engelleri kaldirarak kadin istihdaminin
desteklenmesi her isverenin sorumlulugundadir.

Bu felsefeyle SOCAR Tirkiye, kadin istihdamini
gelistirmeyi hedefler, bu dogrultuda cesitli
kolaylastirici uygulamalar gerceklestirir. Ornegin
yuksel potansiyelli calisan se¢me programinda ve
terfi politikalarinda kadin calisanlara 6zel yer
verilmektedir.

Rafinaj ve petrokimya is kollarinda kadin istihdami

gecmisten gliniimuze gelismeler olmasina ragmen
diger sektorlere kiyasla oldukga dastktar.

GRI401-2

Ozellikle saat (icretli calisan kategorisinde bulunan
yuksek riskli is streglerine yonelik koruyucu
dizenlemeler de bu durumda oldukga etkili
olmaktadir. Rafinaj ve petrokimya is birimlerinde
yapilan analizde kadin ve erkek calisan dagilimi
potansiyeli %22-78 olarak tespit edilmistir.

Petkim ve STAR Rafineri de dahil edildiginde, SOCAR
Tarkiye kadin istihdam orani 2016 yilinda %7,6 iken
2020 yilinda ise %7,3 diizeyine gerilemis ve 2021
yilinda %12,3’e yitkselmistir. Ust ve orta diizey
yonetim degerlendirildiginde ise 2020’de %5,8 olan
kadin yonetici orani 2021’de %9,3’e yukselmistir.
Pandemi risklerinin gelecek donemlerde azalmasiyla
birlikte bu oranin tekrar artis trendine gegmesi ve
tespit edilen potansiyel degerler ydoninde ¢alismalar
yapilmasi hedeflenmektedir.

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI ve KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI i$ STRATEJISI iS YERi DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER
Yoneticiler
VerISI ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN
50 Yas Ustil 99
30-50 Yas Arasl 368
30 Yas Altr 1
Toplam (Cinsiyet Bazinda) 468
Toplam 564 490 546
2019 2020 2021

Tablo 16: Yonetici Verisi

SOCAR Turkiye, Gcretlendirme uygulamalarinda, esit
ise esit Ucret uygulamasini benimsemektedir. Ayni
isi yapan kadin ve erkek calisanlara ayni tcret
politikasi uygulanmaktadir. Calisan
Ucretlendirmeleri arasinda farkliliklar sadece kidem
ve performansa bagli olabilmektedir. SOCAR
Turkiye'de ayni seviyede gorev yapan kadin ve erkek
calisanlarin her bir seviyede 2021 yili medyan maas
dizeylerinin ortalamasi kiyaslandiginda erkek
calisanlarin kadin ¢alisanlara kiyasla yalnizca %4
daha yliksek oldugu gérilmektedir. (icra Kurulu
dyeleri haric tutulmustur.)

Kadin galisanlarin istihdamdan kopuslarinin temel
nedenlerinden biri de ¢ocuk sahibi olduktan sonra
istihdamda kalmaktaki glicltkler oldugu gercegidir.
Bu nedenle SOCAR Turkiye, hamilelik sirecinde
¢alisma hayatlarini kolaylastirici, dogum sonrasi
sirecte kadin ¢alisanlarin istihdama dontsini
kolaylastiran uygulamalar gergeklestirmektedir. Bu
kapsamda en ¢ok tercih edilen uygulamalardan biri
de kres destegi hizmetidir.

GRI401-2, GRI 405-2

2020 yilinda 51, 2021 yilinda 74 ¢alisan kres destek
hizmetinden faydalanmistir. 2019 yilinda dogum
izninden donen 15 kadin ¢alisandan 14’G de 2020
yilinda SOCAR Turkiye biinyesinde gérev yapmaya
devam etmistir. 2020 yilinda 13 kadin galisan
dogum iznine ayrilmis olup, 12 ¢alisan 2020 yilinda,
1 calisan 2021 yilinda isbasl yapmistir. 2021 yilinda
37 kadin calisan dogum iznine ayrilmis olup, 28
calisan 2021 yilinda isbasi yapmis, 7 calisan 2022
yilinda isbasi yapmistir. Bunun yaninda kadin
calisanlarin desteklenmesi amaciyla 6zel saglk
sigorta paketlerine dogum kapsami da dahil
edilmektedir.
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Dogum izin
Verileri

Dogum iznine Hak Kazanan Toplam Calisan Sayisi

2021

SURDURULEBILIRLIK

FI

Tablo 17: Dogum iznine Hak Kazanan Toplam Calisan Sayisi

Dogum izninden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi

2021

FI

Tablo 18: Dogum izninden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi

Dogum izni Alanlar Arasindaki ise Déniis Orani (%)

2021

Tablo 19: Dogum izni Alanlar Arasindaki ise DénUs Orani (%)

Gelecek donemde SOCAR Turkiye, cinsiyet esitligi ve kapsayicilik alaninda performansin artirilmasini
onceliklendirmektedir. Kadin istihdamini gelistirmek adina konuyla iliskin 6zel bir is stratejisi gelistirip bu
konudan sorumlu bir calisma grubu olusturmayi 6ncelikli hedefleri arasinda yer vermektedir. Ucret takip
uygulamasini gelistirerek ayni kademedeki kadin ve erkek Gcret ortalamalarinin varyanslarini takip edip gerekli
aksiyonlarin alinmasi saglanacaktir. Diger taraftan mentorluk, egitim ve gelisim uygulamalarinin kadin
calisanlara 6zel olarak tasarlandigi bir kadin lider gelisimi programi olusturulmasi da hedeflenmektedir.

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI ve KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI i$ STRATEJISI iS YERI DENEYIMi

Dogum iznini Kullanan Toplam Calisan Sayisi

2021

KURUMSAL SOSYAL

ODAKLI OPERASYON

Tablo 20: Dogum iznini Kullanan Toplam Calisan Sayisi

ise DONUp 12 Ay Sonra Halen Calisan Sayisi

2021

Tablo 21: ise Déniip 12 Ay Sonra Halen Calisan Sayisi

Dogum izni Alanlar Arasindaki Tutunma Orani (%)

2021

Tablo 22: Dogum izni Alanlar Arasindaki Tutunma Orani (%)

SOCAR Tirkiye calisanlarini 6rgiitlenme, sendikalasma ve toplu sdzlesme yapma haklarini da
desteklemektedir, ¢alisanlarin bu haklarini saglikh bigimde kullanmasi, sendikal iliskilerin verimli bigimde
kurulmasi igin gerekli ortami hazirlamaktadir. Sirket galisanlarinin temsilcisi olan sendikalarla saglikli, faydaya
dayali, yakin iliskiler kurulmasini amaglamaktadir. Bu kapsamda Petkim ve STAR Rafineri ¢alisanlari da dahil
SOCAR Turkiye toplam is glicinin %69’una denk gelen toplam 2.452 kisi toplu s6zlesme kapsaminda
calismaktadir. Toplu sézlesme kapsaminda calisma orani saat Ucretli saha ¢alisanlarinda ise %97,4’e

ulasmaktadir.
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Calisan Deneyimi

SOCAR Turkiye calisanlarricin tek bir calisan deneyimi sunan
insan Kaynaklari platformu, diinyadaki en iyi uygulamalar

gozetilerek hayata gecirilmistir.

Bu uygulama ile SOCAR Turkiye binyesindeki tim
calisanlarin ortak 6zIUk, ise alma, ise hazirlama,
performans yonetimi, egitim yonetimi, kariyer
yonetimi gibi temel fonksiyonlarin yaninda kurumsal
degerler tzerine kurulan basarinin takdir edildigi,
odullendirildigi eglenceli ve egitici ek fonksiyonlar
devreye alinarak calisan bagliliginin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Calisan
Gelisimi

Yine SOCAR Grubu’ndaki ¢calisma kosullarinin
detaylandinldigi ve acgik pozisyonlara basvurularin
alindigi kariyer sayfasinin araytzi glincel
teknolojiler kullanilarak yenilenmektedir. SOCAR
Tarkiye calisanlarinin kullandiklari uygulamalari
mobil ortamda da kullanmalari saglanarak, cevik
calisma modeli desteklemektedir.

SOCAR Tirkiye ve grup sirketlerinin genelinde
uygulamak lzere olusturulan Yetenek Yonetimi
Sistemi, calisanlarin potansiyellerine ulasmalarina,
kisisel ve kariyer gelisimlerine destek verilmesini ve
yeteneklerini yliksek performansa donustirilmesini
hedeflemektedir. Yetenek Yonetimi Sistemi’yle
oncelikle calisanlarin gelecege dair potansiyelleri
degerlendirildikten sonra fark yaratan yeteneklerin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.
Yetenek Yonetimi uygulamaslyla, ¢alisanlarin
sistemli bir yaklasim ile degerlendirilmesi,
kariyerlerinin bu dogrultuda planlanmasi ve saglam
bir yedekleme agi olusturarak sirket performansini
Ust dlzeye cikaracak, basari odakli ¢alisanlarin
gelistiriimesi ve elde tutulmasi hedeflenmektedir.

Calisan gelisimi calismalarinin dnemli bir boyutunu,

Yetenek Yonetimi Sistemi’nin de 6nemli bir
tamamlayicisi olan ¢alisan egitimleridir.

GRI 2-7, GRI 2-8

Calisanlarin mesleki bilgi ve tecribelerini
gelistirmenin yaninda kisisel vizyonlarinin
genisletiimesi ve farkli bakis agilari kazanmasinda da
calisan egitimleri 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
dogrultuda, SOCAR Turkiye, sektorel gereklilik ve
yasal zorunluluklardan dogan egitim programlarinin
yaninda calisanlarin yeteneklerini gelistirecek
mesleki ve kisisel gelisim egitimleri de
dizenlemektedir. Calisanlarin egitim gereksinimleri,
performans degerlendirme sonuglari, kurumsal ve
bireysel hedefler, kariyer planlari, sektorel
gelismeler ve bireysel talepler dikkate alinarak
yapilan analizler sonucunda tespit edilmektedir.
Tespit edilen ihtiyaglar dogrultusunda i¢ egitim
programlarina ve sirket disi uzman ve
akademisyenlerin sagladigl profesyonel egitim
programlarina katilim saglanmaktadir.

ise baslayan tim calisanlara, sirket ve kurum
kdltarane adaptasyon sirecini hizlandirmak adina
online 6grenim programlarindan saha ziyaretlerine
uzanan cesitli oryantasyon egitimleri verilmektedir.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI
ODAKLI i3 STRATEJISI I$ YERI

Egitimlere Katilan

Galisan Sayisi (Galisan*Saat) Galisan Sayisi (Calisan*Saat)
Tirkiye 3.746 154.044 : 6.319 200.307
Yurtdisi 0 0 0 0

Toplam

GALISAN
DENEYiMi

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

Toplam Egitim Saati Egitimlere Katilan Toplam Egitim Saati

154.044

200.307

2020 2021

Tablo 23: Yil ve Bolgelere Gore Egitimlere Katilan Galisan Sayisi/Toplam egitim Saati (kisi*saat)

Calisan Egitimleri
(Ortalama)

Calisan basina saglanan ortalama

ERKEK KADIN

egitim saati.

852 i 46,08

SOCAR Turkiye Kurumsal Merkez 39,86 42,57

...... P etk|m34,244o’15 5241’17
STARRaﬁnensg’% ......... 48’62 .............. 108 ......... ...... 54’85 ..............
- SOCAR Dep0|ama ....................... 52’73 cerbeens 55’32 ............... 6 4 .......... ...... 19’57 ..............
SOCARTermmal .......................... 16 ............. 12 ................. 2 O .......... ........ 5 ..............
...... B URSAGAZMH 1710

...... K AYSER'GAZO31’2 016’86
e SOCAR Enem Tlcaret ................... 37’93 .......... 16’4 ................ 2 9 .......... e 4,81 ..............
...... E nerv|sll7,3 114’06
STDGYAS .................................... O ............ 2’56 ................ O .......... 3,37 ..............
e SETAS ...................................... 25 ............ 0’67 ................ 13 .................. 4,3 ..............

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Tablo 24: Calisan Egitimleri (ortalama)

*Egitim rakamlarina SOCAR Turkiye, Petkim ve STAR Rafineri binyesinde faaliyet gosteren aylik Ucretli calisanlar dahil

edilmistir.

TUm tesislerimizde yeni yatirim alanlarimizin agilmasiyla birlikte yerel istihdamda artig saglamaktayiz. Ayni zamanda ise alim

sureclerimizde yerel ise alimlar, Universite sanayi is birlikleri ve staj programlari yurtitmekteyiz.

GRI 2-7, GRI 2-8

EKLER
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COVID-19 Koronavirus
Salgin Tedbirleri

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

2020 yilinda tiim diinyayi etkisine alan COVID-19 Koronaviriis salgini ilk
ortaya c¢ikisinin ardindan tiim SOCAR Tiirkiye operasyonlarinda 2021 yilinda

da ciddiyetle yonetilmistir.

SOCAR Tirkiye genelinde operasyonlarin
kesintisiz devam etmesi, calisan saghginin
korunmasi ve duruma uygun onleyici
tedbirlerin artirllmasi igin detayl bir risk
analizi yapilmis ve olusturulan “is Strekliligi
Planlamasi” ile is birimlerinin spesifik
ihtiyaclarina gére korunma tedbirleri
alinmistir.

Salginin etkisinin en aza indirilmesi amaciyla
Pandemi Yonetim Plani uygulamaya devam
edilmistir. Bu kapsamda, vaka algoritmalari ve
izleme yontemleri hayata gecirilmis, calisma
modelleri revize edilmis, calisma alanlarinda
gerekli ekipman ve uyari isaretleri
yerlestirilmis, belirlenmis olan kisisel koruyucu
donanimin calisanlara dagitimina devam
edilmistir. Buna paralel olarak sirket ve
yUklenici firma calisanlarina yonelik farkindalik
artirici calismalar kapsaminda bilgilendirme
biltenleri ve egitim programlari verilmeye
devam edilmistir. Diger taraftan, alinan
onlemler kapsaminda Turk Standartlari
Enstitisi’nin“Givenli Uretim Sertifikasi”
kapsaminda is birimlerinde gerceklestirdigi
denetimler devam etmistir.

Bulas riskinin azaltilmasi adina, ifa ettikleri
gorevler elverdigince sirket calisanlariicin
uzaktan ¢alisma olanaklari olusturulmustur.
Calisanlarin pandemi sirecinde
yasayabilecekleri zorluklarda destek
almalarina olanak tanimak adina Calisan
Destek Hatt olusturulmustur. 2021 yili
sonuna kadar Calisan Destek Hatti'na 2.347
cagri yapiimistir.

Sure¢ boyunca, T.C. Cumhurbaskanhg ve ilgili
bakanliklar tarafindan yayinlanan COVID-19
genelgeleri takip edilerek yasal uyum
korunmustur. Diinya Saglik Orgiiti ve diger
glvenilir kaynaklarin yayinlari da takip
edilerek, pandeminin seyri boyunca ilave
korunma tedbirleri hayata gecirilmistir.
Sirket genelinde ciddiyetle takip edilen
gunlik, haftalik ve aylik istatistikler
degerlendirilerek is birimlerinde kurulan
COVID-19 Komisyonlarinin

verimli calismalariyla kararlastirilan proaktif
tedbirler basariyla sahaya yansitilmistir. Bu
sayede donem boyunca sirket genelinde is
surekliligi herhangi bir aksama olmadan
korunmustur.

COVID-19 Destek Programi

COVID-19 pandemisinin ilan edilmesiyle birlikte
entegre bir kriz yonetimini devreye alarak; Ust
dizey yonetimin liderliginde insan Kaynaklari, is
Saghgi ve Glvenligi, iletisim ve Kamu iliskileri
birimlerinin yénetiminde COVID-19 dénemine
6zel kurum ici ve kurum disi farkindalik iletisimi ve
sosyal sorumluluk calismalari gergeklestirilmistir.
Bu kapsamda bir yandan ihtiyaclar dogrultusunda
kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve yerel
yonetimlerle is birligi yaparak toplumsal
projelerde gorev Ustlenirken, bir yandan da
calisanlarinin sagligini ve glvenligini saglamak
Uzere bu déneme 6zel planlanmis farkindalik
artirici aksiyonlar ve ig iletisim calismalarini
devreye alinmistir. s birlikleri kapsaminda; is
birligine giderek, faaliyet gosterilen bolgeler basta
olmak Uzere Ulke genelinde sosyal ve ekonomik
hayatin sirdUrulebilirligine katkida bulunmak
amaclanmistir. SOCAR Turkiye ve grup sirketleri
Petkim ve STAR Rafineri, COVID-19 salgininda
faaliyet bolgesi olan izmir Aliaga’da toplumsal
ihtiyaclara acil ¢cozimler sunmaya yonelik
calismalara bagislariyla destek olmustur.

Petkim, agirlikl olarak koruyucu saglik
malzemelerinden olusan bagislariyla bolgedeki
kamu kurumlari ve yerel yonetimlere blyUk
Olcekli destekler saglamaktadir. Bu sayede,
sokaga cikmalari kisitlananlarin yani sira saglik
kuruluslari ve kamu kurumlarina cerrahi maske,
tek kullanimlik énlik, N95 tipi maske, tulum,
eldiven, dezenfektan gibi koruyucu sarf
malzemesi temin edilmistir. Ayrica, maske, seffaf
yuz siperi, onlik yapimi ile laringoskop ve yiz
siperi Uretiminde kullanilmak Gzere malzeme
destegi saglanmistir. Malzeme desteginin yani
sira Aliaga’da COVID-19 ile micadelede 6nemli
bir role sahip olan Aliaga Devlet Hastanesi’nin acil
binasinin yenilenmesi icin Petkim tarafindan bagis
yapiimistir.

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYIMI

Acil Durum
Yonetimi

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

SOCAR Turkiye operasyonlari genelinde
olusabilecek bir acil duruma 7 glin 24 saat
aninda midahale yapilmasina uygun sistem ve
araclar olusturulmustur. Uluslararasi
standartlar ve yerel yasal dizenlemeler isiginda
gerceklestirilen risk degerlendirmeleri,
uzmanlar tarafindan acil durum mudahale
planlarina dontstirtlmektedir. Bu planlar risk
bazli operasyonel ihtiyaclar ayni zamanda
ulusal ve uluslararasi standartlarin
gerekliliklerine gére hazirlanmaktadir.

Aliaga Ozel Endistri Bolgesi etki alaninda acil
durumlarin yonetimine yonelik bircok sistem ve
arac bulunmaktadir. Ornegin yarimada
genelinde aktif uyari sistemleri olusturulmus,
acil durumlari aninda tespit etmeye ve tim
tesislerin glvenli sekilde kapatiimasina yonelik
acil durum yoénetimi sistemleri kurulmustur.
Tesislerin yaninda, kiy emniyetini de
saglamaya yonelik sistem ve deniz araclari
bulunmaktadir. Olasi kirliliklere deniz
ylzeyinde midahale etmek Gzere 7 giin/24
saat hizmet verebilecek egitimli ve profesyonel
bir ekip, ayni zamanda tim yarimadaya hizmet
verebilecek kapasitede deniz kirliligine
mudahale malzeme, ekipman ve deniz araclari
hazir bulundurulmaktadir. Bununla birlikte
deniz ylzeyini sipirmek Gzere 6zel
ekipmanlarla donatilmis acil durum mudahale
gemisi de konuslandiriimistir. Bélgede
yasanabilecek herhangi bir soruna karsi
midahale gemisi her an midahaleye hazir
sekilde bulundurulmaktadir. Acil midahale
gemisinin strekli bdlgede bulunmasi ve kisa
sirede devreye girecek bir kabiliyet tasimasi,
olasi bir deniz kirliligine karsi bolge icin blyuk
onem tasimaktadir. Acil durumlarda, ilgili is
birimleri, acil durum personeli, komsu
kuruluslar, kilit yerel paydaslar, AFAD ve itfaiye
teskilath gibi acil durumlardan sorumlu kamu
kuruluslarrile hizli ve dogrudan iletisimin
saglanmasina yonelik haberlesme sistemleri de
kurulmustur.

Acil durumlari olusmadan 6nlemek, bu gibi
durumlar yasandiginda da minimum etkiyle
durumu kontrol altina almak icin hazirhkli
olmanin bir baska boyutu da ¢alisanlarin bu gibi
durumlara hazirligidir. Bu amacla dizenli
tatbikatlar gerceklestiriimektedir.

Depreme Hazirlik

Tarkiye, buydk bir kismi depremlerin
gerceklesebilecegi aktif faylarin bulundugu
cografyadadir. SOCAR Turkiye'nin faaliyet
gosterdigi bolgeler de deprem riskleri
barindirmaktadir. Bu nedenle daha yatirim karari
strecinde bolgede olusabilecek en yiksek siddetli
deprem senaryolarina uygun bir mihendislik
tasarimi benimsenmistir. Varlik tasarimi
bakimindan olusabilecek bir depreme hazir
olmanin yaninda saha icinde bulunan kisilerin
depreme hazirlikli olmalari, deprem nedeniyle
olusabilecek dolayli durumlarin yénetilebilmesi,
deprem sebebiyle olusabilecek sizint1 ve kagaklara
hizl miidahale, tesis ici ve civarinda olusabilecek
arama kurtarma ihtiyaclarina yanit verecek
ekiplerin olusturulmasi gibi bircok konuda gerekli
tedbirler alinmistir. Egitim programlarinda deprem
oncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilacak
calismalara, acil durum tatbikat senaryolari iginde
deprem tahliye uygulamalarina da yer
verilmektedir. Ek olarak, AFAD ile gérismeler
gerceklestirilerek, 2022 yili icin Tesis Glvenligi
Arama ve Kurtarma ekibinin tamamina afet
arama-kurtarma egitimi planlamasi yapilmistir.

Afetlere Hazirlik ve Toplumsal Destek Programi

Petkim ve STAR Rafineri biinyesinde afetlere hazirlik
ve toplumsal destek program ve projeleri
kapsaminda; Aliaga Lojmanlar bolgesinde bulunan
Petkim ilkokulu ve Gazi ilkégretim okullarinda
deprem ve yangin tatbikati ve komsu kuruluslarla
tatbikatlar gerceklestirilmistir. Ayrica, AFAD ile
afetlere hazirlik kapsaminda proseddrler paylasiimis
olup gerekli koordinasyonlar saglanmaktadir ve
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanliginda Petrol ve
Dogalgaz Sektor Acil Durum ve Kriz Yonetimi
koordinasyon toplantilari yapilmaktadir. Deprem
risklerine hazirlik calismalarimiz kapsaminda;
tatbikatlar gerceklestirilmis ve E Learning sistemine
deprem ve acil durum konulu egitim moddli
ylklenerek calisanlarin toplumsal farkindalik
saglamalari amaclanmistir.

BURSAGAZ ve KAYSERIGAZ biinyesinde afetlere
hazirlik ve toplumsal destek program ve
projelerimiz kapsaminda; acil durum prosediiri ve
takibi ile Bursagaz bunyesinde kurulu olan
Bursagaz Arama Kurtarma Ekibi kurulmustur. Acil
Durum Ekiplerine AFAD Afet Farkindalik Egitimi
verilmistir.
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Afet ve Acil Durum
Egitimleri
2007 2018 i 2019 i 2020 2021

Toplam Egitim Saatler ( kisi x saat)

SOCAR Tirkiye Kurumsal Merkez 64 396 37 13
Petkim 2.043 2,278 1.999 3.638
........ e s
L e e B e
L ........ ........ R
TOPLAM Egitim Saatleri ( Kisi x Saat ) 2.106,50 2.947 7.855 5.286

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI i3 STRATEJISI

SURDURULEBILIRLIK GUVENLI VE KAPSAYICI

Egitim Katilm Sayisi ( Kisi )

SOCAR Turkiye Kurumsal Merkez 127 459 36 14
Petkim 1384 i 1680 | 80 | 2203
........ STARRaﬁnerI01821033987
L Rt S S -
e ........ ........ e ......... o
TOPLAM Egitim Katilim Sayisi ( Kisi ) 1511 2321 : 2049 3204

Acil Durum Tatbikatlari

SOCAR Turkiye Kurumsal Merkez 0 0 2 0
e s s e S e
........ T
L R e . e
e ........ ........ e ......... e
TOPLAM Acil Durum Tatbikat 14 i 16 i 25 23 284

Tablo 25: Afet ve Acil Durum Egitimleri
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Operasyon
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iklim ve Cevre Odakli

SOCAR Turkiye, ana iskollari dolayisiyla operasyonlarinin cevresel etkilerini ydnetmeyi
on planda tutmaktadir. YirUttUlen is strecleri geregi enerji tiketimi ve sera gazi
emisyonlari, su tiketimi, atik su ve atik yonetimi, hava kalitesi olmakla birlikte, bu
etkilerin bircogunun ortak sonucu olan iklim degisikligiyle micadeleye de 6zel dGnem

atfedilmektedir.

Cevre YOnetimi

Son 20 yildir kiiresel 6lcekte degisen baglam ve
meydana gelen sorunlari ¢6zime ulagtirma hedefi
ile petrol ve gaz endistrisinde gevre yonetimi
yaklasiminda blyuk ilerleme kaydedilmistir.
Biyolojik cesitlilige zarar verilmesi, kaynaklarin
verimli kullanilmamasi, ekosistem hizmetlerinin
bozulmasi ve iklim degisikligi kapsaminda dogal
cevre Uzerinde yogun bir baski olusmaktadir. Cevre
mevzuatl, bu baskilari ve beklentileri her diizeyde
karsilamak icin giderek daha kati hale gelirken,
yatirimcilar, musteriler ve sivil toplum gruplari
giderek daha fazla degisim talep etmektedir.

SOCAR Tirkiye ve grup sirketlerinin faaliyetlerinden
dogacak cevresel etkiler risk yonetiminin ayrilmaz
bir parcasidir. Cevre yonetim suregleri risk yonetimi
kapsaminda gelistirilen cesitli araglarla
degerlendirilerek etkilerin minimize edilmesi
yonunde gerekli adimlar tespit edilerek ilgili birimler
tarafindan hayata gecirilmistir. Bu kapsamda gevre
yonetimi 2019 yili sonunda baslatilan ve 2020
yilinda gerceklestirilen entegrasyon slreci
dogrultusunda SOCAR Tirkiye Aliaga Ozel Endistri
Bolgesi'nde yeniden yapilandiriimistir. Cevresel
stirecler, ISG-C Direktorligi catisi altinda Cevre
Mudurltga tarafindan yonetilmeye baslanmistir.
SOCAR Turkiye cevre ydonetim yaklasimi kapsaminda
yurattigu faaliyetlerde, gevresel kirliligin
engellenmesi, Gretim faaliyetleri ile olusan atiklarin
ve emisyonlarin azaltilmasi, kaynak tiketiminde
verimlilik ve sirket faaliyetlerinin biyocesitlilik
Uzerindeki etkilerinin an aza indirgenmesini
hedefler. Bu tutumla ¢evresel etkileri sinirlandirmak
ve kontrol atina almak icin gerekli eylemler
gerceklestirilmektedir.

Alici ortam kalitesinin izlenmesine yonelik stireglere
iliskin olarak hem yerel mevzuat hem de uluslararasi
standartlara uyumunun garanti altina alinmasi
amaciyla diizenli olarak 6lgiim, izleme ve analizler
Petkim, STAR Rafineri, SOCAR Depolama, SOCAR
Terminal, BURSAGAZ ve KAYSERIGAZ sirketlerinde
yurutilmektedir.

Surekli izleme yikumlaliklerine tabi olan baca
kaynakh emisyonlar strekli emisyon 6lgcim
sistemleri ile, aritilarak desarj edilen atik sular ise
surekli atik su izleme sistemleri ile izlenmekte ve
kaydedilen veriler online platformlar araciligi ile T.C.
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi’'na
gonderilmektedir. Strekli emisyon 6lgiim
sistemlerine yonelik 2. Ve 3. Seviye Kalite Glvence
Sistemi olglmleri ve Yillik Gegerlilik Testleri
gerceklestiriimektedir. Ayrica, srekli atik su izleme
sistemleri kapsaminda 3 ayda bir Butunlesik
Karsilastirma testleri adi verilen dlgimler
gerceklestiriimekte ve analiz sonugclari resmf
kurumlar ile paylasiimaktadir. ilave olarak Kapsam 1
ve Kapsam 2 sera gazl emisyonlari izlenmekte,
raporlanmakta ve dogrulayici kuruluslar tarafindan
dogrulanarak nihai hale gelen sera gazi emisyon
raporlari yetkili otoriteler ile paylagiimaktadir.

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

Cevre yonetimine iliskin yurutalen faaliyetler
kapsaminda sifir atik prensibi dogrultusunda atik
yonetim sistemi kurulmus olup, atigin olusum
kaynagindan gecici depolanmasina ve nihai atik
isleme tesisine ulastiriimasina iliskin batun stregler
atik yonetimi yazilimi kullanilarak yonetilmektedir.
Ayrica duzenli i¢ tetkikler yapilmakta, cevresel olay
ve kazalar olay bildirim sureci ile takip edilmektedir.
Acil durumlara hazirlikli olma ve midahale
kabiliyetinin gelistirilmesi kapsaminda karasal
dokintliye midahale ve deniz kirliligine midahale
tatbikatlari gerceklestirilmektedir.

STAR Rafineri iskelelerine yanasan gemilere
yapilacak yikleme ve bosaltma faaliyetleri
oncesinde gemilerin etrafi bariyer ile cevrilerek
pre-booming islemi uygulanmaktadir. Bu sayede
gemilerden kaynaklanabilecek olasi bir dokint,
bariyerler ile sinirlandirilarak alici ortama yayilimi
onlenmektedir. SOCAR Terminal rihtimlarina
yanasan gemilere yakit ikmali ihtiyaci olmasi halinde
islem 6ncesinde gemi etrafi bariyer ile cevrilerek
(pre-booming) olasi dokintilerin sinirlandiriimasi
hedeflenmektedir.

Gevre bilinci ve farkindaligin artirilmasi amaciyla,
online egitimler, uygulamali saha egitimleri,
OPRC/HNS Egitimleri gerceklestiriimekte, duzenli
araliklarla is basi givenlik konusmasi ve bultenler
hazirlanarak yayilanmaktadir.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda
ylrutulen Cevre boyut-etki ve risk degerlendirme
calismalari tim slrecleri kapsamakta olup periyodik
olarak gozden gecirilmekte ve glincelleme
gerektiren durumlarda revizyonlar gerceklestirilerek
aksiyonlar planlanmaktadir. Boyutlarin olasilik ve
etkileri degerlendirilerek, alinan mevcut 6nlemlerle
risk skorlari kabul edilebilir seviye disurilmektedir.
Yapilan calismalar SOCAR Tirkiye Kurumsal risk
mantigl ile olusturulmustur.

iKLiM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

KURUMSAL SOSYAL

Yapilan bitin galismalar tabii olunan dis denetimler ve
denetim sikligini beraberinde getirmektedir. Cevre
izleme faaliyetleri, Tim sirketler kapsaminda Cevre
ybnetimine iliskin resmi kurum denetimleri (Bakanlik, il
Mudurlikleri), Belgelendirme Kuruluglari tarafindan
yapilan denetimler (Bureau Veritas, vb.) ve kreditor
danismanlari tarafindan yapilan denetimler (RINA)
gerceklestiriimektedir.

Ote yandan, SOCAR Tiirkiye’nin bir istiraki olarak hem
dogal gaz hem de elektrik satisi yaparak mdisterilerinin
enerji ¢cozim ortagl olan SOCAR Eneriji Ticaret, nihai
tlketicilerin karbon ayak izlerini azaltmak ve
notrlestirmek adina yenilenebilir enerji kaynagindan
Uretilen ve Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi
(I-REC) ile belgelendirilmis yesil enerji sertifikasi
satislarina baslamistir. Bu kapsamda SOCAR Tirkiye
Enerji Ticareti Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi
(I-REC) ile belgelendirilmis yesil enerji satisi ile 2021
yilinda mevcut elektrik son tiketici portfoyimizin
%10'u, yani 231 milyon kilovatsaatlik kismina “yesil
enerji” satisi gerceklestirmistir. SOCAR Eneriji Ticaret,
musterilerinin enerji ¢cdzUm ortagl olma vizyonu

ile yenilenebilir enerji santrallerinin yonetimi, karbon
notrlestirme hizmeti Gold Standard ve (Verified Carbon
Standard) VCS karbon sertifikasyon ve I-REC proje
gelistirme hizmeti sunmaktadir.

SOCAR Eneriji Ticaret, 2022 yilinda misterilerine
sundugu Uriin yelpazesine, glines enerji sistem
kurulumlarina yonelik aracilik hizmetlerini ekleyecektir.

Bunlara ek olarak, SOCAR Turkiye binyesinde
Yenilenebilir Enerji Santrallerinin santral yonetimine
yonelik hizmetleri de bulunmaktadir. SOCAR Turkiye
Petkim ve STAR Rafineri binyesinde, sera gazi ve
kirletici hava emisyonlarini en aza indirgemek ve hava
kalitesini artirmak icin; sera gazi emisyonlarini izlemekte,
raporlamakta ve aylik olarak hesaplamakta ve
2021-2025 yillari arasindaki CO, emisyonunun yilda %1
azaltimasini hedeflemektedir. Petkim Ruizgar enerji
santrali ile elektrik Gretiminde yenilenebilir enerji kaynak
kullanimina gegis yaparken SOCAR Terminalinde, I1SO
14064-1 Karbon ayak izi hesaplama galismalari ve Yesil
Liman Belgelendirmesi icin hazirlik galismalari devam
etmektedir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalar esnasinda
terminalde bulunan ekipmanlarin toplam gic
bakimindan %53,28 inin elektrik gliclyle ¢alistig
kaydedilmistir. Aylik elektrik, yakit ve su tiketimleri takip
edilmekte ve aylar arasinda dalgalanmalar analiz
edilmektedir. Bunun sonucunda ise bir sorun varsa
¢ozUlmesi icin aksiyon alinmasi saglanmaktadir.
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iklim degisikligi ve Yesil Mutabakat ile SOCAR
Turkiye paydaslari ile sera gazi emisyonlarini
azaltmak igin en kisa vadede aksiyon alinmasi
gerektigine karar verilmistir. Ayrica SOCAR Turkiye
Urettigi emisyonlar ile micadele ederken dustk
karbonlu ¢oéztimler sunmaktadir. Strdurulebilir bir
gelecek icin yenilenebilir enerjinin 6nemi her gecen
gln artarken Tirkiye’nin en blyik dogrudan dis
yatirimeisi SOCAR Tirkiye, Vadi istanbul’daki genel
merkez ve istiraklerine ait 4 yonetim binasi, 10
istasyon, 2 depo ve depolama tesisi, 3 acil midahale
birim ofisi, 2 vana grubu ve 1 arsiv binasi olmak
Uzere toplam 22 tiketim noktasinda kullanilan
elektrigi ‘yesil enerji’ den karsilayacaktr.

SOCAR Tirkiye ve grup sirketlerinin faaliyetlerinden
dogacak cevresel etkiler merkezi ve entegre bicimde
yonetiimektedir. SOCAR Tiirkiye iISG-C Politikasi
cercevesinde cevresel etkilerin yonetimi, iSG
konularinda oldugu gibi SOCAR Tiirkiye SAFE iSG-C
Yonetim Sistemi cercevesinde gerceklestirilir.
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Diger taraftan stregler ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
Standardina da uygun olarak tasarlanmistir. Liman
isletme sureclerinde ise Greenport Yesil Liman Yonetim
Sistem Sertifikasyonu takip edilmektedir. Her yil
gerceklestirilen bagimsiz denetimlerle yonetim
sistemlerine uyum dogrulanarak sertifikalanmaktadir.

Agaclandirma ve
Ormanlarin Korunmasi

STAR Rafineri, Ege Orman Vakfi is birligi ile, insaat
doéneminde dékim sahasi olarak kullanilan Aliaga
Guzelhisar Koyt'nde agaclandirma calismalari
yapilmistir. Agaclandirma calismasi kapsaminda 13.150
Mavi ve Kara Servi, 1.000 adet Akasya olmak Uzere
toplam 14.150 fidan dikilmis olup yillik bakim faaliyetleri
takip edilmektedir. Petkim binyesinde eski orman
sahasinda agaclandirma galismalari yurattulmis olup
proje kapsaminda 260.000 adet fidan dikilmistir.
Agaclandirma sahalarina iliskin dizenli bakim calismalari
yapilmakta ve sonuglar raporlanmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

Iklim
Degisikligi

iKLiM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

KURUMSAL SOSYAL

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Raporundan yola ¢ikarak;
petrol ve gaz endustrisi, enerji tiketimiyle iliskili kiresel
sera gazi emisyonlarinin yarisindan fazlasini olusturan
petrol ve gaz Uretimi ve kullanimi ile en yogun emisyonlar
arasindadir. Petrol ve gaz sektorindeki firmalarin
Urdnlerinin kullanimindan kaynaklanan emisyonlar ise
kiresel karbon emisyonlarinin %90'ini olusturmaktadir.
Petrol ve gaz firmalari, is modellerini duistik karbonlu
enerji gecisine uyum saglayacak sekilde uyarlamak igin
kritik bir siireg icerisindedirler. Paris iklim Anlasmasi ve
ardindan Hikdmetler arasi iklim Degisikligi Paneli’nin
2°C'ye karsi 1,5°C'lik kiresel 1snmanin etkisini
detaylandiran son raporunda petrol ve gaz sirketlerinin
karbon salinimi ve enerji kullanimi konusunda net bir
cerceve gizmektedir. Sanayi 6ncesi seviyelerin Gizerinde
1Isinmaya yonelik 1,5°C sinirina ulasmak i¢in medyan
Huk(metler arasi iklim Degisikligi Paneli (IPCC) senaryosu,
2050 yilina kadar net sifir kiiresel emisyon
gerektirmektedir.

Paris iklim Anlasmasi’nin amaci olan kiiresel ortalama
sicaklik artisini 1,5°C ile sinirlandiriimasi ile iklim
degisikliginin olumsuz etkilerine karsi iklim direnci
olusmasi icin duslk sera gazl emisyonlu kalkinma ve
adaptasyon kabiliyetinin artirilmasi SOCAR Turkiye
tarafindan desteklenmekte ve bu noktada yenilenebilir
enerji kaynak kullanimi hedeflenmektedir.

SOCAR Tirkiye ve grup sirketlerinin faaliyet gosterdigi
sektorler, Gretim operasyonlari ve trln nitelikleri goz
ontinde bulunduruldugunda iklim degisikligine neden
olan sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina yonelik
yiritilen faaliyetler kritik 6neme sahiptir. Paris iklim
Anlasmasi gibi uluslararasi diizenlemelerin sonuglari,
toplumsal farkindalik paralelinde artan beklentiler
konunun 6nemini giderek artirmaktadir. Bu kapsamda,
iklim degisikligi konusu, cesitli disiplinlerde olusturdugu
risk ve firsatlar baglaminda SOCAR Turkiye tarafindan
sistematik bicimde yonetilmektedir. Ulusal ve uluslararasi
platformlarda yurutdlen iklim degisikligi ve sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasina yonelik tim gelismeler
yakindan takip edilmekte, konuyla ilgili stratejik planlar
hazirlanmaktadir.

SOCAR Tirkiye’de iklim degisikligine neden olabilecek
etkilerin yonetimi konusu iki farkli boyutta dogrudan is
stratejisinin bir parcasi olarak yonetilmektedir. ilk boyut,
iklim degisikligi etkilerinden dogan risklerin yonetimidir.
Entegre bir enerji sirketi olan SOCAR Tirkiye'nin
faaliyetlerinden dogasi geregi ortaya ¢ikan sera gazi

emisyonlarinin azaltilmasini hedefleyen calismalarin iki ana odagi,
enerji tiketimini azaltmak ve enerji ihtiyacini mimkin oldugunca
yenilenebilir kaynaklardan elde etmektir. Tim iyilestirmelerin
merkezi yonetildigi “Deger Benim Platformu” altinda araliksiz
surddrulen enerji verimliligi ve dijitallesme deger yaratma
calismalari bu konuda 6n plana ¢ikan ¢alismalardir.

Mevzuat yiukimliltklerine uygun olarak sera gazi emisyonlari
izlenmekte, raporlanmakta ve dogrulayici kuruluslar tarafindan
dogrulanarak finalize olan sera gazi emisyon raporlari yetkili
otoriteler ile paylasiimaktadir. SOCAR Tirkiye uzun vadeli
surdurilebilirlik hedefleri dogrultusunda Rafineri ve Petrokimya
Entegrasyonu binyesinde kapsam 1 sera gazi emisyon kaynaklari
kategorilerine gore siniflandirarak izleme plani olusturmustur.
Hazirlanan plan dogrultusunda sera gazi emisyon kaynaklari ayhk
bazda hesaplanarak belirlenen hedeflere uyum yiizdesi takip
edilmektedir.

Sera Gazi Salimlari
(Ton COz) 2009 2020 2021

KAPSAM 1

STAR Rafineri 2.006.906,00 1.914.451,00 Exisi{K0}

PETKIM 1.737.560,00 1.877.965,00 pei:ih:In K]

SOCAR Terminal - - 2.287,38
BURSAGAZ 113400 | toszes TR
CavseRicaz O
KAPSAM 2 :

STAR Rafineri 306.516,62 : 432.560,57 [EPERLERY
PeiM 11200269 ¢ saraass RREED
socRTermnal - - VRN
BURSAGAZ e osoaze 662,55
KAYSERlGAZ ..................... o ....... 252 ....... 2 65’ 26 .....

Tablo 27: Sera Gazi Salimlari (kapsam 1-kapsam 2)

83




SOCAR 2021 . b iiiviik RAPOR YONETIM SOCAR SOCAR SURDURULEBILIRLIK DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
Tiirkiye Raporu HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI ODAKLI i$ STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER

Sera gazl ve kirletici hava emisyonlarinin azalmasini ve
hava kalitesinin artiriimasini saglamak yapilan
calismalar arasinda; hedef bazli sera gazi emisyonlarinin
aylik olarak hesaplanmasi ve sera gazi emisyon
miktarinin %1 azaltilmasi, Kapsam 2 emisyonlarinin
hesaplanmasi, elektrik Gretiminde yenilenebilir eneriji
kaynaklarinin kullanimi (Petkim RES), Strekli Emisyon
Olgtim Sistemleri (SEQS) izleme ve buna bagli yakit
optimizasyonu, "Sera Gazi Emisyonlarinin izlenmesi ve
Raporlanmasi Prosediri" yayinlanmasi, "Sdrekli
Emisyon Olciim Sistemleri Prosediiri" yayinlanmasi,
"Hava ve Cevresel GUrdltinun Yonetimi Prosediri”
yayinlanmasl, kaynak bazli emisyon verilerinin
incelenmesi ve emisyon azaltim programlarinin
olusturulmasi, egitim ve farkindalik ¢calismalari
kapsaminda “Karbon Ayak izimizi Azaltalim”, “VOC
Emisyonlarinin Yénetimi ve izlenmesi” konulu toolbox,
“Hava Emisyonlarinin Yénetimi ve izlenmesi” konulu
bilten yayinlanmasi ve Yatirim degerlendirme sistemi
icerisine sera gazl emisyonu, hava emisyonu ve enerji
tiketimine etki analizinin eklenmesi bulunmaktadir.

iklim degisikligi risklerinin yonetiminde, enerji
verimliligi kadar faaliyetlerden kaynaklanan sera gazi
emisyonlarinin izlenmesi ve hesaplanmasina yonelik
calismalar da 6nem kazanmaktadir. Bu kapsamda
yasal diizenlemelerle de uyumlu sera gazi
emisyonlarinin hesaplamalari yapilmakta, Bakanlik
tarafindan yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan
dogrulanmakta ve yillik olarak T.C. Cevre, Sehircilik
ve iklim Degisikligi Bakanlig’'na raporlanmaktadir.
iklim degisikligiyle miicadele faaliyetlerinin ikinci
boyutunu ise firsat olusturan alanlardan
faydalanmaya yonelik ¢alismalar olusturmaktadir.
Ozellikle raporlama déneminde AB tarafindan lanse
edilen Avrupa Yesil Mutabakati cercevesinde ortaya
koyulan beklentiler emisyon yogun enddistri ve trin
gruplariicin riskler barindiriyorsa da bu yogunlugu
azaltacak uygulamalar alaninda Ar-Ge ve planlama
calismalari yapan sirketler icin de gesitli firsatlar
ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle petrokimya sanayi bu
konuda 6n plana ¢ikmaktadir. Uretim faaliyetleri
sonucu ortaya ¢ikan karbondioksitin yakalanip,
depolandiktan sonra Uretim slreclerinde kullanilarak
katma degeri bulunan Urlnler elde etmek
mimkindir. SOCAR Tirkive Ar-Ge ve inovasyon
Merkezi'nin bu hedefle baslattigl projeler orta
vadede sirkete rekabet avantaji saglamak adina
umut vadetmektedir.
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Bu kapsamda SOCAR Tirkiye, SOCAR’In stratejisine
paralel olarak portféylinu petrokimya ve gaz dagitim
alanlarinda blyitmeyi amaglamaktadir. Sirketin
ileriye yonelik stratejisinde, kimyasallar tarafinda geri
dondsim yatirimlari yaparak déngisel ekonomiyi
gelistirmek, gaz ve enerji tarafinda gelecegin enerjisi
olarak gorilen hidrojen alanindaki gelismeleri takip
etmek ve yesil ve mavi hidrojen alanina yatirrm
yapmak yer almaktadir.

Diinya Bankasi ile Tiirkiye’de Piyasaya Hazirlik
Projesi (PMR): Gelecek Emisyon Ticareti
Sistemi (ETS)

iklim degisikligiyle miicadelede etkin bicimde
kullanilan emisyon ticareti sistemlerinin bir 6rneginin
Turkiye’de de hayata gecirilmesi amaciyla Tirkiye
Cumhuriyeti Devleti, Diinya Bankasi’'nin destegiyle
Tarkiye’de Piyasaya Hazirlik Projesi'ni (PMR) hayata
gecirmistir. Proje kapsaminda sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasina yonelik kolaylastirici bir
unsur olarak piyasa temelli bir aracin gelistiriimesine
calisiimaktadir. Cesitli sektorlerden temsilciler ve
uzmanlarin katildigi calistaylarda SOCAR Tirkiye de
yer almaktadir.

Deger Benim Platformu

Entegrasyon projesinin bir pargasi olarak SOCAR
Turkiye genelinde iyilestirme galismalarinin merkezi
yonetimi icin olusturulan Deger Benim
Platformu’nda, birden fazla grup sirketini ilgilendiren
projeler entegrasyon kategorisinde, yalin 6 sigma,
kaizen, esnek yonetim gibi metodolojilerle
¢ozllebilen projeler ise deger yaratma kategorisinde
degerlendirilerek takip edilmektedir. 2021 yilinda
farkli alanlarda 100’den fazla proje sunulmus, bu
sayede 260 milyon dolarin tzerinde yillik arti deger
ortaya konulmustur.

Enerji
Yonetimi

GUnUmuzde petrol ve gaz endustrisinde
gerceklesen atilimlar; hizla gelisen teknoloji, pazar
dinamikleri, enerji politikalari ve toplumsal egilimler
cercevesinde sekillenmektedir. Kuresel eneriji
trendleri, Strdurulebilir Kalkinma Amaglari ve Paris
iklim Anlasmasi’nin petrol ve gaz sektori tizerindeki
iz dusimleri degisen enerji yonetim sistemlerini
dogurmaktadir. Paris iklim Anlasmasi dogrultusunda
evrensel enerji erisimi ve daha temiz bir hava ile
ilgili hedefleri karsilarken, enerji glivenligini
saglamayi amaclamak adina petrol ve gaz
sektorinde gerceklesen faaliyetlerin sonucu olan
sera gazl emisyonlarinin kontrol altina alinip net sifir
hedefine ulasiimasi senaryosu cizilmektedir. Petrol
ve gaz sektoriinde net sifir emisyona yonelik ulusal
kurumsal boyutta enerji yonetimi politikalari
gelistiriimektedir ve temiz enerji Gretimi ile
yenilenebilir enerji konularina atifta
bulunulmaktadir. SOCAR Turkiye, dustk karbonlu
enerji, ylksek verimlilik ve emisyonlari azaltma
konularini enerji ydnetimi sistemimizin merkezinde
yer almaktadir. SOCAR blnyesinde enerji
yonetimine yonelik musterilerinin talepleri ve
mevcut portfoylnln igerigi dogrultusunda projeler
gelistirerek hizmet sunmaktadir. Bu dogrultuda
mdasterilerinin enerji ¢dzim partneri olma
dogrultusunda bir yaklasimla hareket etmektedir. is
konsepti olarak sundugu hizmetlere yonelik
stratejisinde musterilerine enerji yonetimlerini
destekleyici hizmetler sunmak, bu kapsamda
elektrik, yesil elektrik, elektrik Gretimini saglayacak
Urinlere yonelik hizmet gibi cesitli Griin ve
hizmetlerden olusan portféylerle musterilerinin
enerji ¢ozUm partneri olmalarini benimsemislerdir.
SOCAR Tirkiye grup sirketlerinde enerji yonetim
sistemi politikalarini uygulamaktadir.

Petkim, STAR Rafineri ve SOCAR Depolama
birimlerinin Enerji Yonetimi MudarlGgu blinyesinde,
Yarimada (STAR Rafineri/Petkim/SOCAR Depolama)
genelindeki enerji sarfiyatinin yonetilmesi ve
minimum enerji maliyeti ile rafineride uzun vadeli,
surdurulebilir ve gvenli Gretim yollarricin gerekli
ivilestirmelerin yapilmasi hedeflenmektedir.

BURSAGAZ, KAYSERIGAZ ve ENERVIS birimlerinde
ise SOCAR Kurumsal Stratejik Hedefler
dogrultusunda karbon salinimlarinin dasirdlmesi,
verimlilik ve optimizasyon calismalari esas
alinmaktadir. Bahsi gecen kuruluslarin mevcut
durumunda belirlenen butgeler kapsaminda sapma
gostermeden sirekli ve glivenli dogal gaz dagitimi
icin ihtiyac olan enerjinin verimli kullaniimasi
yoninde bir stratejileri mevcuttur. BURSAGAZ ve
KAYSERIGAZ enerji ydnetim stratejisinde; enerji
yonetimine iliskin amacg ve hedefler konularak eneriji
yonetim sisteminin gézden gecirilmesi ve sistemin
surekliiyilestirilerek performansinin artiriimasi
hedeflenmektedir.

Bunlarin yani sira; sirket binyesinde riskler SWOT
analizi metodu ve Enerji Risk ve Firsat
Degerlendirmesi tablosu risk matrisine gore ilgili
birimlerle birlikte belirlenir. Enerji performansini
etkileyebilecek yeni bir risk veya firsat olusmasi
durumlarinda degerlendirmeler yinelenir ve siireg
her yil gozden gecirilmektedir. Enerji yonetimine
iliskin tabi oldugunuz i¢ ve dis denetimlere bagh
olarak tabi olunan I1SO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
kapsaminda i¢ ve dis denetimler yapilmaktadir.
Petkim ve STAR Rafineri yilda 1 kez yetkili denetim
firmasi tarafindan dis denetime tabi tutulmaktadir.
Ayrica, yilda en az 1 kez is Strecleri ve Kalite
Yonetim Sistemleri MudUrlGga tarafindan i
tetkikler gerceklestiriimektedir. BURSAGAZ'da ise;
heryilenaz 1i¢ve 1digdenetim
gerceklesmektedir. Bununla birlikte, BURSAGAZ ve
KAYSERIGAZ'In en fazla enerji tiiketim alanlarindan
birisi olan RMS kazanlarinin baca gazi emisyon
testleri 2 yilda bir yaptirilarak T.C. Cevre, Sehircilik
ve iklim Degisikligi Bakanhigi’na bildiriimektedir.
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SOCAR

GLOBAL

SOCAR
TURKIYE

Grup sirketleri ve musterilerin enerji ihtiyaclarinin optimum dizeyde tedarik edilmesi; SOCAR Tirkiye
Prosediri’nde detaylandirilan “Tedarik Planlama Fonksiyonu” ile gerceklestirilmektedir. Bu fonksiyonun
kurulmasinin temel amaci; musterilerin ve grup sirketlerinin glines enerjisi sistemleri kurulumuna yoénelik
verilen hizmetle kendi elektriklerini Gretmesi ve yonetmesidir. Buna ek olarak, grup sirketleri ve musterilere
verilen Santral Yonetimi ve Market Operasyonlari hizmeti ile, kendi elektrik Gretimlerinin piyasa yonetimi

saglanmaktadir.

SOCAR Tiirkiye
Enerji Tuketimi 2019 2020
(GJ)

Dogal Gaz 31.176.827,6 29.540.089,2

Etilen 18.310.687,2 . 17.801.786,6
. Hava l.a.‘ ndlrma GaZI ........................................ 4326225 ...................... 3283525 ..........................
Hldrojen ................................................... 54338701 B 56811758 ..........................
 kurumDgindan Alman Buhar 11154922 25510051 [EREITECRVAN
. Sabl t Yan maDl Zel ......................................... 1605612 ...................... 1217 9 66 ..........................
ToketlenToplm Elektik 23168316 | 22100185 [ERIRIIEN
YamCI Gaz ................................................ 107190782 rereeeeades 168792890 ..........................

Genel Toplam 64.241.622,4 69.635.261,1
Tablo 28: SOCAR Tiirkiye Toplam Enerji Tuketimi
Yenilenebilir
Enerji
(6J) 2019 2020

Petkim RES Yenilenebilir Enerji Uretimi 448.578 600.733

Tablo 29: Yenilenebilir Enerji

2021

31.260.544,50
17.397.214,99
40.088,10
323.30
2.126.417,04
9.194,09
94.495,03

16.443.021,02

69.894.282,91

2021

598.182

SOCAR Tiirkiye Aliaga Ozel Endistri Bdlgesi'ndeki glic sistemlerini desteklemek ve elektrik ihtiyacini
yenilenebilir kaynaklardan elde ederek tretimden kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin azaltmak amaciyla
Petkim RES blnyesinde isletilen 51 MW kurulu glice sahip, 38 MW Uretim lisansh bir rlizgar enerji santrali
bulunmaktadir. Yillar icinde Urettigi katma deger hizla artmis olan rlizgar enerji santralinde 2021 yilinda

toplam 598.182 GJ enerji Uretilmistir.

GRI 301-1, GRI 301-3, GRI 302-2

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

SURDURULEBILIRLIK

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN

Enerji Verimliligi Saglayan
2021 Projeleri

iKLiM ve GEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

2021’de yapilan projelerin bazilari ile cevre ve iklim performansina da katki saglanarak 32
bin MW elektrik, 29 bin ton dogal gaz, 9 bin ton fuel gaz, 386 bin ton buhar ve 87 bin ton
su tasarrufu saglanmistir. Enerji verimliligini saglayan projelerden bazilari ise Hava Uretim
Unitesinde Hava Kompresoriinin Yiiksiiz Modda Calistirilmasi, Hidrojen Denge
Optimizasyonu, Buhar Uretim Tesisinin Hava Isiticilarinda Kullanilan LS Buharinin
Azaltilmasi ve Etilen F101H Firini Kimyasal Temizleme Yapilmasi projeleridir.

STAR Rafineri Hava Uretim Unitesinde Hava
Kompresoriiniin Yiiksiiz Modda Calistiriimasi

STAR Rafineri enstriiman hava tretim sahasinda rafinerinin
enstriman havasini Ureten 3 adet kompresor
bulunmaktadir. Bu kompresorlerden iki tanesi elektrik
motoru ile ¢alisirken, bir tanesi buhar ile ¢alisan turbindir.
Normal sartlarda bu kompresorlerden biri her zaman
yedekte bekletiimektedir.

Proje ekibi ile birlikte 2020 yil rafineri enstriman havasi
tiketim degerlerine bakildiginda iki kompresorin Urettigi
havanin rafineri ihtiyacinin Ustinde oldugu ve fazlasinin
atmosferik glivenlik vanasindan disariya atildig| tespit
edilmistir. Bu kapsamda elektrikli kompresorlerden biri
yUksiz moda alinarak elektrik kazanci saglanmistir. Yuksiz
ve yukli mod arasindaki fark ise; yiksiz modda ¢alisan
elektrik kompresorl devrede olup, sisteme herhangi hava
basmamaktadir. Yukli modda ise kompresor havayi
rafineriye basmaktadir. YUkli modda calisan elektrik
kompresord, yliksiz moda alinarak 2021 yilinda 5.154 MW
enerji tasarrufu saglanmistir Ayrica saglanan bu eneriji
kazanci ile 4 bin ton CO. emisyonu kazanci saglanmistir.

STAR Rafineri Hidrojen
Denge Optimizasyonu

Rafineri Unite duruslari sirasinda; hidrojen tretim Gnitesi
kapasitesinin disebilecegi minimum limit (%45) nedeniyle
fazla Uretilen hidrojen yakilarak atmosfere
gonderilmekteydi. Buradaki hidrojen yakilmasina bagli
kayiplari dnlemek icin hidrojen denge optimizasyon projesi
gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda; hidrojen tGretim
Unitesinde optimizasyonlar yapilmis ve hidrojen poér¢ gaza
gonderilebilmistir. Buna ek olarak; HCU (Hydrocracking)
Unitesinde besleme gazi drami Gzerindeki kontrol vananin
acikligr arttiriimis ve bu sayede fuel gaz CCR (Continuous
Catalyst Regeneration) Unitesi beslemesine gonderilen
hidrojen surekli kontrol edilmistir. Bu ¢alismalar sonucunda
942 ton hidrojen tasarrufu ve 6 bin ton CO2 emisyonu
kazanci saglanmistir.

GRI'302-2

Petkim Buhar Uretim Tesisinin Hava
Isiticilarinda Kullanilan LS Buharinin Azaltilmasi

Petkim kazanlarina giren yanma havasi, kazanlarin enerji
tuketimini azaltmak icin hava isiticilari ve ekonomizerde
isiilmaktadir. Kazanlardan cikan sicak gazlar ise kazan
bacalari ile atmosfere atilir. Bacalarda stlfurik asit
korozyonunu énlemek igin baca sicakliklarinin ¢ig
noktasinin tzerinde galistirilmasi gerekmektedir. Baca
gazi sicakhginin ayarlanmasi ise hava isiticilarindaki
tiketilen LS ile yapilmaktadir.

Normal sartlarda kazanlarda dogalgaz yakildiginda baca
gazi sicakhgl 120°C civarinda gitmektedir. Haziran-Ekim
aylarinda havalarin sicak olmasiyla baca sicakligl 120°C’'de
gitmekte ve hava isiticilarindaki LS buhari tamamen
kapatilmaktadir. Proje kapsaminda hava isiticilarindaki LS
miktarinin kis aylariiginde kisilmasi ¢alisiimistir. Baca gazi
ciglenme noktasi hesaplanmis ve bu noktadan biraz daha
yukarida gidilecek sekilde LS miktari optimize edilmistir.
LS buharinda saglanan bu tasarruf ile yilda 2.195 ton
dogalgaz tasarrufu saglanmistir. Ancak LS kazancina bagli
olarak kazanlarda Uretilen XHS miktari azalmis ve elektrik
Uretilen tlrbinlerde daha az elektrik Uretilmistir. Aradaki
farki tamamlamak icin griden elektrik alinmaktadir. Proje
sayesinde yilda 6 bin ton karbon emisyonu azaltilarak
surddrulebilirlige katki saglanmaktadir.

Petkim Etilen F101H Firini Kimyasal Temizleme
Yapilmasi

Etilen firinlarinin konveksiyon bdlimindn kimyasal ile
temizlenmesi isi transferini arttirir ve enerji tasarrufu
saglar. Etilen fabrikasinda F101H firininda kimyasal bir
temizlik yapiimis ve calisma sonrasi tiketilen fuel gaz
miktarinda azalma olustur ve 694 ton CO. miktarinda
azalma saglanmistir.
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STAR Rafineri Kiikiirt Uretim Unitesinde
Atmosfere Atilan Buharin Geri Kazanimi

Kukurt Gretim Unitesi bacasinda bulunan esanjor
beslenen HP buharini isitmaktadir. Bu kizgin
buhar ardindan rafineri HP bashgina
beslenmektedir. Esanjordeki coil ¢atlaklari
nedeniyle catlaklarin bdyimesini engellemek
icin icinden LP buhari gecirilmeye baslanmistir.
Saatte 34 ton gecirilen LP buhari HP basligina
beslenemedigi icin atmosfere atilmaktaydi.

Proje kapsaminda atmosfere atilan bu buharin
rafineri buhar balansina kazandirilmasi
calisiimistir. Atmosfere verilen buharin LP ve MP
basliklarina verilebilmesi icin tie-in noktalari
alinmistir. Saatte 34 ton LP buharinin rafineri
buhar sistemine geri kazandiriimasiyla yillik 50
bin ton CO2 emisyonu azalacaktr.

Su
Yonetimi

STAR Rafineri HCU Flarelarinda Yakit Gazi
Optimizasyonu

HCU Unitesinde flareye gonderilen yakit gazi miktarini
azaltmak igin PCV set degerleri 0,5 kg/cm?2g'den 0,4
kg/cm?g'ye duslrtlmustur. Boylece hacimsel debi
kazanilmis ve saatte 130 Nm? yakit gazindan tasarruf

saglanmistir ve yillik bin ton CO. emisyonu azalacaktir.

Petkim Aliaga
Enerji Optimizasyonu

Petkim guvenilirligi artirmak ve birbirlerinin farkli
maliyet yapilarindan yararlanmak amaciyla Urettigi
HS'in bir kismini STAR Rafineri'ye transfer etmektedir.
Petkim'den STAR Rafineri'ye aktarilan HS miktarinin
dinamik olarak degistirilmesi saglayan modelleme ile
elektrik piyasa fiyatlari, dogalgaz fiyatlari ve kazan
verimleri bazinda toplam buhar ve elektrik maliyetini
en aza indirilecek ve enerji optimizasyonu
saglanacaktr.

Su tiketimi, SOCAR Turkiye faaliyetleri sonucu olusan
onemli cevresel etkilerden biri olarak
degerlendirilmektedir. Rafineri ve petrokimya Gretim
sireclerinde yogun su tiketimi mevcuttur. Bu
nedenle operasyonlarda suyun verimli kullanimi 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu kapsamda su tiketim
miktarlariizlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Kaynaga Gore Su Cekimi

Su kullaniminda verimlilik saglamayi amaglayan
uygulama ve projeler ile Arom kondesat hattinda
basing artirilarak yilda 214.000 ton kondensat
tasarruf edilmistir. Ayrica kondensat isisi buhara
giden demi suyuna aktarilarak yapilan enerji
tasarrufu ile yilda 790 ton CO:z salinimi azalma
saglanmistir.

(m?) 2019 2020 : 2021

Yizey Sulari 31.025.611 27.727.598 26.884.077
...... Yeralnsmarloo
sebekeden Almansu ........................................ O ................................ 0 ............... 7447 .......
...... Yaémurhasadlossggg
Dléer ..................................................... 9458 ............. 37250 ......

Toplam Su Cekimi 31.035.069 27.850.847 26.906.123

Tablo 30: Kaynaga Gore Su Cekimi

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

Bl6f Optimizasyonu

Buhar tretiminde kullanilan kazan besleme suyunun
SiO2 ve iletkenlik parametrelerinin istenilen
degerlerde olmasi icin kazan besleme suyunun bir
kismi Atik Su Aritma Tesisine yonlendirilmektedir.
Aritma Tesisine yapilan bu blof islemi ile hem tesisin
yuku artirilmakta hem de dogal kaynak tiketimi
yapilmaktadir. Ekipmanlarda buhar Gretmek igin
yapilan blof orani %1-10 arasinda degismektedir.

Atik
Yonetimi

iKLiM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

HCU, CCR, SRU/TGT U, HGU ve Buhar Uretim
Unitelerinde yuratilen galisma ile blof miktarlari
optimize edilmis, SiO2 ve iletkenlik parametreleri
istenilen degerler olacak sekilde ayarlanmistir. Proje
kapsaminda saatte 7,4 ton LS buharindan, saatte 8,5
ton kazan besleme suyundan ve saatte 0,07 ton
dogal gazdan kazang saglanmis olup, yillik 1,9
milyon dolar tasarruf elde edilecektir. Proje ile ayni
zamanda yilda 11 kton CO, emisyonu azalacak ve 68
kton su tasarrufu saglanacaktir.

SOCAR Turkiye operasyonlari kapsaminda olusturulan atik yonetim sisteminin
temel ilkesi, atiklarin olusmadan énce azaltilmasina yonelik tedbirlerin
alinmasi, kaynaginda ayristirilarak geri dontstimandn saglanmasidir.

Bu kapsamda ortaya ¢ikan tim atiklar kodlarina
gore ayristirilarak uygun ekipmanlarda
biriktirilmekte ve lisansli atik isleme tesislerine
gonderilmektedir. Atk giderme Unitesi havuzunda
biriken yapi Qil Skimmer adi verilen bir ekipman ile
verimli bir sekilde ayirmak icin yatinm calismalari
bulunmaktadir.”

SOCAR Tiirkiye Aliaga Ozel EndUstri Bolgesi
uygulamalarinda tek bir atik yénetim strecinin
benimsendigi “Atik Yonetimi Hizmeti”, “Atk
istasyonlari Tedariki” ve “Atik Nakliye & isleme”
kapsaminda hizmet alimina iliskin s6zlesmeler

imzalanmistir.

Ayrica, atigin olusum kaynagindan gegici
depolanmasina ve nihai atik isleme tesisine
ulastirilmasina iliskin btln siregler atik yonetimi
yazilimi kullanilarak yonetilmektedir.

Atiklarin azaltilmasi, geri kazanimi ve déngusel
ekonomi uygulama projelerimiz ise; Sifir atik ydnetim
sistemi uygulamalari ve Atik KPI verilerinin takip
edilmesi, Biyobozunur atiklarin kompost tesislerine
gonderilmesi gibi onemli basliklari icermektedir.

Atk yonetimi faaliyetlerimiz kapsaminda Atik Yakma
Unitesi gibi projeler icin toplamda 1.681.039 TL
yatirim yapilmistir.
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Tehlikeli Atik
(Kton) 2019 2020 2021 2019 2020 2021
SOCAR Tiirkiye Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz SOCAR Terminal Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Kurumsal Merkez Atik Atik Atik Atik Atik Atik Atik Atik Atik Atik Atik Atik
Geri Kazanim - - - - Geri Kazanim - - 0,00658 | 0,094312
Yeniden Kullanim - - - - Yeniden Kullanim - - 0,013907 -
Bertaraf Edilen - - - - 0,00003 Bertaraf Edilen - - 0,00124 | 0,228025
Bertaraf Edilmeyen 0,0102 - 0,0102 - 0,0199 Bertaraf Edilmeyen - - - -
Yanma - - - - Yanma - - - -
TOPLAM 0,0102 0,0102 0,0284 TOPLAM 0 0,344064 0,351778
PETKIM Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz BURSAGAZ rehiikeli | Tehiikesiz Tehiikeli | Tehlikesiz Tenelr Tehiesiz
Atk Atk Atk Atik Atik Atk
Geri Kazanim : - LRI VN 1126 | 7.6 | BT T e SR IO AN Mostienn
............. Yeniden Kullamm ) ) 0.0014 | 0,01206
Yenlden Ku”anlm - N N B | T (AR PRSP . . . . . . ... ...l ......ee.e..
Bertaraf Edilen - - so7 | 1305 [ERCHNEETECE e e (T S | %0012
Bertaraf Edilmeyen : - - S - | - Bertaral Edimeyen B IR 00008 e
Vanma ) _ 304 _ Yanma 0,000682| - 0,004924 -
COPLAM 0 49,13 TOPLAM 0,0911 0,0791 0,0832
KAYSERIGAZ Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atk Atik Atik Atk Atik Atik
STAR Rafineri Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atk Atik Atik Atk Atk Atik
Geri Kazanim - - - 0,00067 0,00136
Geri Kazanim - - 9,54 0,46 Yeniden Kullanim - - - -
Yeniden Kullanim - - - - Bertaraf Edilen B B . B
Bertaraf Edilen ) B B 0,19 Bertaraf Edilmeyen - - 0,665 -
SOOI ookt dooel it oSO U GO I 22 | AT Yanma - - ; -
Yanma - - - - TOPLAM 0 0,66567 0,30136
TOPLAM 0 13,19 25,91
SOCAR Depolama Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atik Atk Atk Atik Atik Atk Sifir Atik
Geri Kazamm ) ) 029 0.008 SOCAR Turkiye operasyonlari stireglerinde olusan atiklar 6nleme, yeniden kullanim, azaltim, geri déntstm ve bertaraf
.................................................................................... adimlarindan olusan “atik ydnetim hiyerarsisi” kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu kapsamda kurulan Sifir Atik Yonetim Sistemi
Yeniden Kullanim B - B - ile Gretim, tiketim ve hizmet sireglerinde; atik olusumunun engellenmesi veya en aza indirilmesi, yeniden kullanima oncelik
...................................................................................................................... verilmesi, israfin dnlenmesi, kaynaklarin verimli kullanilmasi, olusan atiklarin kaynaginda ayri toplanmasi, geri dontsiim saglanarak
Bertaraf Edilen B - B B, bertaraf edilecek atik miktarinin azaltiimasiyla birlikte gevre ve insan saglhiginin ve tim kaynaklarin korunmasi hedeflenmektedir.
Bertaraf Edilmeyen - - - - Sifir Atik Yonetim Sistemi'nin kurulmasi asamalarinda; ¢alisma grubu olusturulup odak noktalari belirlenmis, mevcut durum tespiti
...................................................................................................................... P ||e b”- planlama yap||m|§’ |ht|ya§lar be“rlenmis ve birtakvim OIU§tUrU|mU§, eé|t|m ve bilinglendirme §a||§ma|ar| p|an|an|p
Yanma - - - - gerceklestirilmistir. 2021 yilinda STAR, Petkim ve SOCAR Depolama igin temel seviye Sifir Atik Yonetim Sistemi belgesi alinmistir.
SOCAR Terminal biinyesinde, 2021 yilinda Sifir Atik Projesi hazirliklari tamamlanmis ve Ocak ayinda Temel Seviye Belgelendirme
TOPLAM 0 0,3 0,23 yapilmistir. Bir Ust seviyeye gecebilmek igin Sifir Atik Uygulama ¢alismalari devam etmektedir.
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Hava
Emisyonlari

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

Rafineri ve petrokimya tesislerinde bulunan tim
emisyon kaynaklarinin izlenmesi ve kontroli
bolgedeki hava kalitesinin korunmasi adina dnem
tasimaktadir. Petkim ve STAR Rafineri biinyesinde,
akredite laboratuvarlar tarafindan yillik baca gazi
emisyon olcimleri ve hava kalitesi olctimleri
gerceklestirilmekte olup, SOCAR Depolama
kapsaminda ise 2 yilda bir emisyon 6l¢cim
yapilmaktadir.

Petkim ve STAR Rafineri Sarj
Basina Rafineri Hava Emisyonlari

(ton/yil)
Petkim
NOx 3.919,58 1.830,82
SOx 1.106,10 1.341,19
Partikiil Madde 2622 252
2019 2020

Tablo 33: Hava Emisyonlari

Atik Su
Yonetimi

T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi
tarafindan yayinlanan mevzuata uygun olarak
bacalarda Strekli Emisyon Olctim Sistemleri (SEOS)
bulunmaktadir. Strekli Emisyon Olclim Sistemleri
ile Unitelerin faaliyetlerinden kaynaklanan
emisyonlarin mevzuata gore belirlenmis olan limit
degerlere uygunlugu resmi kurum tarafindan
cevrimici olarak izlenmektedir.

STAR Rafineri

2.227,16 521,45 @ 671,12
1.040,96 179,51 @ 259,39

10,64 232 i 537

2021 2019 : 2020 2021

Su tiiketimi konusunun ikinci nemli boyutunu da
atik su yonetim strecleri olusturmaktadir. SOCAR
Tirkiye operasyonlarinda kullanilan su, atik su
aritma tesislerinde aritilarak alici ortam desar;
limitlerine dUsUrildikten sonra desarj edilmektedir.
Desarj kalitesinin kontrolu icin atik su desar;j
noktalarina strekli Stirekli Atik Su izleme Sistemleri
(SAIS) kurulmustur.

Bu sistem ile, desarj edilen atik suyun mevzuat
limitlerine uygunlugu surrekliizlenerek bu limitlere
uygun bir sekilde desarji saglanmaktadir. 2021 yilinda
SOCAR Terminal kapsaminda, sebeke suyunda
yasanan kullanim miktari dalgalanmalarinin sebebinin
tespit edilebilmesi amaciyla yangin suyu hattina, idari
binalara giden hatta ve sahalara giden su hatlarina ayr
sayaclar takilmistir.

SURDURULEBILIRLIK

YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi
Aritilmis
Su Degariji
(m?)

Aritilmis Su Desarji

iKLiM ve GEVRE
ODAKLI OPERASYON

8.299.073,64

KURUMSAL SOSYAL

SORUMLULUK

11.308.249,68

Toplam Su Desarji

Tablo 34: Aritilmis Su Desarji

8.299.073,64

* Petkim, STAR Rafineri ve SOCAR Depolama verilerine gore hesaplanmistir.

Cevre
Projeleri

SOCAR Tiirkiye, benimsedigi ISG-C vizyonuyla is
sagligl, giivenligi ve gevre konusunda mikemmellige
ulasmak amaciyla, endistriye ait en iyi cevre
uygulamalarini benimseyen bir kiltir yaratiimasini
hedeflemektedir. Bu nedenle, operasyonlar
genelinde en iyi endstri ISG-C uygulamalar hayata
gecirilmekte, ylksek risk grubunda bulunan
faaliyetlerin giivenli sekilde gerceklestirilmesi
saglanmaktadir.

Kiyi tesisi risk degerlendirme ve acil
midahale plani yarimada genelinde
ortaklastiriimasi:

SOCAR Turkiye Rafineri ve Petrokimya is Birimi
kapsaminda Deniz Kirliligine Acil Miidahale
kapsaminda 7 glin, 24 saat sahada hazir bekletilmek
tzere deniz kirliligine acil midahale hizmeti
alinmaktadir. Ayrica 1., 2. ve 3. seviye bitlin
dokuntllere midahale edebilecek sayi ve
kapasitede acil midahale ekipmanlari
bulunmaktadir. Deniz Kirliligine midahale
faaliyetleri SOCAR Aliaga istirakleri kapsaminda
ortaklastirilmis olup, Ortak Kiyi Tesisi Risk
Degerlendirme ve Acil Midahale Plani hazirlanarak
resmi kurum tarafindan onaylanmistir.

STAR Deniz Degarj Noktasi

11.308.249,68

lyilestirmesi Projesi

iskele 4 ve Denize Desarj
Aydinlatma Projesi

Deniz tipi bariyer temini

projesi

Atik Yakma Unitesi Genel
lyilestirme Yatirimlar

STAR Gegici Depolama Alani
yatirimi

Petkim icin 15.000 m3
hacminde dengeleme
havuzu projesi

EKLER

2021

10.482.348,95

10.482.348,95
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Biyolojik
Cesitlilik

SOCAR
GLOBAL

SOCAR
TURKIYE

Biyogesitlilik; ekosistemlerin, genlerin ve tirlerin
cesitliligini ve bunlar destekleyen ekolojik
uygulamalarriceren, diinya Gzerindeki yasam
cesitliligini ifade eder. insan sagligi ve ekonomik
kalkinma ile iliskili etkiler dahil olmak tzere,
diinyanin bircok bolgesinde biyocesitlilik ve
ekosistem hizmetlerinin kaybi konusunda artan bir
endise var.

Ekosistemlerdeki dogal cesitlilik, insan toplumuna
gida, giyim, barinma, yakit ve ilag gibi temel
ekonomik faydalar ve hizmetlerin yani sira; ekolojik,
rekreasyonel, kiltlrel ve estetik degerler saglar ve
bu nedenle stirdurtlebilir kalkinmada énemli bir rol
oynar. Entegre bir enerji sirketi olarak, SOCAR
Turkiye biyogesitliligi korumanin dnemini kabul
eder ve bunun dnemli bir ortak sorumluluk
oldugunainanir.

SOCAR Trkiye olarak, yasadigimiz ve calistigimiz
topluluklari ve dogal cevreleri korumayi taahht
ediyoruz. Faaliyetlerimizin yerel ekosistemleri ve
biyogesitliligi etkileyebileceginin farkindayiz.
Projelerimizin ve operasyonlarimizin hassas tirler,
habitatlar ve ekosistemler tizerindeki nemli
etkilerinden kacinmak ve bunlari azaltmak icin
calisinz.

Bu demektir ki biz:

Biyocesitliligi ticari karar alma slrecimize ve
yonetimimize entegre ederiz.

SAFE iSG-C Yonetim Sistemi ilkeleri, beklentileri,
ilgili operasyonel suiregler ve is siirecleri
araciligiyla, biyocesitlilik ile ilgili performansimizi
degerlendirir ve yonetiriz.

ilgili alanin ve operasyonun ézel kosullarini
dikkate alarak, korunan veya hassas bir alanda
calisip calismayacagimiza ve nasil calisacagimiza
dikkatlice karar veririz.

Tiim yasal sartlara uyacagimizdan emin
oldugumuz ve koruyucu operasyonel
uygulamalari hayata gecirdigimiz bu tiir
alanlarda, gerektiginde hiikiimetin yasal izniyle
faaliyet gosteririz.

Yerel ekosistemler ve biyocesitlilik Gizerinde
onemli potansiyel etkilerin bulundugu tiim
tesislerimizde, biyocgesitlilik degerlendirmesi
yapar ve bir biyogesitlilik eylem plani
olusturarak calismalarimizi strdiirlriiz.

SURDURULEBILIRLIK DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN iKLiM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
YAKLASIMI ODAKLI i$ STRATEJISI iS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK EKLER
G ( X ) I o0 [ X )
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Kurumsal Sosyal

Sorumluluk

SOCAR Turkiye, faaliyet ve Grinleriyle, yarathdi istihdam ve ekonomik
degerlerin yani sira gergeklestirdigi kurumsal sorumluluk projeleri,
bagdis ve sponsorluk ¢calismalariyla da faaliyet gosterdigi bolgelerde ve
ulusal capta toplumsal kalkinmaya destek vermektedir.

SOCAR Turkiye, toplumsal ve ekonomik gelisimi cok
yonld biryaklasimla destekleyen ve toplum igin arti
deger yaratan kurumsal sorumluluk projeleri
yurttmektedir. Bu yonde gerceklestirilen uzun
soluklu calismalarda gevre, spor, egitim ve
kiltir-sanat alanlarinda gelisiminin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

SOCAR Tlrkiye ve istirakleri, calisanlar gibi, dis
paydaslariyla da katilimci, zamaninda, seffaf ve ¢ift
yonld bir iletisim ortamini olusturmak adina cesitli
kanallar kullanmaktadir. Takip edilen yonetim
sistemlerinin bircogunda da paydas iletisim
sistematigi sekillendirilmistir. Tim paydaslarla
iletisimin gliclendirilmesi esas olmakla birlikte
musteriler, hissedar ve yatirimcilar, kamu
kuruluslari ve yerel yonetimler, sendikalar, tedarikgi
ve miteahhit firmalar, meslek kuruluslari ve sivil
toplum orgutleri, finans kuruluslari, egitim
kurumlari, medya kuruluslari ve yerel halk siklikla
iletisim kurulan paydaslar arasindadir. Paydaslarla
iletisimde de kurumsal internet sitesi, iletisim
formlari, sosyal medya, e-posta haberlesmeleri,
faaliyet raporlari, sirdirilebilirlik raporu, basin
bilten ve toplantilari, duyurular, karsilikli
gorlsmeler, sosyal projeler ve sponsorluklar, dis
egitimler, toplanti ve sunumlar, kurumsal filmler,
arastirma ve anketler gibi araclar sistematik
bicimde kullanilmaktadir. Etik ihbar kanallari, neri
ve sikayet sistemleri de calisanlar yaninda basta
miteahhitler, tedarikgiler ve yerel halkin erisimine
aciktir. Bu kanallar tizerinden iletilen sikayet ve
Oneriler dikkatle ele alinarak sonuglandirilir. SOCAR
Turkiye ve istirakleri faaliyet bolgesi olan Izmir,
Istanbul, Bursa, Kayseri illerinde toplumsal
ihtiyaclara acil cozimler ve yerel katkilar sunmaya
yonelik calismalar/projeler gelistirerek fayda
Uretmektedir.

SOCAR Trkiye, faaliyet ve Urtinleriyle, yarattig
istihdam ve ekonomik degerlerin yani sira
gerceklestirdigi kurumsal sorumluluk projeleri,
bagis ve sponsorluk calismalarina ek olarak 2021
yilinda SOCAR Tirkiye calisanlarinin iradesiyle

GRI413-2

baslatilan bir gonullilik programi olan SOCAR
Gondllileri platformunu hayata gegirmistir.
Ulkemize ekonomik alanda saglanan katkilarin yan
sira, calisanlarin gonulld katilimi ve destekleriyle,
topluma sosyal fayda saglayan projeler ve is
birliklerinin gerceklestirilmesi amaciyla SOCAR
Gondlldleri kurulmustur. Calisanlarin kendi 6neri ve
fikirlerini sahiplendikleri bir gonullilik hareketi
olarak tasarlanan SOCAR Gondlldleri, calisanlarin
sosyal sorumluluk bilinci gelistirmesine ve
calismalara aktif katilim saglayarak
icsellestirmelerine katki saglamaktadir. 500’e yakin
SOCAR calisaninin gonalld katilimiyla egitim, cevre,
saglik, spor, hayvanlar koruma ve sosyal konular
olmak Uizere toplamda 6 takimdan olusan SOCAR
Gonullileri, sosyal sorumluluk faaliyetleri ve
projeleri hayata gecirerek toplumda deger
yaratmayi hedeflemektedir. Kendisini “Birlesmis
Milletler (BM) Strdurilebilir Kalkinma Amacglarina
(SKA)” dayali olarak toplumsal farkindaliga ve
kalkinmaya katkida bulunan bir “topluluk” olarak
tanimlayan SOCAR Gonlilldleri’nin vizyonu ve yol
haritasi, 17 strdirilebilir hedefin benimsenmesi
yoluyla BM'nin kiresel ¢cabalarina entegre
edilmistir.

Ekonomik gelisimi cok yonli bir yaklasimla
destekleyen ve toplum icin arti deger yaratan
kurumsal sorumluluk projeleri yiriten SOCAR
Turkiye gerceklestirdigi uzun soluklu ¢alismalarda
cevre, spor, egitim, saglik ve afet/ acil durum
alanlarinda gelisiminin desteklenmesi
hedeflemektedir. Faaliyet gosterdigi bolgeler basta
olmak tzere llke genelinde sosyal ve ekonomik
hayatin stirdirdlebilirligine katkida bulunmak adina
is birlikleri faaliyetleri gerceklestirerek 2021 yilinda
toplamda 1.302.427 USD bag|s gerceklestirerek
toplumsal ihtiyaclara acil ¢cozimler sunmaya
yonelik calismalara destek olmustur.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK EKLER

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE

ODAKLI OPERASYON

Odak konularina gore saglanilan destek miktarlari
asagida sunulmustur:

Saglik 214.257 dolar

Egm .. 5L09Tdolar
VI 408.893dolar .
Afet / Acil Durum 100.596 dolar

g osyal .............................. ey sae oy
Toplam 1.302.427 dolar

#socanity
Gonu uierl

SOCAR Goniillileri, topluma faydali sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda
2021 yilinda 2 adet odul almigtir.

/4
4<E
|

N\

COMMUNITAS
AWARDS

Topluma Hizmet ve Kurumsal Ustiin Toplum
Sosyal Sorumlulukta Liderlik Girigimi
Odiili Odiilii

Global Business Excellence Awards
tarafindan bu yilki “Ustiin Toplum Girigimi”
kategorisinde de 6diil alarak bir yil icerisinde
aldigi bu 6diil ile de basarili calismalarini
ikinci kez taglandirmistir.

Topluma faydali sosyal sorumluluk projelerinin global capta
odillendirildigi “Communitas Awards” tarafindan canlilara ve
toplumun her kesimine dokunarak ortaya koydugu kapsamli
yaklasimindan dolayi “Topluma Hizmet ve Kurumsal Sosyal
Sorumlulukta Liderlik” kategorisinde 6dul almistir.

SOCAR QEINO L E RN

UVLUSLARARAS] ALANDA
Hin QoUL DAMAL
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Egitim Projeleri

Haydar Aliyev Okullari ve Petkim Okullari

SOCAR Tiirkiye’nin
kurumsal sosyal
sorumluluk
faaliyetlerinin izmir,

Adana, Kars,Ankarave  Adana - Haydar Aliyev Teknik Kocaeli Petkim ilkdgretim
ve Endiistri Meslek Lisesi Okulu

Ogrenci sayisi: 480

Egitime baslangic yili: 2008

Kocaeliillerinde

10 bine yakin
Ogrenciye egitim
saglayan Haydar Aliyev
Okullari ve Petkim
Okullar’dir.

Ankara Haydar Aliyev
Ortaokulu

Ogrenci sayisi: 1.800
Egitime baslangic yili: 2006

Kocaeli - Kérfez Petkim
Ortaokulu
Ogrenci sayisi: 1.587

Izmir - Aliaga Haydar Aliyev Kars Haydar Aliyev Endiistri
Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi Meslek Lisesi

Ogrenci sayist: 720

Egitime baslangic yili: 2012

Ogrenci sayisi: 720
Egitime baslangic yili: 2015

izmir Azerbaycan Halk
Cumbhuriyeti 100. Yil Okulu
Ogrenci sayisi: 898

Egitime baslangic yili: 2019

Ogrenci sayisi: 1.500
Egitime baslangic yili: 2013

izmir - Aliaga Petkim ilkokulu izmir - Aliaga Gazi ilkokulu
Ogrenci sayisi: 590 Ogrenci sayisi: 224
Egitime baslangic yili: 1980 Egitime baslangic yili: 1985

Egitime baslangic yili: 1980

izmir - Petrokimya ilkokulu
Ogrenci sayisi: 560
Egitime baslangic yili: 1999

izmir - Karsiyaka Petkim Latife
Hanim llkokulu

Ogrenci sayisi: 918

Egitime baslangi¢ yili: 2001

2021 Y1l Egitim Projeleri

KSS Projesi Adi

Projeye iliskin hedef ve planlar
(ayrilacak fon, erisilecek kisi sayisi,
(olasi) is ortakliklari vb.)

Ege Universitesi CESIM
Business Acumen
Simulasyonu (is
simiilasyonu) Projesi

Ege Universitesi'nde baslatilan, is similasyonunu devlet niversitesi ile bulusturma
projesi kapsaminda Isletme Bolimi’nde iki sinif (60 6grenci) icin uluslararasi bir
yazilim sirketi olan CESIM Global’den “Kiresel Rekabet” ve “Pazarlama” alaninda iki is
similasyonu kullanim hakki satin alinarak, tniversiteye bagista bulunulmustur. Bu
similasyonlar kapsaminda; 6grenciler, takimlara boliinerek sanal ortamda sirket
yonetmektedir. Sirketler, yazilim tGzerinden birbiriyle yarismakta, boylece dgrencilerin
teorik bilgilerini kullanma ve karar alma becerilerinin gelistirilmesine destekte
bulunulmaktadir.

Tiirkiye’nin Mihendis
Kizlari Projesi

2021 yilinda kadinlarin toplumsal hayatta daha fazla rol almasi ve tim sektorlerde esit
kosullarda temsilini hedefleyen Limak Vakfi Tirkiye’nin Mihendis Kizlari Projesi

kapsaminda kimya muhendisligi okuyan 10 kiz 6grenciye burs, staj imkani, mentorluk
ve online ingilizce egitimi destegi saglanmistir.

Oyun Tabanh

Surdirilebilirlik Atolyesi

Projesi

2021 yilinda Ege Cagdas Egitim Vakfi'ndan egitim destegi alan dezavantajli 50 ¢ocuga
yonelik Birlesmis Milletler Strdrilebilir Kalkinma Amaglari “Oyun Tabanli
Surdurilebilirlik Atolyesi” dlizenlenmistir.

Covid-19 Kapsaminda
Yardim ve Bagislar

Aliaga Sehit Sebahattin Karakaplan Ortaokulu'na Laptop ve Dezenfektan Bagisi
yapilmistir.

Liman isgileri Egitim ve
Dayanisma Vakfi'na
Destek

Liman Iscileri Egitim ve Dayanisma Vakfi'nin egitim faaliyetlerine destek amaciyla
bagista bulunulmustur.

ECEV Anneler Giini’'nde

ihtiyag sahibi anneler ve :
¢ocuklara destek projesi :

Anneler Glini’nde annelerin gocuk yetistirmedeki dnemi, toplumsal cinsiyet
farkindaligi ve calisan anne olmak konularinin ele alindigr atélyelere SOCAR
Turkiye'nin calisan annelerinin yani sira Ege Cagdas Egitim Vakfi'ndan (ECEV) destek
alan, ihtiyag sahibi cocuklarin anneleri de katilim sagladi. ECEV ile yapilan is birligi
kapsaminda SOCAR Gonullileri, Anneler Gini’nde ihtiyag sahibi anneler ve
gocuklarinin nitelikli egitime erisebilmesi icin 10 6grencinin tablet ihtiyacini
karsilanmistir.

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI

SURDURULEBILIRLIK

Cevre Projeleri

GUVENLI VE KAPSAYICI

KURUMSAL SOSYAL

CALISAN IKLIM ve CEVRE
SORUMLULUK EKLER

DENEYiMi ODAKLI OPERASYON

SOCAR Tiirkiye cevre varliklarinin artirilmasi, dogal kaynaklarin dogru kullanimi ve cevre kirliliginin en aza indirilmesi
dogrultusunda calismalar yiiriitmektedir. Bu kapsamda Azerbaycan’in kurucu 6nderi Haydar Aliyev adina Ankara ve
istanbul’da cesitli yesil alan gelistirme ve restorasyon projeleri yuriitilmektedir.

Gecmis donemlerde hayata gecirilmis olan Haydar Aliyev Hatira Ormanlarinin restorasyon, temizlik ve benzer bakim
calismalarina 2019, 2020 ve 2021 yillarinda da devam edilmistir. Bu kapsamda Istanbul Sariyer’de 4.540 m? alana
kurulu Sarnyer Haydar Aliyev Parki’nin, istanbul Fulya’da kurulu Haydar Aliyev Dostluk Parkr’nin ve Ankara
Yenimahalle’de 97.400 m? alana kurulu Ankara Haydar Aliyev Park’nin bakim isleri gerceklestirilmistir. Diger taraftan
Ankara’da 2010 yilinda kurulan Haydar Aliyev Hatira Ormani’nda da restorasyon, tefrisat ve bakim calismalari yapilmis,
agac bulunmayan araziler tespit edilerek 670 yeni cam agaci fidani dikilmistir. Ormanda toprak siiriimi, agaglarin
sulanmasi, budanmasi, ilaglanmasi ve giibrelenmesi ile birlikte alanin genel temizligi calismalari sirdiiriilmektedir.

SOCAR Tirkiye, OGEMVAK Ormanciligi Gelistirme ve Orman Yanginlari ile Miicadele Hizmetlerini Destekleme Vakfi'na
fidan bagisinda bulunarak Aliaga Samurlu bolgesinde kahraman Karabag sehitleri adina Azerbaycan Karabag Hatira
Ormanr’nin kurulmasini saglamistir. Bu kapsamda 2021 yili fidan dikim ve hatira ormani bakim faaliyetlerine katki

saglanmaya devam etmistir.

2021 Yih Gevre Projeleri

KSS Projesi Adi

Projeye iliskin hedef ve planlar
(ayrilacak fon, erisilecek kisi sayisi,
(olasi) is ortakliklari vb.)

Yaralarimizi Birlikte
Saralim Kampanyasi

2021 yilinda ¢ikan orman yanginlari kapsaminda TEMA ve OGEM Vakfi'na
fidan bagisinda bulunulmustur.

Yaralarimizi Birlikte
Saralim Kampanyasi

Milas ve Marmaris Belediyeleri Afet Koordinasyon Merkezlerine orman
yanginlariyla micadele kapsaminda maddi destekte bulunulmus ve
Ulkemizin farkli bolgelerinde ¢ikan yanginlara midahaleye destek olmak
icin tamami alev almaz malzemelerden olusan koruyucu ekipman ve ilk
yardim setleri Marmaris ve Milas’ta ilgili birimlere teslim edilmistir.

Sokak Hayvanlari igin
Atik Malzemelerden
Kuliibe Yapimi

SOCAR Gonllileri Hayvanlari Koruma Projeleri Takimi tarafindan sokak
hayvanlari igin atik malzemelerden kuliibe yapilmistir. SOCAR
Gonulluleri’'nin Bursa’daki 15 kisilik ekibiyle gerceklestirilen proje ile
yapiminda atik palet, kasa, bliro malzemelerinin kullanildigi 7 kuliibe
Bursa’da farkli konumlara yerlestirilmis ve sokak hayvanlari icin mama
birakilmistir.

Marmara Denizi
Temizligi

SOCAR Gondlluleri BURSAGAZ Cevre Takimi tarafindan 1 Temmuz
Denizcilik ve Kabotaj Bayrami'nda Bursa'nin Mudanya ilcesinde musilaj ve
su altr temizligi gerceklestirilmistir. 16 kisilik ekip tarafindan yapilan derin
deniz temizlik calismalari esnasinda, Bursa Biylksehir Belediyesi
gorevlileriile birlikte musilaj miidahale aracrile su ylizeyinde temizlik
yapilmistir.

Orman Yanginlarinda
Zarar Goren
Hayvanlarin Tedavisi
icin HAYTAP’a Bagis
Kampanyasi

Ulkemizin birgok yerinde yasanan yanginlardan etkilenen hayvanlarin
yaralarini sarmak icin SOCAR Gonullileri ¢catisi altinda yardim
kampanyasi dizenlenmistir. Hayvan Haklari Federasyonu HAYTAP’a
Yardim Kampanyasi’nda SOCAR Tirkiye calisanlarinin destegiyle bagis
toplanmistir.

Diinya Temizlik Guni
Kapsaminda Lets Do It
Tiirkiye Etkinlik Ana
Sponsorlugu, Etkinlige
Gonulli Katilim

SOCAR Turkiye, atik yonetimi konusunda farkindalik olusturmak adina
basarili calismalara imza atan Lets Do It Tlrkiye'ye 18 Eylil Diinya
Temizlik GUni’nde ana sponsor olmustur. “Atiksiz Bir Diinya” mottosu ile
180 tlkede milyonlarca insanin katilimiyla es zamanli gerceklestirilen
etkinlikte SOCAR Gondlliileri, istanbul, izmir, Bursa ve Kayseri
lokasyonlarinda cevre temizligine destek vererek farkindalik
yaratilmasina katki saglanmistir.
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Spor Projeleri

Petkimspor Spor Okullari

SOCAR Tiirkiye, faaliyette bulundugu Aliaga’da Petkimspor Kuliibii ¢atisi altinda, 6 yasindan 12 yasina kadar biitiin

YONETIM SOCAR
MESAJLARI GLOBAL

SURDURULEBILIRLIK DEVAMLILIK VE GELECEK
YAKLASIMI ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI

Sosyal Projeler

SOCAR Tirkiye; toplumsal gelisimi cok yonlu bir yaklasimla destekleyen, lilke ekonomisine katki saglamanin yani sira
toplum icin arti deger yaratan ve toplumun acil ve kriz durumlarinda ihtiyaglarina dogrudan veya dolayli deger
yaratmayi amaclayan sosyal projelerine 2021 yilinda da devam etmistir.

cocuklara sportif anlamda katkida bulunmak lizere licretsiz spor olanaklari saglamaktadir. Herkese acik ve licretsiz
basketbol, voleybol, futbol ve tenis kuliiplerinin olusturulmasiyla Aliaga’da ¢ocuklarin mutlu olabilecegi bir ortam

yaratilmasi hedeflenmektedir. SOCAR Tiirkiye grup sirketlerinden Petkim, sporun birlestirici gliciine olan inanciyla

Aliaga’ya yonelik sosyal sorumluk projelerine devam etmektedir.

Boccia Milli Takimi Resmi Sponsorlugu

Petkim, engelli bireylerin toplumsal hayata katilmasi noktasinda farkindalik olusturmak ve Boccia engelli sporunun

KSS Projesi Adi

GUVENLI VE KAPSAYICI

CALISAN IKLIM ve CEVRE

2021 Y1l Sosyal Projeleri

Projeye iliskin hedef ve planlar
(ayrilacak fon, erisilecek kisi sayis,
(olasi) is ortakliklari vb.)

KURUMSAL SOSYAL
DENEYIMI ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK

Tlrkiye’de daha fazla gelismesine katki sunmak amaciyla gectigimiz yillardan bu yana Boccia Milli Takimi’na destek

vermektedir. Tlirkiye Bedensel Engelliler Spor Federasyonu ile imzalanan ve 2019- 2020 yillarini kapsayan 2 yillik
anlasmayla Petkim, Boccia Milli Takimi’na verdigi destegi gliclendirerek takimin resmi sponsoru olmustur. Agir engelli

izmir Sel Felaketi
Yardim Projesi

bireylerin toplumda sosyal hayata entegre olmasini, tlkelerin gelismislik diizeyinin en 6nemli gostergelerinden biri

olarak kabul eden Petkim icin Tirkiye Bedensel Engelliler Federasyonu Boccia Milli Takimi Sponsorlugu 6zel bir anlam
tasimaktadir. Pandemi nedeniyle 2020 ve 2021 yillarinda karsilasma ve turnuvalara ara verilmek zorunda kalinmistir.

2021 Y1l Spor Projeleri

KSS Projesi Adi

Projeye iliskin hedef ve planlar
(ayrilacak fon, erisilecek kisi sayisi,
(olasi) is ortakliklari vb.)

Bursa Yildizlari Basketbol
Kulibii'ne Destek

2018-2021 yillarinda Bursa Yildizlari Basketbol Kullibi biinyesindeki U14
kiz ve U14 erkek basketbol takimlari faaliyetlerinin desteklenmesi
amaciyla bagis yardimi gergeklestirilmistir.

Bedensel Engelliler
Basketbolu'na Destek

2019-2021 yillari arasinda Kayseri Melikgazi Belediyesi’ne Kayseri Erciyes
Bedensel Engelliler Spor Kultibl Dernegi catisi altindaki tekerlekli
sandalye basketbol takiminin faaliyetlerine destek amaciyla 2021 yilinda
yardim bagisinda bulunulmustur.

Petkimspor Spor Okullari

2019-2021 kis sezonlari stiresince Petkimspor Spor Okullari ¢atisi altinda
voleybolda 75 kiz, basketbolda ise 150 erkek 6grenci olmak tzere toplam
225 6grencinin spor egitimine erisimi saglanmistir.

Cerebral Palsy Tirkiye igin

43. Istanbul Maratonu
Kosusu

SOCAR Gonulluleri tarafindan 7 Kasim 2021 Pazar giinl gerceklestirilen
43. Istanbul Maratonu’nda “Cerebral Palsy Tiirkiye” desteklenmistir. 15K
ve 42K olarak iki farkli parkurdan olusan etkinlikte kosan gontlliler
sayesinde toplanan bagislar, 0-3 yas arasi ve engelli olma riski taslyan
Cerebral Palsyli bebeklerin tedavisinde kullaniimistir.

izmir il Milli Egitim MidUrligi'ne; izmir Vefa Sosyal Destek Grubu'nda
Gorev Alan Ogretmenler ve Sel Felaketinden Etkilenen Okullara Destek
icin bagista bulunulmustur.

Covid-19 Kapsaminda
Yardim ve Bagislar

Aliaga ilce Saglik Mudirlugi'ne COVID-19 nedeniyle 3 adet soférli arag
tahsis edilmistir.

Aliaga Devlet Hastanesi

Yardim Projesi

Aliaga Devlet Hastanesi ek binalarinin VRF klima sistemleri kurulumu ve
yapilan ek binanin havalandirma tesisatinin yapilmasi adina bagis
yapilarak Aliaga ilgesinde yasayan vatandaslarin saglik sistemlerine
erisimi kolaylastirilarak fayda saglanmistir.

Izmir Biiyliksehir
Belediyesi'ne Deprem
Kapsaminda Yardim
Kampanyasi

SOCAR Turkiye ve grup sirketleri tarafindan yasanan izmir depreminden
etkilenen vatandaslara destek olmak amaciyla ayni ve nakdi bagista
bulunulmustur. Evlerini kaybeden vatandaslara kira yardimi yapilmasi
icin izmir Blyiiksehir Belediyesi deprem destek calismalarina bagista
bulunularak, 2020 yilinda gerceklestirilen bagislarla birlikte toplam
yardim 1 milyon TL dizeyine ulasmistir.

1 Fotograf 1 kilo Mama
Kampanyasi

4 Ekim Dinya Hayvanlari Koruma Gini kapsaminda ‘Sosyal SOHO’ adli
dijital ic iletisim platformumuzda #1Fotograf1KiloMama etiketiyle
fotograf paylasan her bir SOCAR génillisi adina 1 kilo mama olmak
lzere; toplamda 500 kilo mama satin alinmistir. SOCAR Gondllileri
olarak galisanlarin katilimiyla gerceklestirilen organizasyonda; alinan

mamalarla Bursa Uludag ve Kayseri’de yerlestirilen kullibelerde yasayan

Sokak hayvanlarinin beslenmesi saglanmistir.

EKLER
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2021 Performans
il . .
Verileri

Operasyonel Performans

SURDURULEBILIRLIK

2019 2020 2021

Petkim

Kapasite Kullanim Orani % 97 88 93

Kapasite Milyon Ton 3,6 3,6 3,6

Toplam Uretim Milyon Ton 3,4 31 :3,3
Verimlilik :

Etilen-Propilen Verimliligi % i 47,0

PX, OX ve Benzen Verimliligi % i 44,1
STAR Rafineri

Kapasite Kullanim Orani % 83 98,9 : 101

Kapasite Milyon Ton 10,6 10,6 11

Toplam Uretim Milyon Ton 7 10,3 i 10,6
Verimlilik

Nelson Rafineri Kompleksitesi 9,2

Beyaz Uriin Verimliligi % 84

Orta Distilat ve Reformat Verimliligi % 70,9

102

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK

Yaratilan Ekonomik Deger

Ekonomik ve idari Performans*

(MilyonTL) 2019 2020
Toplam Satislar 31.364 31.315

..... Toplamvar“klar4683956155
Toplam Net Varliklar 22.102 24.410

""" bevietvecesitiuluslararass 2503 15 [EEEEICEN

*

kurumlardan alinan tesvik ve fonlar

SOCAR Tirkiye

Vergi Odemeleri
(L)

2019 2020 2021

TOPLAM 4.178.525.923 : 11.428.227.520 6.244.251.315

Tedarik Orani Aktif Tedarikgi Sayisi

(%) (Adet)

Yerel 80 83 SOCAR Tiirkiye 316 338
U[uslararas| ............. 20 ..... 17 ............... F.) etk,m ................ 13631179 ...............
: STARRafmen ........ 640684 ...............
2019 2020 : 2021 SOCARTermnna1295278 ...............

.......................................................

SOCARDepolama : 160 :@ 177

© 2019 : 2020 2021
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RAPOR YONETIM SOCAR SOCAR
HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL TURKIVE
Calisan Demografisi
san D grafi

Yas Grubuna Goére
Calisan Sayisi (2021)
\Yeni ise alinan galigan sayisi
((vasa, cinsiyete, bblgeye gére) <25 25-34 35-49 50> TOPLAM

SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 4 175 214 37
......... Petk|m76441587147
......... STARRafmen165324l4119
......... SOCARDePOIam3125456
......... SOCARTermmal41301567
......... BURSAGAZ99715914
......... KAYSER|GAZ357764
......... SOCAREnerJITlcaret018403
......... EnemSzOlMle
......... STDGYA$130452
......... SETASOBIOO

TOPLAM 65 1868 2860 358 5151

Toplam Kadin Calisan
Devir Hizi

(%) <30 30-50 50> <30 30-50 50>
SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 0 2
e petk|m0 ....... O
 STARRafinei 0 0
 socARDepolama 0 0
 socARTeminal 0 0
© BuRSAGAZ 0 4
 KavseRicAZ 11
 SOCAREneiTicaret 0 0
e Enemso ....... 0
e 5TDGYA$0 ....... 0
e SETASO ....... 0
2019

GRI 2-4,GRI 2-5

<30 30-50 50>

SURDURULEBILIRLIK DEVAMLILIK VE GELECEK
YAKLASIMI ODAKLI IS STRATEJISI

GUVENLI VE KAPSAYICI

CALISAN

IS YERI DENEYiMi

Toplam Erkek Calisan
Devir Hizi

(%)

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

Ci

nsiyete Gore

Calisan Sayisi

ERKEK

SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 220

..............................

KADIN

PRIT it 2389

STAR Rafineri 1.004

SOCAR Depolama 71

SOCAR Terminal 281

BURSAGAZ 196

KAYSERIGAZ 117

SOCAR Enerji Ticaret 46

Enems300

STDGYAS .................. 0 ce

SETA$ .................... 2.5. ce

TOPLAM 4.649 4.596 4.525 638 620 626
2019 2020 2021 2019 2020 2021
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RAPOR YONETIM SOCAR
HAKKINDA MESAJLARI TURKIYE
Yoneticiler
Ver|S| ERKEK ERKEK KADIN
50 Yas Ustii 99
30-50 Yas Arasi 368
30 YasAlti 1
Toplam (Cinsiyet Bazinda) 468
Toplam 564 546
2019 2021
Dogum lzin
Verileri
Toplam

Dogum iznine Hak Kazanan Toplam Galisan Sayisi

2021

Dogum izninden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi

2021

Dogum izni Alanlar Arasindaki ise Déniis Orani (%)

2021

Dogum iznini Kullanan Toplam Galisan Sayisi

2021

GR1202-2

Toplam

Toplam

Toplam

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK
ERKEK KADIN Toplam

ise Doniip 12 Ay Sonra Halen Calisan Sayisi

2021 52 18

ERKEK KADIN Toplam
Dogum izni Alanlar Arasindaki Tutunma Orani (%)

2021 91,60 89,16 90,38

Calisan Egitimleri
(Ortalama)

Calisan basina saglanan ortalama ERKEK KADIN
egitim saati.

SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 39,86 42,57 85,2 46,08
...... P etklm34’2440’15 5241’17
STARRafmengg’% ..... 48’62 .............. 108 ......... ...... 54’85 ..............
SOCARDePOIamaSZ’BSS’SZ ............... 64 .......... ...... 19,57 ..............
SOCARTermmallG ..... 12 ................. 20 .......... 5 ..............
...... B URSAGAZMIQ 1710
...... KA YSER|GAZO31’2 016,86
SOCAREnerJITlcarety,% ______ 16’4 ________________ 29 __________ _______ 4 ’81 ..............
...... E nemSlN’?) 114,06
STDGYAs ................................... 0 ...... O 2’56 .......... ...... 3 ’37 ..............
SETAS ...................................... 25 ..... ...... 0’67 ________________ 13 __________ ______ 4,3 ..............
2019 2020 2021 2019 2020 2021
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RAPOR
HAKKINDA

Toplam Kaydedilebilir
Yaralanma Orani

YONETIM
MESAJLARI

SOCAR
GLOBAL

SOCAR Calisani Kaza Siklik Orani

SOCAR Tirkiye Kurumsal Merkez 0 0 0 1,86
Petkim 1,42 : 0,89 0,91 0,79
STAR Rafineri 1,25 0,31 0,19 1,27
SOCAR Depolama 0 0 0 0
SOCAR Terminal 0,31 1,77 0,67 0
BURSAGAZ 0,61 0,19 0,77 0,79
KAYSERIGAZ 0,83 1,41 6,57 0
2019 2020 2021 2019 2020 2021
,(;q | I§q n Calisan ISG-C E(gipim Katilim Sayisi Calisan ISG Egitimleri
ISG-C Egitimleri ) i Sy
SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 127 126 295 323
Petklm ..................................... 244611162490 ...... 2396 ....................... foeeeeene. ... RO
. STARRaﬂnen .............................. 823 et 1077 . . 1116 ...... 1106 .....................................
SOCARDQPOIama .......................... . ........ 300 ......... 261 ......................................
SOCARTermmal ............................ .......... 74 ........... 7 O ..............
BURSAGAZ ................................... ......... 46 ........ 2883 .....................................
CkevseriGAz o o B
2017 2018 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Calisan
ISG-C Egitimleri

Calisan iSG-¢ E(CZ(i'tiT Katilim Sayis
isi

SOCAR SURDURULEBILIRLIK
TURKIYE

Yiiklenici Kaza Siklik Orani

Toplam Egitim Saati
(kisi x saat)

SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 127 126 295 323 1.755 2.907 3.408
Cetim 2aa6 | 224 | 2490 i 2300 (RN 5503 ¢ 50806 [ERRO)
sTaRRafinei PO ETRRRIERINET T .. SRR .- sc,10
R N T Sl B e
CsocARTerminal YR c: EETUTERVERY ..
e s R . L
R 0 s S S o

20_17 20_18 2019 2020 2021 2019 2020 2021

DEVAMLILIK VE GELECEK

| CE GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI i$ STRATEJISI i$ YERI DENEYIM ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK
Afet ve Acil Durum
Egitimleri
2017 2018 2019 2020 2021
Toplam Egitim Saatler ( kisi x saat)
SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 64 396 37 13
Petklm ...................................................... 2043 ........... 22781999 ............ 3638 ..............
........ STARRafInerI027358191636
BURSAGAZ .................................................... ................ ................ S B R
KAYSERIGAZ .................................................. ................ ................ O R,
TOPLAM Egitim Saatleri ( Kisi x Saat) 2.106,50 2.947 7.855 5.286 6.702
Egitim Katilim Sayisi ( Kisi)
SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 127 459 36 14
Petklm ...................................................... 13841680 ........... 980 ............. 2203 ...............
........ STARRafmen01821033987
BURSAGAZ .................................................... ....... H ....... o e Aacoca I R
KAYSER|GAZ .................................................. ................ ................ o e
TOPLAM Egitim Katilim Sayisi ( Kisi) 1.511 2.321 2.049 3.204
Acil Durum Tatbikatlari
SOCAR Tiirkiye Kurumsal Merkez 0 0 2 0
Petklm ........................................................ 14 .............. 14 .............. ll ................. 9 ..........
........ STARRafInerI021214
BURSAGAZ .................................................... ................ ................ S R
KAYSERIGAZ .................................................. ................ ................ R e
TOPLAM Acil Durum Tatbikati 14 16 25 23 284
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Cevresel Performans

Sera Gazi Salimlari

YONETIM
MESAJLARI

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

(Ton COze) 2019 © 2020 2021
KAPSAM 1 .

STAR Rafineri 2.006.906,00 1.914.451,00 AlEYR
pETKM 173756000 | 1877.965,00 R IEREY
e .
s O
KavSERIGAZ TN
KAPSAM 2

STAR Rafineri 306.516,62 432.560,57 428.453,97
PETKIM 1o s [ROTEETE
e e
s o ] e
e R A g Ve ..
SOCAR Tirkiye

Enerji Tuketimi S . 2021

() :

Dogal Gaz 31.176.827,6 29.540.089,2 31.260.544,50
Cetlen 183106672 | 1aon7ses R 17.397.214,99
MareketliYanma-Benzin -
-
HavalandimaGan B2 nawss [ 2008810 |
Hidegen sazasror ¢ sesiirss  [EECSRIRCEN
KurumDigndan AlnanBuhar 11154922 rssroas1 2.126.417,08 |
sabitvanmaDizel 60612 nioes [ 019409 |
TuketilenToplam Elektrik 23168316 22190185 S 204.495,03 |
Vemeeaz 107190782 | 168792890 16.443.021,02

Genel Toplam 64.241.622,4 69.635.261,1 69.894.282,91

10

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN iKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI i$ STRATEJISi i$ YERI DENEYIM ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK
Yenilenebilir

Enerji :

2019 2020 : 2021

(GJ) :

Petkim RES Yenilenebilir Enerji Uretimi 448.578 600.733 598.182

Kaynaga Gore Su Cekimi :

(m?) 2019 2020 : 2021
Yuzey Sulari 31.025.611 27.727.598 26.884.077
Yeralt Sulari 0 0
Sebekeden Alinan Su 0 0
Yagmur hasadi 0 85.999
Diger 9.458 37.250
Toplam Su Cekimi 31.035.069 27.850.847 26.906.123

Arittilmis

Su Degarji 2019 2020 © 2021

(m?) :

Aritilmis Su Desarjl 8.299.073,64 11.308.249,68 10.482.348,95
Toplam Su Desarji 8.299.073,64 11.308.249,68 10.482.348,95

m
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Tehlikeli Ahk
2019 2020 2021
SOCAR Tiirkiye Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Kurumsal Merkez Atik Atik Atik Atik Atik Atik

Geri Kazanim

Bertaraf Edilen
""""" Bertaraf Edilmeyen 00102
Yanma
TOPLAM 0,0102 0,0102 0,0284
PETKIM Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atik Atik Atik Atik Atik Atik
Geri Kazanim - - 19,2 7,24
......... YemdenKu“amm _
......... BertarafEdllen 5’27 13’48
......... BertarafEdllmeyen _
Yanma - - 3,94 -
TOPLAM 49,13
STAR Rafineri Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atk Atik Atik Atk Atk Atk
Geri Kazanim - - 9,54 0,46
......... YemdenKu“amm _
......... BertarafEdllen _ 0’19
......... BertarafEdllmeyen 2’93 0’07
Yanma - - = -
TOPLAM 0 13,19 25,91
SOCAR Depolama Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atik Atik Atik Atik Atik Atik
Geri Kazanim - - 292,695 7,93
......... YemdenKu“amm _
......... BertarafEdllen _
......... BertarafEdllmeyen _
Yanma - - - -
TOPLAM 0 300,625 226,815

GRI'301-3, GRI 306-4

SURDURULEBILIRLIK

DEVAMLIL.IK VE GELE‘CEK GUVENLj VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK
2019 2020 2021
SOCAR Terminal Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atik Atik Atik Atik Atik Atik
Geri Kazanim - - 0,00658 | 0,094312
""""" Yenidenkulanm - | - oosor -
""""" BertarafEditen - - 00014 0228005
""""" Bertaraf Edilmeyen | -
Yanma - - - -
TOPLAM 0,344064 0,351778
BURSAGAZ Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atik Atik Atik Atik Atik Atik
Geri Kazanim = 0,04577 0,00492 | 0,07911
......... Y emdenKu“amm_ 0’012060’0014 _
......... BertarafEdllen_ _0’0008
......... BertarafEdllmeyen- - _
Yanma - - 0,00002 -
TOPLAM 0,05783 0,08757 0,00278
KAYSERIGAZ Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli | Tehlikesiz Tehlikeli  Tehlikesiz
Atik Atk Atk Atk Atik Atk
Geri Kazanim - - - 0,00067
......... Y emdenKu“amm_ _ _
......... BertarafEdllen_ _ _
......... BertarafEdllmeyen_ _0’665 _
Yanma - = = =
TOPLAM 0 0,66567 0,30136
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RAPOR YONETIM SOCAR
HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL

GRI ICERIK INDEKSI

SOCAR
TURKIYE

SURDURULEBILIRLIK

|
igerik indeksi - Gerekliler Hizmeti (Content Index — Essentials Service),
Kullanim Beyani GRI igerik endeksinin Standartlarla tutarli ve agik bir sekilde sunuldugunu
ve 2-1ila 2-30, 3-1 ve 3-2 numarali agiklamalara iligkin referanslarin
raporun govdesindeki uygun béltimlerle uyumludur. SOCAR Tirkiye,
surdurulebilirlik raporlamasini 1 Ocak 2021 — 31 Aralik 2021 dénemi igin
GRI Standartlari g liklerine uygun olarak istir. Hizmet,
raporun Turkge strtimii Gizerinden verilmistir.
Kullanilan GRI 1 GRI1: TEMEL iLKELER 2021
Uygulanabilir GRI Sektér GRI11: PETROL VE GAZ SEKTORU 2021
Standardi (GRI11: OIL AND GAS INDUSTRY 2021)
. SAYFA
GRI STANDARDI ACIKLANAN KONU BASLIGI NUMARASI STANDARD REF. NO
GENEL GOSTERGELER
(zsgzllz Genel Gostergeler 2-1 Organizasyon Yapisi Rapor Hakkinda Y
2-.2. Organizasyonun raporlamasinda yer alan SOCAR Global §12-13
birimler
2-3 Raporlama periyodu, siklig ve kontak kisisi Rapor Hakkinda s7
2-4 Bilgi degisikligi Bilgi degisikligi yapilmamustir. s114
2-5 Dig Denetim Dis denetim alinmamistir. s114
2-6 Aktiviteler, deger zinciri ve diger is iliskileri Vizyon, Misyon, Degerler s16-17
2-7 Galisanlar Calisanlar S76-77
2-8 Calisan olmayan isgiler Calisanlar S76-77

2021

DEVAMLILIK VE GELE‘CEK GUVENL] VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK
GRI STANDARDI ACIKLANAN KONU BASLIGI SAYFA GRI SECTOR
NUMARASI STANDARD REF. NO

2-22 Siirdriilebilir gelisme stratejisi Siirdiriilebilirlik Yaklagimi $32-33
2-23 Politikalar Siirdirilebilirlik Yaklagimi $32-33
2-24 Politika taahhdtlerini yerlestirme Siirdiriilebilirlik Yonetisim Yapisi $36
2-25 Negatif etkileri diizenleyen prosesler is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29
2-26 Sikayet mekanizmasi Is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29
2-27 Kanun ve diizenlemelere uygunluk is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29
2-28 Uyelikler SOCAR Tiirkiye Kurumsal Uyelikleri s44-45
2-29 Paydas etkilesimi Paydas Diyalogu, SOCAR Tiirkiye Siirdiriilebilirlik Oncelikleri 537, 538-39
2-30 Toplu is s6zlesmeleri is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29

ONCELIKLI KONULAR

GR 3:OnceliiKonular | 3.1 6ncelikt konularin belirienme sireci SOCAR Tiirkiye Stirdiiriilebilirlik Oncelikleri $38-39 Aoionan3.1:3.2
3-2 Oncelikli konular listesi SOCAR Tiirkiye Siirdiriilebilirlik Oncelikleri $38-39

EKONOMIiK PERFORMANS

GRI 3: Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yénetimi SOCAR Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri 538-39

2-9 Yonetisim Yapisi

SOCAR Global Hakkinda, Kurumsal Yonetim

$10-11, s24-25

GRI 201: Ekonomik

3-3 Oncelikli konulanin yénetimi, GRI 201

Yarattigimiz Ekonomik Deger, Risk Yonetimi, iklim degisikligj, Gevre Yonetimi

518,526,587, 584-85

Konu11.2.1;11.14.1;
11211

2-10 En Gist yonetimin secilmesi Kurumsal Yonetim 524-25
2-11 En Uist yonetim kademesi Kurumsal Yonetim 524-25
2-12 Etkllgr}n y?netllmesmde en (st yonetim Kurumsal Yénetim $24-25
kademesinin gorevleri

2-13 Etkilerin yonetilmesinde yetki delegasyonu Kurumsal Yonetim, Yonetim Kuruluna Bagli Komiteler 524-25
2:14 S.urfjurlfleblllr!lk raporlamasinda en ust Kurumsal Yonetim $24.25
yonetimin gérevleri

2-15 Cikar gatismasi SOCAR Tiirkiye Etik Kurallar s28
2-16 Kritik kaygilarin iletisimi Risk Yonetimi 526-27
2-17 AEnAust yonetim kademesinin siirdiriilebilir Yénetim Kuruluna Bagl Komiteler 5
gelisimi

2-1\48 En usF yone;tlm kademesinin performans Kurumsal Yonetim 24
degerlendirmesi

2-19 Ucretlendirme politikalari Yénetim Kuruluna Bagli Komiteler, Calisan Demografisi 525, 568-69
2-20 Ucretlendirme siiregleri Yénetim Kuruluna Bagli Komiteler 525
2-21 Yillik toplam Uicret orani Kurumsal Yonetim 524-25

114 GRI 2-4, GRI 2-5

Performans 2016 Aciklanan 201
. . ~ = . o Konu 11.14.2;11.21.2
201-1 Dagrtilan ve olusturulan ekonomik deger Yarattigimiz Ekonomik Deger 518-19 Aciklanan 201
201-2 iklim degisikliginden kaynaklanan finansal v 5 . P (TR e L FER Konu 11.2.2
tt Ek k Deger, iklim d kl 523,587
etkiler ve diger risk ve firsatlar 7 ST LI CRANT Aciklanan 201
201-3 Yan haklar ve emeklilik planlari Yoneticiler Verisi s71
" . q u Konu11.21.3
201-4 Devletten alinan finansal destekler Yarattigimiz Ekonomik Deger s16 Aciklanan 201
PAZAR KONUMU
oR Oncelikli Konular 3-3 Gncelikli konulann yénetimi, GRI 202 Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61
GRI202: Pazar Konumu 202-2 Yerel olarak ise alinan iist yonetim Konu11.14.3;11.11.2
= L Ekler 5106
2016 tiyelerinin orani Aciklanan 202
DOLAYLI EKONOMIK
ETKILER
ggzlf Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi, GRI 203 Sorumlu Tedarik Zinciri 560-61
GRI203: Dolayli Ekonomik . o . - I . Konu 11.14.4
Etkiler 2016 203-1 Altyapi yatirimlari ve desteklenen hizmetler | Sorumlu Tedarik Zinciri Yerel tedarik gelistirme/Yerlilestirme Projesi s61 Aciklanan 203
203-2 Dolayli ekonomik etkiler SOCAR Global Hakkinda STAR Rafineri s11,s19 Konu 11.14.5

Agiklanan 203
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SOCAR 202
Turkiye Raporu

Sirdirilebilirlik RAPOR YONETIM SOCAR SOCAR SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI
GRI STANDARDI ACIKLANAN KONU BASLIGI SAYFA GRI SECTOR
NUMARASI STANDARD REF. NO
TEDARIK ETKILERI
GRI 3: Oncelikli Konula a s - T Konu 11.14.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 204 SOCAR Tiirkiye Satin Alma Degerleri s60 Aciklanan 204
GRI 204: Tedarik Etkileri L M . Konu 11.14.6
2016 204-1 Yerel satin alma orani SOCAR Tiirkiye Satin Alma Degerleri s60 Actklanan 204
YOLSUZLUKLA MUCADELE
GRI 3: Oncelikli Konular i o R . Konu 11.20.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 205 Is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29 Aciklanan 205
GRI 205: Yolsuzlukla - i - Konu 11.20.2
Micadele 2016 205-1 Yolsuzlukla miicadele Is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele $28-29 Aciklanan 205
205-2 Yolsuzlukla miicadele konusunda verilen ic Denetim $31 Konu 11.20.3
egitimler, politika ve proseddrler < Agiklanan 205
205-3 Yolsuzluk konusunda bildirilmis sikayetler ic Denetim 31 Konu 11.20.4
ve alinan aksiyonlar < Aciklanan 205
REKABETE AYKIRI
DAVRANISLAR
GRI3: Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi, GRI 206
2021
GRI 206: Rekabete Aykiri 206-1 Rekabete aykiri davranis, trost ve tekel N . Konu 11.19.2
Davranislar 2016 uygulamalari igin yasal islemler Is EtigileelsuzIuKabiteadEle s29 Aciklanan 206
VERGI
GRI 3: Oncelikli Konular o . - . Konu 11.21.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi, GRI 207 Vergi Politikas s18 Aciklanan 207
. . AT Konu11.21.4
GRI207: Vergi 2019 207-1 Vergi yaklasimi Vergi Politikasi s18 Aciklanan 207
297—2}/erg| konusunda yonetisim, kontrol ve risk Vergi Politikas! 18 Konu 11.21.5
yonetimi Aciklanan 207
207-3 Vergi ile ilgili paydas etkilesimi ve P Konu 11.21.6
sikayetlerin yonetimi perellivkas st Aciklanan 207
" AT Konu 11.21.7
207-4 Ulkeler bazinda raporlama Vergi Politikasi 516 Aciklanan 207
MALZEMELER
goRzlf Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi, GRI 301 iklim ve Cevre Odakli Operasyon 584-86
GRI 301: Malzemeler 2016 801-1 Agirlik veya hacim bazinda kiillagian Enerji Yonetimi 586
materyaller
301-2 Kullanilan geri donistiiriilmiis malzeme Atk Yénetimi $92-03-94
orani
301-3 Yeniden kullanilan Griinler ve ambalajlari Enerji Yonetimi s86
ENERJI
20RZIf Oncelikii Konular 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi, GRI 302 iklim ve Cevre Odakli Operasyon 584-86
- . . . e e Konu11.1.2
GRI 302: Enerji 2016 302-1 Organizasyon igindeki enerji tiiketimi Enerji Yonetimi s90 Aciklanan 302
. T P Konu11.1.3
302-2 Organizasyon disinda enerji tiiketimi Enerji Yonetimi 586-87 Aciklanan 302
-~ o P Konu11.1.4
302-3 Enerji yogunlugu Enerji Yonetimi $89-90 Aciklanan 302
302-4 Enerji tiiketiminin azaltilmasi Enerji Yonetimi $90-91
302-5 Uriin ve servislerde kullanilan enerjinin Enerji Yénetimi 91

116

azaltilmasi

emisyonlari

hesaplanabilmesi icin gerekli altyapi calismalarina baslanmistir.

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK
GRI STANDARDI ACIKLANAN KONU BA$LIGI SAYFA GRI SECTOR
NUMARASI STANDARD REF. NO
SUVE ATIKSULAR
GRI 3: Oncelikli Konular N R - Konu 11.3.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 303 iklim ve Cevre Odakli Operasyon 584-86 Actklanan 303
GRI303: Su ve Atiksular P L Konu 11.6.2
2018 303-1 Su yonetimi uygulamalari Su Yonetimi $91-92 Aciklanan 303
303-2 Desarj edilen su ile ilgili etkiler Atik Su Yonetimi 596 Kglrl](lljaila.r?.:%
- e Konu 11.6.4
303-3 Su gekimi Su Yonetimi s91 Aciklanan 303
. I Konu 11.6.5
303-4 Su desarji Atik Su Yonetimi 596 Aciklanan 303
303-5 Su tiiketimi Su Yonetimi 591-02 E;’;‘f;}t:gm
BIYOGESITLILIK
GRI 3: Oncelikli Konular f P - Konu 11.4.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 304 1klim ve Cevre Odakli Operasyon 584-86 Aciklanan 304
304-1 Korunan alanlarin ve korunan
alanlarin disindaki yiiksek biogesitlilik Konu 11.4.2
GRI 304: Biyogesitlilik 2016 | degerine sahip alanlarin sahip oldugu, Biyolojik Cesitlilik s97 A |klana.n '304
kiraladigi, yonetildigi veya bunlara bitisik <
olan isletme sahalari
304-2 Biyogesitlilik Biyolojik Cesitlilik s97 lerlllljaila\.:gotl
304-3 Korunan veya yeniden yapilandirilan . . . Konu 11.4.4
habitatlar Bivelojiesitiik soT Aciklanan 304
304-4 IUCN Kirmizi Liste tiirleri ve operasyonlardan|  Esas rafinasyon islemlerimiz izmir Aliaga’da gerceklesmektedir.
etkilenen alanlarda yasam alanlarina sahip ulusal Aliaga lokasyonunda herhangi bir koruma alani yer almamaktadir.
koruma listesi tiirleri
EMISYONLAR
GRI 3: Oncelikli Konular o L [, Konu11,2,3
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 305 Siirdirilebilirlik Yaklagimi $32-33 Actklanan 305
. o a v o cfy e ST Konu11.1.5
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari | iklim Degisikligi, Strduriilebilirlik Yaklagimi 583,533 Aciklanan 305
305-2 Dolayli enerji (Kapsam 2) sera gazi oo P Konu11.1.6
emisyonlar Iklim Degisikligi, Stirdiiriilebilirlik Yaklagimi s83 Aciklanan 305
305-3 Diger dolayli (Kapsam 3)sera gazi Bu asamada Kapsam 3 emisyonlari hesaplanmamistir. Oniimiizdeki dénemde

305-4 Sera gazi salinim yogunlugu

Enerji Yonetimi, Stirdiirtlebilirlik Yaklagimi

$89-90, s32-33

Konu1l.1.8
Aciklanan 305

305-5 Sera gazi salinimlarinin azaltilmasi

Surdurilebilirlik Yaklagimi (karbonsuzlasma)

$32-33-34-35
(karbonsuzlagsma)

Konu11.2.3
Agiklanan 305

305-7 Azot oksitler (NOx), kiikiirt oksitler (SO) ve

Konu11.3.2

diger 6nemli hava emisyonlari Hava Emisyoniag s95 Aciklanan 305
ATIK
GRI 3: Oncelikli Konular L I . Konu 11.5.1;11.8.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 306 Iklim ve Cevre Odakli Operasyon 584-86 Aciklanan 306
Bl s PP . L Konu 11.5.2
GRI 306: Atiklar 2020 306-1 Atik Uretimi ve atikla ilgili belirgin etkiler Atik Yonetimi $92-93-94
Aciklanan 306
S L Konu11.5.3
306-2 Atikla ilgili etkilerin yonetimi Atik Yonetimi $92-93-94 Aciklanan 306
T Konu 11.5.4;11.8.2
306-3 Ortaya cikan atiklar Atik Yonetimi 593 Actklanan 306
. L Konu11.5.5
306-4 Geri kazanilan atiklar Atik Yonetimi $90-91 Aciklanan 306
306-5 Bertaraf edilen atiklar Atik Yonetimi 594 Konu 11.5.6

Aciklanan 306
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SOCAR 2021
TG rkiye Raporu

DEVAMLILIK VE GELECEK

| CE GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI'IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK
GRI STANDARDI ACIKLANAN KONU BASLIGI SAYFA GRI SECTOR
NUMARASI STANDARD REF. NO

EGITIM VE OGRETIM

GRI 3: Oncelikli Konular - L Konu 11.7.1

2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 404 Calisanlar s76 Aciklanan 404

GRI 404: Egitim ve Ogretim . . Konu 11.10.6;11.11.4

2016 404-1 Galisan basina yillik ortalama egitim saati Calisanlar sT7 Aciklanan 404
oo bl OO analgin .
programla yiikseltilmesine yone Calisan Gelis S Aciklanan 404
programlar
404-3 Diizenli performans ve kariyer gelisimi
degerlendirmeleri alan ¢alisanlarin ylizdesel
bildirimi

CESITLILIK VE FIRSAT

ESITLIGI

GRI 3: Oncelikli Konular o R Konu11.11.1

2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 405 Calisanlar s70-71 Aciklanan 405

GRI 405: Cesitlilik ve Firsat SR . T . g Konu 11.11.5

Esitligi 2016 405-1 Yonetisim organlari ile calisanlarin gesitliligi | Calisan Demografisi s70-71 Aciklanan 405
405-2 Kadinlarin temel maas ve iicretlerinin : - s Konu 11.11.6
erkeklere oram Insan Haklari ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi s71 Aciklanan 405

AYRIMCILIGIN ONLENMESI

GRI 3: Oncelikli Konular P N . . Konu 11.11.1

2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi, GRI 406 Is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29 Aciklanan 406

GRI 406: Ayrimciligin 406-1 Ayrimcilik vakalari ve alinan duizeltici o (a6 . Konu 11.11.7

Onlenmesi 2016 énlemler sEUEIS CluzLkkilcacele $30-31 Aciklanan 406

ORGUTLENME VE TOPLU

SOZLESME HAKKI

GRI 3: Oncelikli Konular - S i - e Konu 11.13.1

2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi, GRI 407 Insan Haklari ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi s70-71 Aciklanan 407

P 407-1 Orgiitlenme 6zgiirligii ve toplu pazarlik

GRI 407: Orglitlenme ve ) o : - core Konu 11.13.2

Toplu Sézlesme Hakki 2016 hakkl'nlq risk altinda olabilecegi operasyonlar ve insan Haklari ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi s73 Aciklanan 407
tedarikgiler

COCUK iSGiLiGi

ggzlf Oncelikii Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 408 is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele s29

X . 408-1 Cocuk isciligi vakalari agisindan 6nemlirisk | . _ ... . 29

GRI 408: Cocuk isciligi 2016 altindaki operasyonlar ve tedarikciler is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele s.

ZORLA VE ZORUNLU

CALISTIRMA

(23";2'13 Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 409 is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29

. 409-1 Zorla veya zorunlu calistirma vakalari
GRI409: Zorla ve Zorunlu acisindan énemli risk altindaki operasyonlar ve is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29 Konu11.12.2
Calistirma 2016 tedarikciler Aciklanan 409
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Siirdaralebilirlik RAROR YONETIM SOCAR SOCAR SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI
GRI STANDARDI ACIKLANAN KONU BASLIGI SAYFA GRI SECTOR
NUMARASI STANDARD REF. NO
TEDARIKGI GEVRESEL
DEGERLENDIRMESI
;;213 Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi, GRI 308 Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61
GR[308: Tedarllfg Cevresel 308-1'Ce.vresel kriterler kullanilarak taranan yeni Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61
Degerlendirmesi 2016 tedarikgiler
308:2 Tedarik zmﬂcmndekl olumsuz gevresel Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61
etkiler ve alinan 6nlemler
iSTIHDAM
GRI 3: Oncelikli Konular - L Konu 11.10.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi, GRI 401 Calisanlar S76-77 Aciklanan 401
P L. . . Konu 11.10.2
GRI 401: istihdam 2016 401-1 Yeni ise alimlar ve calisan devir hizi Calisan Demografisi 568-69 Aciklanan 401
401-2 Tam zamanli ¢alisanlara saglanan, gegici Konu 11.10.3
veya yari zamanli ¢alisanlara saglanmayan yan insan Haklari ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi 568-69-70-71 "
Aciklanan 401
haklar
Konu 11.10.4;
401-3 Ebeveyn izni Dogum izni verileri ST4-75 11.11.3
Agiklanan 401
iSGUCU YONETIM
ILISKILERI
GRI 3: Oncelikli Konular I _ AP A Konu11.7.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 402 Calisan gelisimi s76-7T7 Aciklanan 402
e TR - . Konu 11.7.2;
9RI ftOZ'. Isglicti Yonetim 4(')2»‘1‘0pe"rasyo‘nel degisikliklerle ilgili asgari Bildirimler makul stire 6ncesinde yapilmaktadir. 5118 11.10.5
Iliskileri 2016 bildirim siireleri
Agiklanan 402
i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI
GRI 3: Oncelikli Konular P— R Lo e Konu 11.9.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi, GRI 403 Giivenli ve Kapsayici Is Yeri 562-63 Aciklanan 403
GRI403: Is Sagligi ve 403-1 s Sagligi ve Giivenligi Lo ot Konu 11.9.2
Glivenligi 2018 Yonetim Sistemi ClvenllSltap=ayichsper $62-63 Agiklanan 403
403-2 Hasar Tanimlamasi, Konu11.9.3
Risk Deger'lendlrme5| ve Vaka Givenli ve Kapsayic is Yeri Synergi s64 Aciklanan 403
incelemesi
; [URU . y ; 8 Konu 11.9.4
403-3 Is Sagligl Hizmetler Giivenli ve Kapsayici Is Yeri 562-63 Aciklanan 403
403-4 iSG Siireglerine Isci Lo et Konu 11.9.5
Katilimi, Danisma ve iletisim Yontemleri Giivenli ve A2psayicllier $62-63 Agiklanan 403
P . . . A ; q Konu 11.9.6
403-5 Galisan iSG Egitimleri Giivenli ve Kapsayici s Yeri 565 Actklanan 403
: o . . " : 3 Konu 11.9.7
403-6 Is Sagliginin Desteklenmesi Giivenli ve Kapsayici I Yeri 566-67 Aciklanan 403
403-7 ls lliskilerinden Dogan ISG Etkilerinden Varlik Yénetimi, Yonetim Standartlari 56 Konu 11.9.8
Korunma ve Onleme Aciklanan 403
403-8 is saglig) ve giivenligi ydnetim sistemi . . : . ] Konu 11.9.9
kapsamindaki calisanlar Glivenli ve Kapsayici s Yeri 56263 Aciklanan 403
: . . : . Konu 11.9.10
403-9 Is Yaralanmalarni Giivenli ve Kapsayici Is Yeri 564 Aciklanan 403
403-10 Is Hastaliklan Giivenli ve Kapsayici Is Yeri 562 Konu 11.9.11

GRI402-1

Aciklanan 403
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SOCAR 2021 . iliriik RAPOR YONETIM SOCAR SOCAR SURDURULEBILIRLIK
Turkiye Raporu HAKKINDA MESAJLARI GLOBAL TURKIYE YAKLASIMI
GRI STANDARDI ACIKLANAN KONU BA$LIGI SAYFA GRI SECTOR
NUMARASI STANDARD REF. NO
YEREL TOPLULUKLAR
: Oncelikli . Konu 11.15.1
nglla Oncelikdi Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 413 Paydas Diyalogu s37 Aciklanan 413
GRI413: Yerel Topluluklar 21ij\Zf]:ieilrtr:)eﬁ:rliuvkeka;:‘rt::'lr:;k‘ rogramlari Paydas diyalogu s37 Konu 11.15.2
2016 ces el prog ydas diyalog Aciklanan 413
igeren operasyonlar
413-2 Yerel topluluklar tizerinde 6nemli dlgtide Konu 11.15.3
mevcut ve potansiyel olumsuz etkileri olan Sorumlu Tedarik Kurumsal Sosyal Sorumluluk $58-59, s96 utldo.
Aciklanan 413
operasyonlar
TEDARIKGI SOSYAL
DEGERLENDIRMESI
GRI 3: Oncelikli Konular a R o Konu 11.12.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 414 Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61 Aciklanan 414
- . . Konull.10.8;
gz[:;;;fiaer:gosfgyal ?:;::iksij:al kriterler kullanilarak taranan yeni Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61 11123
8 ¢ Aciklanan 414
414-2 Tedfmk zincirindeki olumsuz sosyal etkiler Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61 Konu 11.10.9
ve alinan 6nlemler Aciklanan 414
MUSTERI SAGLIGI VE
GUVENLIGI
GRI 3: Oncelikli Konular P _ A o Konu11.3.1
2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi, GRI 416 Sorumlu Tedarik Zinciri $60-61 Aciklanan 416
GRI 416: Misteri Sagligi ve 416-1 Uriin ve hizmet kategorilerinin saglik ve i § FER oy o=y oo oo Konu11.3.3
Givenligi 2016 giivenlik etkilerinin degerlendirilmesi Is Mikemmelligi Yonetim Sertifikalari Sorumlu Tedarik Zinciri $56-57-58-59 Actklanan 416
416-2 Urtin ve hizmetlerin saglik ve giivenlik
etkilerine iliskin uyumsuzluk vakalari
MUSTERI GiZLILIGI
%213 Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yénetimi, GRI 418 is Etigi ve Yolsuzlukla Micadele $28-29
BT, 418-1 Mdsteri gizliliginin ihlalleri ve musteri
(2351218' Musteri Gizlligi verilerinin kaybedilmesi ile ilgili dogrulanmis i Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele 528-29
sikayetler
Uygulanabilir GRI Sektor Standartlarinda 6ncelikli olmadigi belirlenen konular
Konular Aciklama

GRI: 410 Giivenlik Uygulamalari 2016

insan haklari politikalari veya prosediirlerinin giivenligi konusunda bir sorunumuz bulunmamaktadir.

GRI: 411 Yerli Halklarin Haklari 2016

Yerli halk tanimina giren bir topluluk bulunmamaktadir.

GRI: 417 Pazarlama ve Etiketleme 2016

is modelimizin BTB olmasi ve tirliniimiiziin akaryakit, hizmetlerimizin dijitallesme tizerine
oldugundan 6tiirii etiketleme 6ncelikli bir ihtiyag ve miisteri beklentisi degildir. Dolayisiyla ncelikli
konular arasindan cikartilmistir.

GRI: 415 Kamu Politikasi 2016
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Higbir partiye maddi ve siyasi katkida bulunulmamaktadir.

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI

GUVENLI VE KAPSAYICI
i$ YERI

CALISAN
DENEYiMi

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK
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Independent Assurance Opinion Statement
To the Management of SOCAR Turkey Enerji A.S.
Scope and Objectives :

BSI was commissioned by SOCAR Turkey Enerji A.S. (hereinafter “SOCAR”) to conduct independent
assurance of its 2021 Sustainability Report (‘the Report’), as published on the company’s website at
http://www.socar.com.tr/yatirimci-iliskileri and to carry out an independent verification of GHG

emissions and occupational health and safety indicators.

Our assurance engagement was planned and carried out in accordance with AA1000 Assurance
Standard AA1000AS v3.

BSI’s approach

BSI’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure. Reviewing
the data collection and consolidation processes used to compile selected data, including assumptions
made, and the data scope and reporting boundaries; We planned and performed our work to obtain
the evidence we considered necessary to provide a basis for our assurance opinion. We were engaged
to provide Type 2 moderate level assurance, which covers:

¢ Evaluation of adherence to the AA1000AS v3 principles of inclusivity, materiality and responsiveness
and impact (the Principles); and

¢ The reliability of specified sustainability performance information along with related claims in the
report including:

+  Desk review

« Site visit

» Data sampling
+ Reporting

Inclusivity, Materiality , Responsiveness and Impact principles;

SOCAR has made a commitment to it's stakeholders. The participation of stakeholders has been
initiated in developing and achieving an accountable and strategic response to CSR.

SOCAR publishes CSR information that enables its stakeholders to make informed judgments about
the company’s management and performance. In our professional opinion the report covers the
SOCAR’s materiality issues.

SOCAR has implemented the practice to respond to the expectations and perceptions of its
stakeholders.

Assurance level

The moderate level assurance provided is in accordance with AA1000AS v3 in our review, as defined
by the scope and methodology described in this statement.

DEVAMLILIK VE GELECEK GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN IKLIM ve CEVRE KURUMSAL SOSYAL
ODAKLI IS STRATEJISI IS YERI DENEYiMi ODAKLI OPERASYON SORUMLULUK

Independence/Responsibilities of SOCAR and of the Assurance Providers

BSI was not involved in collecting and calculating data, or in the development of the Report. BSI’s
activities are independent from SOCAR. SOCAR has sole responsibility for preparation of the Report. In
performing our assurance work, our responsibility is to the management of SOCAR.

The assurance team was composed of Lead auditors and Carbon Footprint Verifiers experienced in
industrial sector, and trained in a range of sustainability, environmental and social standards including
AA1000AS, I1SO 14001, ISO 45001, and ISO 9001 EU ETS, GS, VCS, ISO 50001 etc. . BSl is a leading global
standards and assessment body founded in 1901. The assurance is carried out in line with the BSI
verification procedure. There is no limitation.

BSI’s Opinion
Based on BSI’s approach, we believe that SOCAR has:

+  Met the requirements above

» Disclosed accurate and reliable GHG emissions and waste data and occupational health and
safety indicators.

+  GRI 305-1 Scope 1 emissions derived from MRV verification reports.

Verified Data
GHG Emissions (GRI 305-1 ve 305-2)
Occupational health and safety indicators (GRI 403-9 ve 403-10)

SOCAR Tirkiye Enerji A.S (SOCAR Turkiye (Corporate Headquarters), Petkim, STAR Refinery, SOCAR
Storage, SOCAR Terminal, Bursagaz, Kayserigaz, SOCAR Eneriji Ticaret A.S. Enervis, STDGYAS)

The opinion expressed is formed on the basis of a moderate level of assurance and at the materiality
of the professional judgement of the verifier.

Mehmet Kumru
Sustainability Team Manager

Date: 10.06.2022

bsi.
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SOCAR 2021 RAPOR

YONETIM
MESAJLARI

- Lo Surdurilebilirlik
Ta rklye Raporu

HAKKINDA

Yasal Uyari:

Sorumluluk Reddi Beyani

SOCAR SOCAR
GLOBAL TURKIYE

SOCAR Tirkiye Surdurilebilirlik Raporu (Rapor),
SOCAR Tirkiye tarafindan 16.03.2020 tarihinde
imzalanmis olan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi kapsaminda hazirlanmistir. Birlesmis
Milletler Siirdirilebilir Kalkinma Amaclarinin
(SKA) rehberliginden de yararlanilmistir. Rapor’da
yer alan ve eksiksiz olma vasfini tagimayan tim
bilgiler ve goriisler rapora katki saglayanlar
tarafindan iletilmistir. Bu Rapor kapsamindaki
veri ve bilgilerin tamami bagimsiz olarak
dogrulanmamis ve sadece bilgilendirme amaciyla
hazirlanmis olup, herhangi bir yatinnm karari icin
temel olusturma amaci tasimaz. Bu Rapor’un
yayimlanmasi ile bu tir bir yasal iliski kurulmus
sayllmaz. Rapor’un hazirlanma tarihi itibariyla
verilen tlim bilgi ve belgelerin dogru olduguna
inanilmakta olup bilgiler iyi niyetle aciklanmis ve

guivenilir kaynaklara dayanmaktadir. SOCAR
Tirkiye ve ESG Turkey Danismanlik, bu Rapor’da
yer alan bilgilerin dogruluguna veya eksiksizligine
iliskin hicbir beyan veya taahhiitte
bulunmamaktadir. SOCAR Tiirkiye ve ESG Turkey
Danigmanlik, ileriye doniik beyanlar da dahil
olmak uizere, isbu Rapor icerisinde yer alan, acikca
veya Ustli kapali olarak ifade edilen hi¢bir beyan
veya ifadeye ya da eksik bilgilere ya da paylasilan
veya kullanima sunulan diger yazili ve sozlii
iletisimlere iliskin hicbir sorumluluk ve mesuliyet
kabul etmemektedir. isbu Raporun
kullanilmasindan kaynaklanabilecek herhangi bir
zarardan SOCAR Turkiye ve ESG Turkey
Danismanlik veya mudurleri, yoneticileri,
calisanlari veya Uglincl sahislar higbir sekilde
sorumlu tutulamaz.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

DEVAMLILIK VE GELECEK
ODAKLI IS STRATEJISI

BEQRQ

GUVENLI VE KAPSAYICI CALISAN
IS YERI DENEYiMi

IKLIM ve CEVRE
ODAKLI OPERASYON

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

lletisim

SOCAR Tiirkiye

Vadistanbul Bulvar, Ayazaga Mah. Azerbaycan Cad. No: 109-E, 1D Blok, 34485, Sariyer / istanbul
+90 212 305 00 00

+90212 30501 00

www.socar.com.tr

info@socar.com.tr

www.facebook.com/SOCARTR

www.twitter.com/socar_turkiye

www.instagram.com/socarturkiye

www.linkedin.com/company/socar-turkiye/

Raporlama & Tasarim Danismanhgi
ESG Turkey® Danismanlik

d &

TURKEY
DANISMANLIK

www.esgturkey.com

Merkez Ofis: Bliylikdere Cd. Gayircimen Sk. No: 3/33 Levent Mh. Besiktas - istanbul
Egitim Merkezi: Biiyiikdere Cd. Selvili Sk. No: 10/5, 4. Levent Mh. Besiktas - istanbul
+90212 2638282

www.esgturkey.com
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